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Thoi gian Q
29/11/201 10 CH

HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 56 /BC-HDND Ha Ni, ngay 28 thang 11 nam 2016
BAO CAO THAM TRA

Tinh hinh chap hanh phap luat va xir ly sai pham trong quan ly
nha nuée vé kinh té - xa hoi; cong tac phong chong tham nhiing, lang phi;
cong tac giai quyet don thwr khiéu nai, tb cao, cong tac cai cach hanh chinh
niim 2016 cia thanh pho Ha Noi

Kinh gtri: Hoi dong nhén dan thanh phé Ha Nbi.

Thuc hién Luat T6 chite Chinh quyén dia phuong, Luat hoat dong giam sat
ctia Qudc hoi va Hoi dong nhan dan; sau khi xem xét cac bdo céo cla Uy ban nhan
dan va cdc co quan lién quan; thong qua hoat dong giam sat; Ban Phap ché HDND
Thanh phé d3 hop tham tra va bao céo két qua nhu sau:

I. KET QUA HOAT PONG

Ban Phap ché co ban nhét tri v6i cac bao céo cia UBND Thanh phd va nhén
manh mét s6 ndi dung sau:

1. Panh gia chung vé tinh hinh chip hanh phap luit.

Ném 2016, Thanh phé da tap trung trién khai, thuc hién tét cc nhiém vu
phat trién vé kinh té - xa hoi, tang cudng cong tac kiém tra, quan ly nha nudce trén
cac linh vuc; t6 chirc nhiéu cude thanh tra, dic biét 1a thanh tra chuyén nganh lién
quan dén cong tac quan ly nha nude trén cac linh vuc dé phat sinh sai pham nhu:
quéan ly dét dai, tai chinh, tai san cong, dau tu xay dung, GPMB . - qua do da phat
hién sai pham kién nghi xu ly va thu héi nhiéu tai san cho nha nuéc; dong thoi kién
nghi cac co quan cé thim quyen stra dbi, bd sung nhiéu vin ban quy pham phap
ludt con bat cap va kién nghi chin chinh cong tac quan ly nha nude trén nhiéu linh
vue.

Tuy nhién, tinh hinh hinh vi pham phép luét, vi pham hanh chinh trén cic
mat cia doi song kinh té - xa hoi dién bién phuc tap truc tiép anh huéng dén doi
song ctia nhan dan nhu: vi pham trong linh vuc méi truomg nhu khai thac sai phep,
trai phép khoang san, vi pham trong xtr ly chét thai & cac lang nghé, khu db thi va 6
nhiém moi truong hé nudc nghiém trong; vi pham vé vé sinh, an toan thuc phim;
vi pham vé an toan phong chéng chéy, nd trén dia ban khong giam, thdm chi ¢6 vu
vige chay, né gay thiét hai nghiém trong vé ngudi va cia; cong tac quan ly dat dai &
mét sO dia phuong con 16ng 1éo, cham dugce xir 1y vi pham nhu chuyén ddi muc
dich sir dung, ban dat trai phap luét; vi pham trong linh vue kinh doanh ngoai t¢, tin
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dung ngén hang, quan ly tai chinh, ch phan hoa, sat nhap va giai thé doanh nghiép,
budn [du, budn ban hang cam, hang gia, tron thué, ... dién bién phure tap va tinh vi;
So lugng don thu khleu nai, to cao cua cong dan c¢6 dugc han ché, song van con
tiém 4n nhitng yéu té phuc tap, sé Iwong doan khiéu kién déng ngudi van c6 chiéu
hudng gia tang.

2. Két qua thue hién

Ném 2016, cong tc thanh tra kinh té-x4 hoi di duge Thanh pho trién khai
thuc hién ding theo ké hoach, cic co quan hanh chinh cua Thanh pho da thuc hién
330 cudc thanh tra, két luan 268 cudc; qua thanh tra da phat hién sai pham 1.141,1
ty dong va 14,08ha dit, kién nghi kiém diém trach nhiém déi véi cac tap thé va ca
nhén budng long cong tac quan ly din dén sai pham Bén canh do, Thanh phé da
tap trung thanh tra, kiém tra chuyén nganh dbi voi mot sb linh vue ndi cdm co nguy
co phat sinh tham nhiing, dugc du luan xa hdi quan tam: dau tu xay dung, quéan ly
dat dai, tai chinh ngan sach.

Cong tac phong chdng tham nhiing, lang phi co ban da dugc cac co quan cla
Thanh phd tap trung thuc hién ddng bd céc bién phép nhu: cong khai minh bach
céc chinh sach, quy trinh, diy manh cai cach hanh chinh ... nham kip thoi phat
hién, xtr ly vu viéc tham nhiing; ban hanh nhiéu van ban, quyet dinh trong cong tac
quan ly, sur dung ngan sach nha nudc, thuc hién tiét kiém 20% du toan chi thudng
xuyen, tao nguon cai cach tién luong 1.472.266 tridu dbng; ting cudng cong tac
quyét toan von dau tu, giam chi cho ngan sach nha nuée 77.159 triéu déng; thuc
hién 155 cudc kiém tra viéc thuc hién cac ché do, dinh murc, tiéu chuan; chi dao cac
don vi ting cudng trdch nhiém nguoi ding dau co quan, don vi khi dé xay ra tham
nhting.

Cong tac tiép cong dén, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo tiép tuc dugc
Thanh phé xdc dinh 1a nhiém vy trong tam, ket qua: di tiép 32.611 luot cong dan,
tiép nhan xir ly 30.895 don thu khiéu nai, to céo; lanh dao UBND Thanh phé
thuong xuyén duy tri, thuc hién ~dung lich tiép cong dan va tang cudng d6i thoai,
kip thoi giai quyet cac vuong mic doi véi cac vu viée phire tap, tdn dong, kho giai
quyét.Trong ndm, toan Thanh phé da giai quyét 2.818 vu/3.178 vu, dat ty 1¢ 88,7%,
qua giai quyét khiéu nai, t6 cao da phat hién, kién nghi thu h01 nhiéu tai san cho
nha nudc, chuyén co quan diéu tra giai quyét 06 vu viéc; cac cép, cac nganh da coi
trong phdt huy strc manh dong b6 ctia ca hé théng chinh tri trong cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, gop phan dam bao an ninh trat ty va phat trién
KT-XH cta Thanh pho.

Coéng tac cai cach hanh chinh da dugc Thanh pho tap trung chi dao, trién
khai thue hién déng bé trén céc ndi dung: cai cach the ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; hoan thién, kién toan t6 chic bd may chinh quyen céc cAp; xay dung, ning
cao chit luong d6i ngii can bo, cong chire, vién chiic; cai cach tai chinh cong; hién
dai héa hanh chinh; chi dao cac don vi kiém soat, rut ngan thoi gian thuc hién thu
tuc hanh chinh trong mot s6 linh vuc nhu: cét giam 40% thoi gian giai quyét thu tuc
hanh chinh vé& dau tu, 20% thai glan giai quyet thi tuc hanh chinh trong 1inh vuc

giai phéng mat bang, thu héi dat; diy nhanh tién d6 cip gidy ching nhan quyén sir
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dung dat dé thuc hién muc tiéu xay dung nen hanh chinh phuc vu, chuyén nghIep
va hiéu qua, dam bao lién théng, dong bd; gin céng tac cai cach hanh chinh voi
chuyén bién vé ky luat, ky cuong, y thiic trach nhiém, chat luong phuc vu nhan dén
ctua doi ngli can bd, cong chue, vién chiic giai doan 2016 — 2020; gan trach nhiém
cua ngu(‘)i dung dau trong viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh tai co quan,
don vi va cua Thanh pho Tép trung day manh Gmg dung c6ng nghé théng tin trong
hoat dong quan ly, didu hanh gan voi tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vy, quyén
han, co céu t6 chiic by may dé thuc hién tinh gian theo Nghi quyét 39-NQ/TW cua
Trung wong vé tinh gian bién ché.

Thanh phé da quy hoach hé théng PCCC, quan tdm dau tu hé tro trang thiét
bi, tru s¢ lam viéc cho hé théng canh sat PCCC. Canh sat PCCC thanh phd Ha Noi
da tang cudng cong tac tuyen tr uyén PCCC; ddy manh cong tac thanh tra kiém tra
va thdm duyét an toan PCCC; ting cudng sit Iy sai pham vé an toan PCCC gop
phin phong ngira va ngan chin, citu chita, dép tit nhidu vu chay 1én, ty 1& ciu
chira cac vu chay hi¢u qua dat trén 90%.

bat dugc nhiing két qua trén 1a c¢6 su 1anh dao, chi dao kip thoi cua cap uy
dang, chinh quyén Thanh phd; su vao cudc cla cac cdp, céc nganh, da gop phan gitt
gin an ninh trat tu, ky cuong hanh chinh, phuc vu nhiém vu phat trién kinh té - xa
héi chung cta toan Thanh phd, gép phén ning cao hiéu luc, hidu qua quan ly nha
nuodc trén moi linh vuec.

3. Han ché

Viée t6 chire thuc hién cac quyét dinh Thanh tra ¢ mgt s6 quan, huyén va
cép Thanh phd con cham, kéo dai thoi gian giai quyét; Cong tac phong chéng tham
nhiing, lang phi van con han ché so vé6i yéu cdu va ky vong cua nhén dén; viéc thuc
hién céc giai phap phong ngira tham nhiing tai nhiéu don vi chua duoc quan tam
dung mtc, hiéu qua chua cao; viée tu kiém tra, phat hién tham nhiing trong céc co
quan, don vi con han ché, ty 1& thu héi tai san tham nhiing sau thanh tra thap.

Viéc to chirc thue hién cac quyét dinh giai quyét khleu nai, cac thong bao két
ludn giai quyét t6 céo dd cé hiéu luc phap ludt 6 mot s& quan, huyén va ‘cap Thanh
phd con cham, kéo dai thoi glan giai quyét; két qua thuc hién cac quyét dinh giai
quyét khiéu nai, quyét dinh xir 1y té cdo mdi dat xap xi 68%, gdy buc xic trong
nhan dén dan dén tinh trang don thu vugt cap, giri dén nhiéu cdp, nhiéu nganh; tinh
trang s6 doan déng ngudi khiéu kién gay gt c6 chiéu hudng gia tang.

Vé cong tac tiép coéng dan, van con ngudi dimg dau co quan mot sb quan,
huyén don vi chua thuc su quan tdm chi dao; chét luong céan bo chua dong déu,
viéc tlep nhén, phén loai, xir ly don thu khleu nai, 6 cao con chua chinh xéc, nhét
la o cap co so; mot sé vu viée khiéu nai, t6 cdo gidi quyet con cham, qua thoi han,
mot s6 don vi chu‘a quan tAm giai quyét dirt diém vu viéc ma chi dung & viéc giai
quyét hét thim quyén.

Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cac nhiém vu cai cach hanh chinh cua
mdt s6 cip chinh quyén chua thé hién 15 tinh than quyét liét dé tao budc dot pha;
chua gan trach nhiém cu thé ctia c4 nhan, t6 chirc. Cong tac tuyén truyén CCHC
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chua thuce sy hiu qua; viée thanh tra, 1<1em tra tuy c6 thuong xuyén song viéc chén
chinh cac sai sét, vi pham vé co ban van chua khac phuc triét dé. S dich vu hanh
chinh cong théng qua thyc hién thu tuc hanh chinh con thap, chwa dap tmg yéu cau.

Tinh hinh chay nd trén dia ban tdng cao so cung ky 2015, xay ra nhiéu vu
chay 16n thiét hai nghiém trong vé nguoi va tai san (trong do6 c6 vu déc biét nghi€ém
trong). Qua do, boc 10 nhiéu han ché trong cong tac quin ly nha nude vé PCCC;
cac diéu kién phuc vu cho cdng tac chita chéy, ctru nan, cru hg chua dap tmg yéu
cdu; ¥ thirc chip hanh cac quy dinh v& phong chéy chita chay cua mot bd phéan
doanh nghiép, mot s6 don vi va nguol déan con chua cao, van con nhiéu co quan,
don vi chua khic phuc cac tén tai, thiéu s6t vé PCCC va khéng thuc hién day du
trach nhiém quan ly nha nudce vé phong chay chita chay nhat la: khu nha chung cu
cao tdng, cac khu, cum cong nghiép, lang nghé, cho truyén théng, cac co s¢ kinh
doanh dich vu c6 diéu kién (karaoke, bar, vii trudng; kinh doang xdng dau, hoa
chét)...

I1. Kién nghi UBND Thanh phé

Chi dao cdc s6, nganh, quan, huyén tang cuong cong tac tuyén truyen va phd
bién gido duc phap luat nhét 1a céc bd luat méi cho can b, nhan dén dé chi dong
phong ngira vi pham phép luat va chap hanh ding quy dinh cla phép luat.

Chi dao cac cap, cic nganh tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, ning cao
hiéu luc, hi¢u qua quan ly nha nude trén céc linh vye. Tap trung chi dao, don dbe
cac don vi thue hién khic phuc c6 hiéu qua nhing han ché di néu trén; td chic
trlen khai thyc hién dé an ctia Thu tudng Chinh phu vé “Tang cudng xu ly vi pham
vé quan ly, sir dung dét dai giai doan dén 20207, trén dia ban thanh pho Ha Noi,
trong do tap trung vao su ly viéc mua ban, chuyén muc dich st dung dat trai phap
luat; nhimg vén dé birc xtic lién quan dén cong tac giai phéng mat bang, dén dién
dbi thua.

Tiép tuc chi dao thuc hién t6t Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua Bo
Chinh tri vé “Tang cuong su lanh dao cua Dang d6i v6i cong tac tiép cong dén va
giai quyét khiéu nai, t6 c40”, thuc hién nghiém tic cac van ban chi dao, Ké hoach
ctia Thanh Gy va cua Thanh phd; c6 nhiing giai phép cu thé khac phuc nhiing han
ché néu trén; Tang cuong thanh tra trach nhiém nguoi dung dau cac co quan, don
vi trong viéc thuc hi¢n Luét Tlep cong dan, Luat Khleu nai, Luat T4 céo. Dgc biét
la trach nhiém giai quyet va té chirc thue hién cac quyét dinh giai quyét khiéu nai;
théng bao két luan, quyét dinh xir 1y td cao dd co hiéu luc phap luat cia cta Chu
tich UBND quén, huyén, thi x4, Thu truéng cac s, nganh cua Thanh pho

T1ep tuc quan tam, chi trong cdng tac dao tao, bdi dudng, tap huan nghiép
vu vé cong tac giai quyet khiéu nai, to céo cho can bd x4, phuong, thi tran nham
nang cao hiéu qua, chét lugng giai quyet ngay tir co s0; som hoan thanh phan mém
dung chung cho cong tac quan ly vé tiép cong dén va giai quyét khiéu nai, t6 cdo dé
thuc hién théng nhét trén toan Thanh pho dam béo lién thdng tir Thanh phé dén
céc s0, nganh va chinh quyén cip huyén, cap xa.
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Tiép tuc chi dao cac don vi, trién khai thuc hién tdt Chuong trinh cai cach
hanh chinh cua Thanh phd; tang cudng nhiém vu va phuong phap gidm sét, kiém
tra; x4c dinh trach nhiém cta ngudi ding dau co quan, don vi trong viéc thuc hién
cai cach hanh chinh; nang cao chét lugng va s6 luong tht tuc hanh chinh dugc 4p
dung dich vu céng truc tuyén muc do 3, dép ung yéu céu clia ngudi dan va doanh
nghiép. '

Tap trung thuc hién tét quy hoach hé théng PCCC ctia Thanh phd, chi dao
Canh sat PCCC va cac co quan lién quan khic phuc ngay cac kién nghi cia HDND
Thanh phd théng qua két luan chét vén tai cac ky hop, gidm sat cia Ban; lam 1o
trach nhi¢m cua cdc s& nganh, don vi lién quan, UBND céc cép trong viéc thuc
hién. Canh sat PCCC, céc sd, ban, nganh va chinh quyén céc cap ctia Thanh phd
tang cuong cong tac ph01 hop tap trung vao viéc kiém tra, ra soat, xir ly nghiém céc
vi pham phép luat vé PCCC.

Trén ddy la bao cdo thdm tra ciia Ban Phép ché vé tinh hinh chip hanh phép
ludt va xi ly vi pham trong quéan Iy nha nudc vé kinh té - xa hoi; cong téac phong
chéng tham nhiing, 13ng phi; cong tac giai quyét don thu khiéu nai, t6 cdo; cong tac
cai cach hanh chinh ctia Thanh phé nam 2016.

Kinh trinh HDND Thanh phé.

Noi nhin: TM. BAN PHAP CHE
- Nhu trén; fTR[IS)’N G BAN

- Thudong truc Thanh ty;

- Thudng truc HDND Thanh phé;
- B/c Chu tich UBND Thanh phé;
- Ban Phap ché;

- Céc dai biéu HDND Thanh phé;
- Chénh VP HPND Thanh phd;

- Chanh VP UBND Thénh phd;

- Luu:VT.
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