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Tong két cong tac Nhiém ky 2011-2016
ciia Uy ban nhan dan thanh pho Ha Nji

Kinh giri: Hji dong nhan dan Thanh phé

Nhiém ky 2011 - 2016, dat nudc va Tha d6 da ké thura nhiing thanh qua to
I6n va kinh nghiém quy bau ctia 25 nim Déi méi, dong thoi cling phai d6i mat
v6i nhiéu khé khan, thach thirc. Nim nam qua, bén canh nhing thoi co, thuan
loi rat co ban, dit nuéc va Tha db phai déi mat véi nhidu khé khin, thach thic
mdi nay sinh trong nudc, khu vuc ciing nhu trén thé gioi: Tinh hinh thé gidi va
khu vyc ti€p tuc dién bién phic tap, kinh té thé giGi phuc hdi chdm; canh tranh
gilta cac nudce lon va khu vyue ngay cang quyét liét va dién bién phtrc tap trén
bién Déng. Thién tai, dich bénh, bién ddi khi hau gdy thiét hai ning né; doi séng
cua mét by phin nhan dan gép kho khan. Bén canh d6, Ha Noi con co nhitng
kho khan dic thu trong qua trinh phat trién, vGi nhing vén dé méi phat sinh, yéu

céu cap bach; toc o d6 thi hoa nhanh, dan s6 ting cao, co sé ha tang qua tai va

chua dong bo, vé sinh méi trudng,...

Trong boi canh d6, Chu tich UBND Thanh phé, tap thé UBND Thanh phé
da tich cyc chu dong chi dao, diéu hanh quyét liét trién khai déng bd cac giai
phap véi quyét tdm cao nhét dé hoan thanh vugt mitc phén 1ém céc chi tiéu kinh
té - x4 hoi giai doan 2011-2016; T4p trung trién khai cac ké hoach, chuong trinh
hanh dong theo két luan cda Bo Chinh tri, Ban Bi thu Trung wong, cac Nghi
quyét, chi dao ciia Quéc héi, Chinh ph; trién khai thuc hién nhiéu céng viéc Ién
va c6 y nghia rat quan trong, nhu: téng két 10 nam thuc hién Nghi quyét 15 cia
Bo Chinh tri, trinh By Chinh trj ban hanh Nghj quyét 11 v& phuong huéng,
nhiém vu xdy dyng va phét trién Thu d6 giai doan 2011 - 2020; dénh gia két quéa
5 nam thuc hién Nghi quyét s6 15 cua Quéc hoi khoa XII vé mé rong dia gidi
hanh chinh Thu d6; xay dung, trinh Tha tudng Chinh phii ban hanh cic quy
hoach va chién luge phat trién kinh té - xa hoi Thii d6 dén nam 2030 va tim nhin
dén nim 2050; cht dong nghién ciru, xay dung, ban hanh 11 nghi quyét va cac
van ban 16n, dé cu thé hoa, trién khai thyc hién Luat Tha .

Dic biét, di td chirc trién khai thuc hién théng 1gi 9 Chuong trinh cong tac
I6m, 5 nhiém vu chi yéu va 2 khau dot phé cta Thanh iy khoa XV va cac Nghi
quyét cia HDND Thanh phd nhiém ky 2011-2016. Qua d6 tao budc chuyén bién
mai trén moi linh vuc hoat ddng ctia Thanh phd; Ha Noi da phat huy ngay cang
tt hon vi thé, vai tro, trach nhiém cita Th d6, xtimg déng 13 trung tam chinh tri
- hanh chinh quéc gia, trung tim 16n vé van hoa, khoa hoc, giao duc, kinh té va
giao dich quéc té ctia ca nuéc.




I. TINH HINH TO CHUC BQ) MAY UY BAN NHAN DAN CAC CAP
1. S6 lrgng, co cAu, chit lwgng thanh vién UBND cac cap
1.1. Sé lugng, co cAu, chat lugng thanh vién UBND Thanh phé

Trong nhiém ky 2011 - 2016, theo quy dinh ctia Luét T chirc HDND va
UBND; Nghi dinh s6 107/2004/ND-CP ngay 01 thang 4 ndm 2004 cta Chinh
phu quy dinh sé lwgng Pho Chul tich va co ciu thanh vién UBND cac cép; Nghi
dinh s6 36/2011/ND-CP ngay 23 thang 5 nam 2011 cta Chinh phi sira ddi, bd
sung mot sd diéu cua Nghi dinh s6 107/2004/ND-CP, sb luong thanh vién
UBND thanh phé Ha Noi dugc bau 13 thanh vién.

Thanh ph6 Ha Néi dé bau di s6 lugng thanh vién UBND Thanh phé 1a 13
thanh vién gém cé Chu tich; 07 Phé Chu tich (trong d6 01 Ph6 Chu tich luan
chuyén tir Trung uong vé) va 05 Uy vién UBND Thanh phé dugc phan cong
phu trach timg linh vuc cia UBND Thanh phd.

Trong nhiém ky hoat dong c6 7 thanh vién UBND Thanh phé duoc mién
nhiém do nghi huu va chuyén cong tac khac (cé Chu tich, 02 Phé Chu tich duoc
nghi hwu, 03 Ph6 Chu tich va 01 Uy vién chuyén cong tac khac). Thanh phé da
kién toan bd sung Chu tich va 03 Pho Chu tich UBND thanh pho. Hién nay thanh
vién UBND thanh phé Ha N6i con s 11 thanh vién gom Chu tich; 06 Pho Chu tich
(01 Phé Chu tich luan chuyén tir Trung uong vé) va 04 uy vién, thiéu 02 Uy vién
theo quy dinh (01 Uy vién phu trach Coéng an; 01 Uy vién phu trach Quan su).

1.2. S6 lugng, co cdu, chét luong Thanh vién UBND cép huyén

Theo quy dinh, co ciu thanh vién UBND cép huyén gdm cé: Chu tich, céc
Phé Chu tich va cac Uy vién phu trach céc linh vuc: Cong an, Quan su, Van
phong, Thanh tra va mét Uy vién phy trach nong nghiép, dit dai, xdy dung.

Nhiém ky 2011-2016 d& bau dugc téng sé 254 thanh vién UBND cp
huyén. Trong d6: Trinh d6 chuyén mén dai hoc 1a 206 nguoi chiém 81,1%; Sau
DPai hoc 14 48 ngudi chiém 18,9%. Trinh d6 1y luan chinh tri: Cao cAp, cir nhan
213 ngudi chiém 83,8%; Trung cAp 41 ngudi chiém 16,2%.

UBND cép huyén di chi dong ra soét, kién toan thanh vién UBND, thay
thé nhimg dong chi dén tudi nghi huu, chuyén céng téc. Trong nhiém ky di kién
toan 20 Chu tich, 32 Phé Chu tich va 83 thanh vién UBND Cép huyén.

1.3.S6 lugng, co ciu, chét lugng Thanh vién UBND cép X3

Theo quy dinh, co c4u thanh vién UBND cdp xa gdm c6 Chu tich, cac Pho
Chu tich va 01 Uy vién phu trach Cong an, 01 Uy vién phu trach Quan su.

Nhiém ky 2011-2016 d3 bau duoc tdng sé 2.493 thanh vién UBND cép
xd. Trong d6: Trinh d6 chuyén mén: Trén Dai hoc 1a 17 nguoi chiém 0,7%. Dai
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hoc cao dang 1a 1.200 nguoi chiém 48%; Trung cp 702 ngudi, chiém 28%; So
cap va chua qua dao tao 574 ngudi, chiém 24% Trinh d6 1y luén chinh tri: Cao
cap, cu nhan 141 ngum chiém 5,7%; Trung cép 1.829 ngudi chiém 73 ,3%, so
cap 523 ngudi, chiém 21%.

UBND cép xa da chu dong ra sodt, kién toan thanh vién UBND, thay thé
nhimg déng chi dén tudi nghi huu, chuyén cong tic va cac truong hop khong
dap tmg dugc yéu cau, nhiém vuy. Trong nhlem ky da kién toan 170 Chu tich,

303 Phé Chu tich va 287 thanh vién UBND cép xa.

2. T6 chirc cac co quan chuyén mén thuéc UBND Thanh phd, cip
huyén va cac chirc danh chuyén mén ciia UBND cip xa

2.1. V& t6 chirc bd may hanh chinh

P4i véi Thanh phd: Theo quy dinh tai Nghi dinh sé 13/2008/ND-CP ngay
04 thang 02 ndm 2008 ctia Chinh pha, vé td chirc cac co quan chuyén mon thudc
UBND cép tinh, Thanh phé Ha Noi ¢6 17 s& va 03 co quan tuong duong S&
(Van phong UBND Thanh phd, Thanh tra Thanh phé va Ban Dan toc) 03 co
quan hanh chinh truc thugc Thanh phd (Van phong Doan Pai biéu Quéc hdi va
Hoi déng nhén dan Thanh pho Ban Quan ly cac Khu cdng nghiép va ché xudt;
Ban chi dao Giai phong mit bang Thanh phd).

Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cuaa
Chinh pht quy dinh t6 chirc céc co quan chuyén mén thuéc UBND tinh, thanh
phd truc thude trung uong, trén co s& hudng dan cia cic B, nganh trung uong,
Thanh pho dang chi dao céc co quan chuyén mén thudéc Thanh phé ra soat dé tb
chirc sap xep lai tb chirc bd may, chirc ndng nhiém vu theo ding quy dinh. Pugc
su dong ¥ ctia Thii Chinh phi Thanh phé da thanh 1ap méi S& Du lich trén co s&
tach chirc ning quan ly nha nudc vé du lich tir S& Van hoa, Thé thao va Du lich
Thanh phé.

Déi v6i cip huyén: Theo quy dinh tai Nghi dinh 14/2008/ND-CP ngay
04/02/2008 ctia Chinh phii vé& quy dinh t& chirc cac co quan chuyén mon thudc
UBND cép huyén; Quyét dinh sé 341/QD-UBND ngay 20/01/2010 cia UBND
Thanh phd Ha Nai vé viéc td chirc cac co quan chuyén mén thuéc UBND quén,
huyén, thi xd thuéc Thanh phé va quyét dinh sb 1592/QD-UBND ngay
08/4/2010 cia UBND Thanh phb vé viéc ban hanh miu quyét dinh quy dinh
chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t chirc clia cac co quan chuyén mén
thuéc UBND quan, huyén, thi xd thuéc Thanh phé dam bao khong chéng chéo
chirc nang nhiém vy, ré nguoi, rd viéc, quy dinh rd trach nhi€ém cua don vi chu
tri thuc hién va don vi phdi hop trong céc cong viéc.

Sau khi t6 chirc sip xép lai t6 chirc bd may, UBND cép huyén goém 12
phong va tuong duong gém: Nbéi vu, Tu phap, Tai chinh-Ké hoach, Tai nguyén
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va Moi truong, Lao dong - Thuong binh va X4 hoi, Vin hoa va Thong tin, Gido
duc va Pao tao, Y té, Kinh té, Quan ly d6 thi, Thanh tra, Vin phong Hoi déng
nhén dén va Uy ban nhan dan.

Thuc hién Nghj dinh sé 26/2013/ND-CP ngay 29/03/2013 cua Chmh phu
vé té chirc va hoat dong ciia thanh tra nganh X4y dung. Thanh phé di sip xép
lai va chuyén luc luomg Thanh tra xay dung cua 30 quén, huyén, thi xa va x4,
phudng, thi trdn vé S¢ Xay dung quan ly theo quy dinh. Hlen nay, luc luong
Thanh tra xay dung clia thanh phé Ha Noi di hoat dong bn dinh, tung budc
duogc cung cb, kién toan, giup cong tac quan ly trat ty xdy dung trén dia ban
thanh phd dat hiéu qua hon.

2.2. Céc chirc danh céng chirc cap xa

Péi voi cap xa: Theo quy dinh tai Nghi dinh 112/2011/ND-CP ngay
05/12/2011 va Ngh1 dmh so 92/2009/ND-CP ngay 22/10/2009 cua Chinh phu
Thanh phd da bb tri sap xép 07 chirc danh cong chic cdp xd dam bao du sb
lugng, theo quy dinh, gdm cac chirc danh Truong Cong an; Chi huy truong
Quan sy; Van phong - théng ké; Dia chinh - noéng nghiép - xay dung va mdi
truong; Tai chinh - ké toan; Tu phéap - hé tich; Van hoa - xd hdi. Hang nim
UBND céac quén, huyén, thi xd van ra soat dé td chirc tuyén dung bd sung sb
lugng cong chire con thiéu theo quy dinh.

II. NHONG KET QUA PAT PUQC TRONG CONG TAC CHi
DPAO, PIEU HANH THUC HIEN CAC NHIEM VU, QUYEN HAN CUA
UY BAN NHAN DAN THANH PHO

1. Vé thong nhit chi dao, di¢u hanh phat trién kinh té - xa hi

1.1. UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh pho da lanh dao, quan ly,
chi dao didu hanh tap trung kiém soat lam phat, kinh té tiép tuc da tang trudng
kha, bao dam phat trién bén viing

ba tap trung diéu hanh chu, thuc hién c6 hiéu qua céac chu truong, chinh
sach 16n vé phat trién kinh té - xa h01 cua Trung uong trong nhiém ky, gép phan
quan trong cung ca nudc bao dam én dmh kinh t& vi mé, kiém soat lam phat,
dam bao an sinh x4 hoi, ddy manh tai co ciu kinh té; thuc hién ddng bd cac dot
pha chién lugc, phuc hoi da tang trucmg, ning cao chét luong, hiéu qua, stc
canh tranh ciia nén kinh té. Kmh té Thu do duy tri tang tuong kha. GRDP binh
quin 5 nam ting 9,23%/nam.'Co ciu nganh kinh té tiép tuc chuyén dich theo

'Quy mé GRDP nam 2015 dat 580.000 ty déng (gia hién hanh), tuong duong 27,6 ty USD. Thu nhap tinh theo
GRDP téng Ién, binh quéan dat khoang 77.6 triéu déng/ngudi (twong dwong 3.660 USD, gap 1,8 1an so véi nam
2010).




hudng tich cuc. Huy dong von dau tu trén dia ban duge day manh.Trong 5 ndm
2011-2015, tong vén dau tu xa héi dat trén 1,4 triéu ty ddng, tang trung binh
15,6%/ndm (tinh theo gia hién hanh).Giai doan 2011 — 2015, d4u tu truc tiép
nude ngoai thu hit dugce 1.370 dy 4n véi sb vén dang ky 6.258 trigu USD’; c6
80.209 doanh nghlep ddng ky thanh 1ap véi sb vén trén 561 nghin ty dong Maic
du kinh té c¢6 nhidu khé khan, thu ngén sach hang ndm van dat va vuot ké hoach.
Két qua 5 nam 2011-2015, tong thu ngén sich trén dia ban 719.073 ty dong
(tang binh quén hang nam 7,3%); chi ngén sach dia phuong 288.822 ty dong
(tdng binh quéan hang nim 7,8%).

Thé ché kinh té thi trwong dinh huéng XHCN ciia Thii d6 tiép tuc duoc
hoan thién, cac thanh phan kinh t& dugc khuyén khich phat trién va c6 su bién
ddi tich cuc vé ty trong: kinh té nha nudc khoang 43,6%; kinh té ngoa1 nha nuoc
38,9%; kinh té ¢4 vén dau tu truc tiép nuéc ngoai 16,5%. Kinh té hop tac x4 6n
dinh, c6 nhiéu chuyen blen thh cuc, ty 1& hop tac x4 loai tot va kha tang. Co ban
hodn thanh ké hoach sip xép, cb phan hoa DNNN giai doan 2011 - 2015.

Cong tdc xdy dung chién luoc, quy hoach, xdy dung co ché chinh séch
phat trién Thii dé dat dwoc nhiéu tién bg.Thu tuéng di phé duyét Chién lugce
phat trién KT-XH, Quy hoach téng thé phat trién KT-XH, Quy hoach chung xay
dung Thu d6.Cac quy hoach phat trién cac nganh, Iinh vuc, quy hoach KT-XH
huyén, thi xa di duoc trién khai lap, thdm dinh va trinh phé duyét. Pén nay, tat
c& quy hoach phat trién KT-XH cia cac huyén, thi x4 d hoan thanh phé duyét;
quy hoach nganh linh vuc co ban da hoan thanh va duge phé duyét. Pén hét nam
2015, hoan thanh 94% (33/35) quy hoach phén khu; 97% (32/33) quy hoach
chung; 100% (386/386) quy hoach x4y dung ndng thdn méi; 92% (55/60) quy
hoach chuyén nganh.Thanh pho da tich cuc chi dao x4y dung cu thé héa cac co
ché, chinh sach duge quy dinh tai Luét Thi d6,d3 cu thé hoa va ban hanh 11 co
ché, chinh sich quy dinh tai Luat Tha dé trién khai thuc hién trén dia ban.

Két cau ha tang giao théng, do thi duoc tdp trung dau tu, nhét 1a cac cong
trinh giao théng trong diém dugc wu tién gianh ngudn luc va chi dao thuc hién
quyét liét. Dén hét nam 2015, c6 17/22 cong trinh trong diém hoan thanh va co
ban hoan thanh theo dung tién do; 04/04 du an ODA trién khai dap tmg tién do
Hiép dinh da ky két; 02/02 cong trinh chuyén tiép hoan thanh sau nim 2015
trién khai ding tién do duoc phé duyét; 02/04 cong trinh médi khai coéng trong
nam 2015 theo ding tién do. Céc cong trinh hoan thanh dugc dua vao khai thac
str dung phat huy hiéu qua, c6 vai trd y nghia quan trong trong cac linh vuc giao

2 Tang ty trong nganh dich vy, giam ty trong nganh néng nghiép. Nam 2015, co ciu cdc nganh tuong img la:
54%; 41,5% va 4,5% (ndm 2010 tuong ung la: 52,41%; 41,76%; 5,83%).
’Giai doan 2006-2010 thu hat 1.323 du 4n véi sb vén dang ky 10.113 ty USD, ty & thuc hién dat 40%

5



thdng d6 thi, van hoa x4 hoi, khoa hoc céng nghé, gép phin thic dy phat trién
kinh té - xa hoi ctia Thu dé.

Trién khai tich cuc céc bién phép dong bd va nang cao ning luc, chit
lugng van tai hanh khach céng cong. Trat tu an toan giao thoéng duge dam bao;
dé thuc hién dong bd cac giai phap chong Un tic giao thng.

Cong tac quan Iy trdt tw xdy dung dé thi dugc quan tdm thyuc hién. Cong
tac chan chinh ky cuong trong quan ly trat tu xay dung d6 thi duoc trién khai
quyét liét, déng bd, c6 chuyén bién tich cuc. Cac du an du tu xay dung khu d6
thi méi, nha & xa hdi duge trién khai manh. Cép, thoat nudc do thi va cac du an
cai tao moi truong dugc chu trong.

Két ciu ha téng nong thon duoc dac biét quan tdm. Trong giai doan 2011-
2015, Thanh phé da huy dong ngudn luc gan 100 nghin tydong du tu xay dung
néng thén méi. Dén hét nam 2015, c6 201 x4 dat chudn néng thén méi, chiém
52,1% sb xd, vugt muc tiéu dé ra ciia Chuong trinh 13 12,1%.

1.2. Tang cudng lanh dao, quan ly, chi dao diéu hanh phat trién vin héa,
dam bao an sinh x4 hgi, nang cao chat lugng doi song nhan dan.

Céng tdc y té va chim séc sirc khoé ban déu cho nhdn ddn c6 nhiéu tién
bo.Thuc hién cac giai phap dong b, tich cuc dé timg budc khic phuc tinh trang
qua tai & cac bénh vién. Giai doan 2011 - 2015, Thanh phé da dau tu trén 3.068 _\
ty dong tir ngén sach dé cai tao, ning cip, mua sim trang thiét bi cho 37 bénh
vién trén dia ban. Chét luong kham, chita bénh dugc nang 1én; di thuc hién
thanh cong mot sb k¥ thuat mai'. Hé théng y té co s& va mang luéi y té du
phong dugc cing cd, ting cudng ca vé doi ngil can bd, co s& vat chit va trang
thiét bi °. Chét lugng y té cong déng co chuyén bién; dich bénh duogc kiém soat;
cong tac kiém tra, gidm sat bao dam vé sinh an toan thuc phém duoc tién hanh
thuong xuyén, khong dé xay ra ngd doc lon trén dia ban.

Céng tdc ddn s6, gia dinh duoc chii trong, bao damdn dinh muc tang dan
sd tu nhién va timg budc nang cao chét luong dan sb. Viéc cham soc strc khoe,
bao trg, nudi dudng tré em dugc quan tim; ty 1é tré em duédi 5 tudi suy dinh
dudng giam dang ké, con dudi 10%. Thuc hién tét cac chuong trinh hanh dong
vi su tién bd cta phu nit, binh ding gidi va phong, chéng bao luc gia dinh.

Thé duc, thé thao Thii dé tiép tuc phat trién,khdng dinh vi tri dan ddu cé
nude, 1a don vi chu luc cha thé thao thanh tich cao Viét Nam tai cac dau truong

“ Ung dung ky thut cao trong mo ndi soi tiéu hod, phiu thuat chin thuong so nio, ndi mach mau, can thiép tim
mach, ghép tang, thu tinh trong éng nghi¢m, sang loc so sinh, sang loc truge sinh, xa tri va nit mach si€u chon
foc trong ung thu gan. Tnen khai phau thudt ndi soi & cac bénh vién tuyén huyén va thuc hién quyét dinh cia
Tha tuéng Chinh phu vé luan phién c6 nghia vu déi voican by y té.

® 100% s6 x3, phuéng, thi trdn dat chuén quéc gia vé y té; ty 1€ bac s§/1 van dén tang lén 11,5; sé givong bénh/1
van dan ting lén 21,3,




khu vyeva quéc té. Ha Noi dong gop trén 30% tong sé hudn luyén vién, van
dong vién va thanh tich cta cic doan van dong vién Viét Nam tham du Dai hoi
thé thao thé gi6i va khu vuc. Co sé vat chéat dau tu cho hoat dong thé duc thé
thao dugc tang cuang Phong trao thé duc thé thao quan ching phét trién manh.
Viéc gido duc thé chét cho thé hé tré ngay cang dugc quan tdm. X3 héi hoa trong
linh vyc thé duc thé thao duoc chu trong.

Cdc chu'O’ng trinh, dé dén, ké hoach vé gzaz quyét viéc lam, day nghé cho
lao dong, nhat la lao dong nong thén, phat trién thi truo*ng lao dongduoc tich
cuc trién khai. Binh quan mdi nam dao tao nghé, truyén nghé cho trén 15 van
lao dong va giai quyet viéc lam cho 14 van lugt lao dong; ty 16 thét nghlep con
dudi 4,8%. Bao hiém x4 hoi, bao hiém y té tu nguyén trong nhan dan tiép tuc
mo rong va phat trién.

Giai quyet 16t cdc van dé xa héi, nhit 1a cong tac “Pén on dap nghia”,
chim lo thiét thuc dén cac gia dinh chinh sach, thuorng binh, gia dinh liét sy, Me
Viét Nam Anh hung, 130 thanh cach mang, can bd tién khéi nghia. Chinh séich
giam ngheo hd tro nguoi tan tat, nguodi ¢6 hoan canh kho khan dac biét, v. V..
duoc trién khai thuc hién nghiém tuc, ¢6 hiéu qua ®, gop phan on dinh doi séng
vat chat, tinh than cta nhan dan, bao dam an sinh xa hoi. Pén niam 2015, theo
chuén chung ciia ca nudce, Ha Noi da co ban hoan thanh viéc xoa ngheo (ty 1€ ho
ngheo chi con 0,6%, 1a mic thip nhit so véi nhidu nim). ’ Chét lugng cudc
sdng ciia nhan dan Thu do, dac biét 1a khu vyc néng thén, mién nii, viing dong
bao dén tdc it ngudi duge cai thién rd rét.

Vén hoa tiép tuc phat trién, mét sé mdt chuyén bién tich cuec; thuc hlen
tét cac chu truong vé nang cao chit luong hoat dong vin hoa & co so; doi sdng
vin hoa, tinh thin cia cac ting 16p nhan dan Tha d6 dugc cai thién rd rét. Hé
thdng céc thiét che van héa duge quan tdm dau tu, hoan thién, dap Lrng ngay
cang tdt hon nhu céu phat trién van hoa cua cong ddng va bao ton ban sic van
hoa cac dan toc. Cong tac quan Iy nha nudc vé vin héa duge tang cuong. Vai
s6 lwong di tich cap qudc gia va di san dugc UNESCO cong nhan Ién nhét ca
nudc, viée bao ton, ton tao, nghlen curu, gioi thiéu, quang ba, phat huy gi4 tri di
san van héa dugc tién hanh ddng bd va tich cyc. Hoat dong van hoc, nghé thuit,
giao lu’u van héa trong nudc, khu Vuc va quoc té tlep tuc mo rong, phuc vu tt
yeu cau nhiém vu chinh tri va doi sdng van hoéa tinh thin cia nhan dan, gop
phin nang cao vi thé va uy tin cta Thi db.

© $6 ho nghéo va can nghéo dugc cdp thé bao hiém y té udc dat 245. 842 ho, hd trg hoc nghé udc dat 12.718 ho,
hé tro xay dung va sira chira nha & 4. 755 hd. Hang ndm thuc hién trg cip thuong xuyén cho 300.452 nguoi. Co
ban hd nghéo khong con nha dot nat, xudng cap

) Theo chuén caa Ha Nbi, ty 18 ho nghéo cudi nam 2015 giam xudng con dudi 1,7%. Chuln nghéo cia Trung
vong: 400 ngan ddng/ngudi/thang (khu vuc nong thén); 500 ngan donc,/ngum/théng (khu vyc thanh thj). Chuin
nghéo clia Ha N9i tuong (ing la 550 ngan ddng va 750 ngan déng.
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Hoat déng bao chi, xuét ban, truyén thong tiép tuc phat trién, gbp phan
phat huy dan chi, dinh huéng du luan x4 hoi, thuc hién tét cac nhiém vu phat
trién kinh te x4 hdi, bao dam qudc phong - an ninh cta Thanh phé. Quan ly
nha nuéc vé buu chinh, vién théng, dich vu Internet tirng budc di vao nén nép.

Xay dung nguoi Ha Noi thanh lich, vian minh dat két qua dang ghi
nhdn.Nhiéu phong trao, hoat dong xay dung md hinh vin héa & co sé tiép tuc
duoc trién khai dat két qua tot; nhung gia tri, nét dep van hoa cia nguol Ha Noi
thanh lich, van minh, truyen thong trong gia dinh, ho tdc va cong dong dan cu
dugc ké thira, phat huy ®. Nep song van hoa, vin minh dé thi, nhat 1a trong viéc
cudi, viéc tang, t6 chirc 18 hoi co chuyén bién tét. Xay dung bd quy tic u*ng XU
van minh noi ¢dng cong va dua vao gidng day bo tai lidu glao duc nép séng
thanh lich, van minh cho hoc sinh Thua d6, v.v... da gop phan ning cao nhan
thire, khoi ddy niém tu hao cua ngudi Ha Noi, nhét 1a thé hé tré.

2. Vé xay dlrng vian ban quy pham phap luét, trién khai thwe thi phap
luit; bdo vé quyén va lgi ich cong dian

Tap trung chi dao trién khai thi hanh Hién phap va phap luét trén dia ban
Thanh phé’®; chu dong @& xuit véi Chinh pht trinh Qudc hoi ban hanh Luét Thu
d6 vakip thoi phdi hop véi céc bd, nganh ban hanh hoic trinh cp c6 thAm quyén
ban hanh céc vin ban cu thé héa Luit Thu do, qua trién khai thi hanh cac co ché
dac thu quy dinh trong Luat budc dau da giup cho thanh pho Ha Néi chu dong
hon trong wu tién dau tu thu hat cac ngudn luc dé phat huy tiém ning, thé manh
Thu d6, ving Thu d6 nham xay dung, phat trién va quan ly Tha d6'°.

Cong tac ban hanh quy pham phap luat dugc cha trong dam bao hop hién,
hop phap va phu hop véi didu kién thuc t& ciia Thanh phé. Trong nhiém ky,
UBND Thanh pho da ban hanh 313 van ban quy pham phap luit vé cac linh vuc
phat trién kinh te xa hoi, bao ddm qudc phong — an ninh trén dia ban, trong d6 tap
trung thdo g& vé quan ly trat tu d6 thi nhu quén Iy quy hoach d6 thi, quan ly va str
dung dat dai, cai tao chung cu cii va quan ly long duong via he... Cong tac ban
hanh van ban quy pham phép luat dd cé nhiéu tién bd vé tién d6 va chat lugng
dugc nang cao, ndm 2015 d4 ban hanh dat trén 80% sd vin ban theo ké hoach.

Thuc hién nghiém tac, chat luong viée téng két thi hanh va lay y kién
nhan dan vé Hién phap (sua ddi) va cac dao luat theo chi dao ctia Trung wong.
Qua d6 Thanh phd da dé xuét, kién nghi nhiéu noi dung cd gia tritrong viéc xay

®'Da c6 85% gia dinh duoc cong nhan va gilr vimg danh hiéu Gia dinh vin hoa, 55% lang dugc cong nhan va
glu virng danh hi€u Lang vén hod, 70% td dan pho dugc cdng nhén va giir vimg danh hiéu Té dén phé van hoa
Ké hoach sé 50/KH- UBND ngay 07/3/2014 vé viéc trién khai thi hanh Hién phap;Ké hoach sé 126/KH-UBND
ngay 30/7/2013 vé viéc thuc hién Ludt Tha d6 va cac van ban huéng dan thi hanh..
% Bao cdo sé 180/BC-UBND ngay /8/2015 Béo c4o tinh hinh trién khai thuc hién Luat Thit d6 nam 2015.
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dung chinh quyen dia phuong va dam bao quyén va loi ich cong dan dugc cac
Ban soan thao tiép thu véo trong Hién phap va cac Bo luat'.

Trong nhiém ky, UBND Thanh phé, Chu tich UBND Thanh phd da chi
dao quyét liét viéc trién khai thi hanh phap luat ddi voi cac cép, céac nganh; thuc
hién khdo sat, theo dbi thi hanh phap luat chuyen dé dbi véi cac linh vuc xay
dung, Xu ly vi pham hanh chinh, phong chéng buén lau va gian lan thuong
mai... Chi dao viéc t6 chirc ra soat, hé thong héa van ban quy pham phap luét do
HBND UBND Thanh phé ban hanh, két qua di ra soat tbng sb 509 vin ban da
xac dinh: 399 van ban con hiéu luc; 110 van ban hét hidu luc toan bo; 43 vin
ban hét hleu luc mot phén; 149 van ban cén sira dbi, bd sung, thay thé; bai bo 02
vin ban'2. UBND Thanh phd d4 ban hanh 77 van ban sira dbi, bd sung, thay thé.

Céng téc theo dbi, kiém tra viéc thi hanh phap luat, tiép dan va giai quyet
don thu kh1eu nai, t6 cdo cla cong dan dat két qua tich cuc, kip thoi giai quyét
nhimg van de birc xtic va méi phat sinh, han ché tinh trang khiéu kién dong
nguoi, vuot cap, tap trung ra soat, g1a1 quyet dut diém cac vu viéc phuec tap, ton
dong kéo dai, khong dé phat sinh didm noéng.

Cac co quan tu phap va doi ngu can bd clia co quan tu phap Thanh phd
hoat dong c6 hiéu qua. Cong tac diéu tra, truy té, xét xt, thi hanh 4n va céc hoat
dong bo tro tu phap dugc thuc hién ding quy dinh cta phap luat. Hiéu qué cong
tac thi hanh 4n dan sy duoc nang cao, nhiéu vu viéc phuc tap, ton dong dugc
giai quyet dit diém. Viéc ph01 hop chi dao cia cac co quan t6 tung trong giai
quyét cac vu 4n hinh su, nhat 1a céc vu trong diém, phirc tap c6 hiéu qua hon.

3. X4y dyng va kién toan hé thong bd may hanh chinh nha nuéc

H¢ théng t6 chire chinh quyén céc cé]p tié;o tuc dwoc kién toan vitng manh
va hoat dong c6 hiéu qua. HDND cac cép tiép tuc ddi méi noi dung, phuong
thirc hoat dong, nang cao chét lugng cac ky hop va ban hanh nghi quyet chat
lugng hoat dong glam sat, tiép xuc ci tri, tiép cdng dan, don ddc giai quyét kién
nghi, khiéu nai, t§ co cta cong dan; phét huy dugc vai trd, hiéu qua hoat dong
cua co quan dai dién cho y chi, nguyén vong ctia nhan dan va co quan quyén luc
nha nuéc & dia phuong.

Hoat dong cua UBND céc cép c6 nhidu ddi méi, nang luc quan ly, diéu
hanh va hi¢u luc, hiéu qua hoat dong dugc nang 1én. UBND Thanh pho da luya

chon chu dé cong tac cho timg nam, xac dinh rd trong tim, trong diém va cac
khau dét pha dé tap trung chi dao thuc hién ¢6 hiéu qua. T chirc bd mdy va doi

" Bao céo tong ket thi hanh Hién phap nam 2002; bao cdo tdng két thi hanh B9 luat hinh su; bdo céo téng hop y
klen nhan dan ve du thao Hién phap (sira dbi), B luat Dan su, BO ludt hinh sur..

* Quyét dinh s6 3032/QP-UBND ngay 05/6/2013 cong bo két qua ra soat hé thong héa vin ban quy pham phap
ludt do HDND, UBND Thanh phd ban hanh; Béo cao sé 17/BC-UBND ngay 03/02/2015 Bao céo cong tac ra
soat, hé théng hoa van ban quy pham phap luét trén dia ban thanh phé Ha Noi nam 2014.
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ngii can bo co quan hanh chmh céc cép dugc cung cb, kién toan, co ban dugc
chuén héa, c6 chuyén bién vé chit lu'orng Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin
trong quan ly, xdy dung chinh quyén dién t dat hiéu qua thiét thyc. Cai cach
hanh chinh tiép tuc du'orc diy manh ,trong tdm la thuc hién cai cach thd tuc hanh
chinh; hién dai hoa nén hanh chinh, nang cao trinh d9, nang luc thuc thi cong
vy, y thirc, trach nhiém va hiéu qua phuc vu ctia d6i ngii can bd, cong chure, v1en
chirc.Chét luong dich vu hanh chmh dich vu céng c6 nhiéu chuyen bién. Chi sb
cai cach hanh chinh ctia Ha N6i xép tht 3 trén 63 tinh, thanh phd.

Thanh phb Ha Nbi ¢6 17 s va 03 co quan tuong duong S& (Vian phong
UBND Thanh phé, Thanh tra Thanh phé va Ban Dan toc) 03 co quan hanh
chinh truc thudc Thanh phd (Vian phong Poan Dai biéu Quéc hoi va Hoi dong
nhan dan Thanh phd; Ban Quan ly cac Khu coéng nghiép va che xuit; Ban chi
dao Giai phong mit bing Thanh phd). Thuc hién Nghi dinh s 24/2014/ND-CP
ngay 04/4/2014 cta Chinh phi quy dinh tb chire cac co quan chuyen mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc thudc trung uvong, UBND Thanh pho da dang tlch
cuc chi dao cac co quan chuyén mén thudc Thanh phé ra soat dé t chirc sap xép
lai t6 chirc bd may, chirc néng nhiém vu theo dung quy dinh. Nam 2014, Thanh
phd da thanh 1ap mai S¢ Du lich trén co s¢ tach chitc ning quan 1y nha nudc vé
du lich tir S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Thanh phé.

Ngoai ra, can cuir theo Nghi dinh 14/2008/ND-CP ngay 04/02/2008 cua
Chinh phtt vé quy dinh td churc cac o quan chuyen moén thuéc UBND cap
huyén, UBND Thanh phé di td chic sap xep lai to chitc by may, UBND cip
huyén goém 12 phong va tuong duong. Dbi véi cép xa thuc hién Nghi dinh
112/2011/ND-CP ngay 05/12/2011 va Ngh1 dmh so 92/2009/ND-CP ngay
22/ 10/2009 cia Chlnh pht, Thanh phé di bé tri sap xép 07 chirc danh cong chirc
cép x3 dam bao du sb lugng, theo quy dinh.

UBND Thanh phé tlep tuc ch1 dao cac co quan, don vi tdng cudng ra soat
chic nang, nhiém vy, quyén han; sap xép 1a1 td chirc bd may cla cac co quan,
don vi theo dung quy dmh cua Chinh phu vé tb chirc cac co quan chuyén mén
thudc UBND cép t1nh cip huyen chuyen d6i mo hmh hoat dong, quy dinh chirc
nang, nhlem vy, quyén han, co cu té chirc bd may; xép hang, ddi tén; thanh lap
mdi mot so t6 chirc, don vi dé thuc hién nhiém vu méi phat sinh, dap ung kip
thdi yéu cdu phuc vu an sinh, phuc lgi cdng cong trén dja ban Thanh phd.

Tir nam 2011 dén nay, co quan hanh chinh thugc Thanh phé giam 01 don
vi; don vi sur nghiép thudc Thanh phé giam 02 don vi, tdng 04 don vi dugc thanh
18p méi; don vi su nghiép truc thudc céc sé, ban, nganh tang 09 dcm vi. UBND
Thanh phd da ban hanh quy dinh vj tri, chirc nang, nhiém vu, quyen han va co
cdu t6 chirc ciia 08 don vi; diéu chinh chirc nang, nhiém vy, quyén han 02 don
vi; stra d6i quy dinh chirc néng, nhiém vu cho 01 té chirc hanh chinh truc thude
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S&; kién toan co cu td chitc, mé hinh hoat dong Thanh tra nganh xay dung dam
bao theo diing quy dinh tai Nghi dinh sb 26/2013/ND-CP ngay 29/3/2013 cua
Chinh phu; thanh 1ap va quy dinh chitc niing, nhiém vy, co cu té chirc Ban Tiép
céng dan Thanh phd; tién hanh sip xép td chic bd may theo Nghi quyét sb
14/2011/NQ-HDND ngay 12/12/2011, Nghi quyét sé 28/NQ-HPND ngiy
07/12/2012 cia HDND Thanh phé va kién toan, sép xép Van phong Dang ky dét
dai mot cap thudc S& Tai nguyén va Moi truong .

Cong tdc cai cach hanh chinh la mdt trong nhitng nhiém vu trong tim
trong cong tac chi dao didu hanh cua tit ca cac cAp Uy Pang, chinh quyén. Mbi
nam, UBND Thanh phé déu xac dinh nodi dung trong tam dé chi dao diéu hanh
nhu ndm 2012 dugc xac dinh 1a “ndm quy hoach”, nam 2013 14 “nam ky cuong
hanh chinh”, ndm 2014 va 2015 1a “nam trat tu va van minh d6 thi”.

Céc chi sb vé cai cach hanh chinh ctia Thanh phd qua cac nam déu tang
nhu: Chi sb cai cach hanh chinh cda Thanh phd niam 2012 dung thir 7/63, nim
2013 ding tha 5/63 tinh, thanh phé truce thudc Trung wong; chi sb nang luc canh
tranh cép tinh ting 18 béc dimg thir 33 nam 2013; chi sé muc do sin sang cho
phat trién va ‘mg dung CNTT Viét Nam, nim 2012 dimg thir 10/63, nam 2013
dimg thir 4/63, nam 2014 dimg thir 3/63 tinh, thanh phd truc thude Trung uong.

4. V& to chirc va lanh dao cong tac thanh tra, kiém tra, phong chéng
tham nhiing ling phi, gidi quyét khiéu nai to co

Hang ndm, UBND Thanh phé da chi dao xay dung cac Ké hoach vé cong
tac thanh tra; phong, chéng tham nhiing (PCTN); thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi (THTKCLP) va chi dao céac s&, ban, nganh, UBND céc quén, huyén, thi
x3 trién khai thuc hién nghiém tac, bam sat cic muc tiéu, giai phap, nhiém vu
ctia Nghi quyét Dai hdi 1an thir XV Pang bd Thanh phd, cac chi dao cta Trung
uong, Thanh Gy va chuong trinh phat trién kinh té - x4 hdi nhiém ky 2011-2016.

Chti tich UBND Thanh phd, UBND Thanh phé da tap trung chi dao ning
cao chét luong cong tac thanh tra, giai quyét KNTC, PCTN va THTKCLP; trién
khai nghiém tac, kip thoi Luat Thanh tra, Luédt Phong, chéng tham nhiing, Luat
Thuc hanh tiét kiém chéng lang phi, Luét Khiéu nai, Luat T céo, Luat Tiép
cong dan. Qua do, gop phin dam bao an ninh trat; phat hién va xir ly kip thoi cac
sai pham; déng thoi, ndng cao mdi trudng canh tranh lanh manh, phat huy ndi
luc ctia Thanh phd; dam bao quyén va loi ich hop phap cta nhén dan; nang cao
hiéu qua cdng tac quan ly nha nudc, thic dy phat trién kinh té x3 hoi. Thanh
phd da chi dao cac don vi ting cudng ra soat co ché chinh sach, vin ban quy

"*Ngay 31/3/2015, UBND Thanh phé da c6 Quyét dinh s6 1358/QD-UBND thanh lap Van phong Dang ky Dét
dai tryc thugc S& Tai nguyén va Moi trudng trén co s t0 chirc lai Van phong Dang ky Dat dai thuge So Tai
nguyén va Ma4i trudng va Van phong Dang ky Dat dai truc thugc UBND céc quén, huyén, thi xa.
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pham phap luat dé didu chinh, stra d6i, bd sung cho phu hop va théng nhét. D3
cling c6 kién toan td chic b may: Ban Chi dao thuc hanh tiét kiém, chong lang
phi Thanh pho Ban N¢i Chinh Thanh ty, tb chic bd mdy co quan tiép cong dén
tor Thanh pho dén co s6. Véi su chi dao quyét liét, tap trung trong cong tac thanh
tra, gidi quyét KNTC, PCTN, THTKCLP, nhén thirc, y thitc trach nhiém cta cac
cép, cic nganh trong céc linh vuc cong téac ndy da c6 chuyén bién tich cuc, chit
lugng cong tac thanh tra, gidi quyét KNTC, PCTN, THTKCLP trong nhiém k¥
2011-2016 da tirmg budc duge nang cao.

Thuc hién chi dao cia UBND Thanh phd, céc s, nganh, quan, huyén, thj
xd d4 trién khai 1519 cudc thanh tra; tap trung vao cac linh vuc: quy hoach, quan
ly, st dung dat dai, tai chinh ngan sach, tai chinh doanh nghiép, dau tu xay
dung; thanh tra trach nhiém cua Thu truomg cac don vi trong cong tac quan ly
nha nudec. Cap dy, chinh quyén cac cip cta Thanh phé xéc dinh tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, té cdo la mot trong cic nhiém vu chinh trj trong tam, huy
dong su vao cudc cua ca hé thong chinh tri. Té chic bd may lam cong tac t1ep
cong dan dugc chi trong kién toan, thénh 1ap Ban Tiép cong dén tai cac don vi;
thuc hién nghlem tac cac quy dinh vé cong tac tiép cong dan thuorng xuyén, dinh
ky, nhit 1a tiép cong dan dinh ky cta lanh dao UBND Thanh phé. Céc co quan
hanh chinh ctia Thanh ph da tiép 147.786 luot cong dén, xr ly 121.619 don thu
cac loai; giai quyét 11.268/13.158 vu khiéu nai, t6 cao (dat ty 1€ 85,6%). Trong
d6 lanh dao UBND Thanh phd d tiép 3.190 luot cong dén; chi dao cac don vi
tap trung gidi quyét cac vu dong ngudi, phtic tap t6n dong dé& dam bao an ninh
trat tu va bao vé quyén, loi ich hop phép cia cong dan."”

Cong tac phong chong tham nhung dugc tich cyc chi dao thuc hién.Hang
nam, UBND Thanh pho ban hanh ké hoach phong, chéng tham nhiing, chi dao
cac don vi xay dung ké hoach va trién khai thuc hién, tap trung cac giai phap
phong ngira tham nhiing nhu: thuc hién cic quy dinh vé cong khai, minh bach
trong hoat dong cta co quan, td chirc, don vi; ban hanh va thuc hién céc ché do,
dinh muc, tiéu chuén; xay dung va thuc hién quy tic ung xur cua can bg, cong

"“Qua tranh tra da phét hién sai pham va kién nghi thu hdi 1.129 ty dong, 1818 ha dit; kién nghi xir ly trach
nhi¢m déi voi 322 tép the va 303 cé nhan; kién nghi chuyén co quan diéu tra 21 vy. Ddng thoi tang cudng theo
di, kiém tra, don doc t6 chirc thuc hién cac két luan thanh tra va van ban chi dao xir ly sau thanh tra theo quy
dinh tai Nghj dinh sé 33/2015/ND-CP ngay 27/3/2015 cua Chinh phua.

Qua giai quyét khiéu nai, té cao da kién nghi thu hdi cho Nha nudc 13.928 triéu dong, 157.559 m* dat; kiém
diém trach nhiém ddi véi 49 tap thé va 191 ca nhan; kién nghi chuyén co quan diéu tra 07 vu. Bén canh do,
Thanh phé tap trung chi dao thuc hién céc nhiém vu chinh trj trong tdm nhu phuc vu Dai hdi Dang toan quéc lan
thir X1 va cong tac biu cir dai biéu Quoc hoi khoa XIV va HDND cac cap nhiém ky 2016-2021 cuia Thanh phé.
Qua giai quyet khiéu nai, tb céo da kién nghi thu hdi 15,01 ty dong va 144.480 m2 dit; kién nghi tra cho dan
8,37 ty ddng va 4.475 m2 dét; kién nghi diéu chinh 116 phuong an béi thuong, hd trg giai phong mit bang; ban
bd sung 14 nha tai dinh cu, thu hdi 30 Gidy chung nhan Quyén sir dung dét; hoan tra dién tich 29.292m2 dét
ndng nghiép cua cac hd dan; xir ly vé hanh chinh 98 can b; chuyén co quan diéu tra: 21 vu.
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chtre, vién chirc; thuce hién viéc chuyén d6i vi tri cdng tac cua can bg, cong chirc,
vién chirc nhim phong ngira tham nhiing, ké khai va cong khai ban ké khai tai
san va thu nhép; ting cudng cai cach hanh chinh 4p dung khoa hoc, cong nghé
trong quan 1y, diéu hanh hoat déng cta co quan, t6 chirc, don vi.

Giai doan 2011-2016, da thuc hién tiét kiém kinh phi ngan sach nha nudc
sb tién 8.099.378 triéu ddng, trong do: 6.149.694 triéu ddng tiét kiém du toan chi
thuong xuyén theo chi dao, diéu hanh cta Chinh phu dat; 1.949.684 tridu dong
thuc hién cét giam chi thudng xuyén théng qua cong tac thim tra phuong an phan
bd dur toan ngan sach nha nude va thdm dinh quyét toan ngan sach nha nudc.

5. Vé dam bao quéc phong, an ninh va trat tw an toan xa hoi

Chu tich UBND Thanh ph, UBND Thanh phé da tap trung trién khai
thuc hién ddng bo, c6 hidu qua cac chu truong, gidi phap bao dam an ninh chinh
tri, trédt tuw an toan x4 hoi trén dia ban.Chinh tri - xd hoi trén dia ban Tha d6 én
dinh, quéc phong, an ninh dugc ting cudng, dic biét 1a trong béi canh tinh hinh
thé gidi, khu vuc va nhimg van dé lién quan dén bién Déng c6 nhiéu dién bién
phirc tap. Phat huy dugc sirc manh tong hop cta ca hé théng chinh tri va cac
tAng 16p nhan dan Thu d6 trong td chirc thuc hién phong trao toan dan bao vé an
ninh T quéc. Bao vé vimg chic hé théng chinh tri; bdo dam an toan tuyét ddi
cac muc ti€u trong diém, su kién quan trong dién ra trén dia ban. Luc lugng
Cong an Thi d6 da phéi hop chit ché véi cac cdp, cac nganh cha dong déu tranh
ngin chin cic hoat dong chdng phé cua cac thé luc thu dich; giai quyét tdt an
ninh ndi bg, an ninh van hoa, an ninh théng tin, xt ly kip thoi nhitng van dé
phuec tap, birc xtic, khong dé xay ra dot bién, bit ngd, gay rdi, pha hoai, biéu tinh
trai phép luat, anh huéng dén an ninh, trat tu.

Thyc hién céc bién phap phong ngira, d4u tranh cht dong, sang tao, c6 hiéu
qua cao, két hop vdi kién tri tuyén truyén, van dong, nén di han ché duoc cac
hoat dong t6n gido trai phép, khong d& phat sinh cac tu diém phuc tap. Trat tu an
toan x3 hoi trén dia ban Thu d6 c6 nhiéu chuyén bién tich cuc. Pa kiém ché va
timg budc day 1ui hoat dong cia céc loai toi pham va vi pham phép lut. Chét
luong, hi€u qua cong tac d4u tranh trdn ap cac loai t0i pham dugc ning 1én. D3
trién khai déng bd nhiéu chuong trinh, ké hoach, md hinh méi, tao su dot pha,
hiéu qua cao trong phong, chéng tdi pham va vi pham phap luat, dugc nhan dan
Thu d6 ghi nhan va nhén rong kinh nghiém tai nhiéu tinh, thanh trong ca nudc.

Cong tac lanh dao, chi dao thuc hién nhiém vu quo”'c phong cua Thu dé dwoc
chit trong va dat két qud toan dién. Nhiém vu gido duc va bdi dudng kién thirc
quéc phong, an ninh cho cac ddi tuong, hoc sinh, sinh vién duoc thuc hién thuong
xuyén, chét luong tét. Tiém luc quéc phong dugc nang 1én. Ha Nbi 1a dia phuong
dau tién trong ca nudc ban hanh va thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét chuyén dé
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clia HDND Thanh phé vé “Xay dung khu vuc phong thi Thanh phé dén nam 2020
va nhitng nam tiép theo”. Quan Iy nha nuéc vé quéc phong trén dia ban dugc ting
cuong; két hop giira phat trién kinh té - xa hdi véi qudc phong ngay cang chit ché,
hiéu qua. Hoan thanh t5t chi tleu huy dong, kiém tra huin luyen quéan nhéan du bj
hang nim, din dau ca nude vé chit luong cong dan nhap ngii di ot nghiép dai hoc,
cao ddng; dao tao si quan du bj bang ngan sach dia phuong; xdy dung va tr1en khai
thuc hién quy hoach thé tran quén su khu vuc phong thi. Hoan thanh xuit sic dién
tap khu vuc phong thi thanh phd Ha Ngi ndm 2013.

Luc lugng vii trang Tha d6 dugc tap trung xay dung, chét lugng tong hop,
nhét 1a cht lugng vé chinh tri, kha nang sin sang chién d4u va trinh d6 chinh
quy dugc nang 1én. Phéi hop chit ché gifra luc lugng quan déi va cong an, gop
phén gitr vimg an ninh chinh trj, trat ty an toan x hoi. Phat huy duac vai tro la
lyc lugng nong cdt, xung kich trong phong, chéng lut bio, chay n, chay rung,
ctru hd, ctru nan. Phéi hop v6i cac don vi quan doi trén dia ban lam tét cong tac
dén vén, xay dung thé tran long dan, x4y dung dia ban an toan, vitng manh.
Thuyc hién tt chinh sach hdu phuong quén dgi. Cong tac dbi ngoai quén sy gilra
B6 Tu lénh Thu d6 Ha N6i va Bé Tu 1énh Thi dé cic nudc Lao, Campuchia;
cac hoat dong hop tac, két nghia voi luc lugng vil trang ctia mét sb tinh, nhu:
bi¢n Bién, Lai Chéu, Lao Cai, Lim Pdng,... ngay cang dugc tang cudng va
thuc hién c6 hiéu qua.

6. Vé quan Iy cong tac d6i ngoai, hdi nhap quéc té

Hoat dong dbi ngoai, hop tac, giao luu voi cac tinh, thanh phd trong va
ngoai nude tiép tuc duoc trién khai, gép phan nang cao vj thé, uy tin cua Thua d6.
Lanh dao Thanh phé d3 di thim, dong vién quan va dan huyén dao Truong Sa
va nha dan DK1; tham va lam viéc tai 08 tinh Tdy Nam Bé. T4 chirc tét nhiing
ngdy vin héa két hop xic tién diu tu thuong mai tai Phap; tham gia Hoi thao
xtc tién ddu tu vao Viét Nam trong linh vuc cdng nghiép phu trg va nong
nghiép chét luong cao tai Nhat Ban; tham gia Héi nghi ANMC21 tai Nga thanh
cong tdt dep; hé trg xay dung trudng tiéu hoc tai Phnom Penh - Campuchia.
Doanh nghiép Ha N6i hoan thanh hé trg va ban giao dua vao sir dung hai truorng
mém non tai huyén Chg Méi va Bach Théng, tinh Béc Kan.

Chuong trinh hoi nhap kinh té quéc té dugc tich cuc thuc hién: Cong tac
tuyén truyén, phd bién kién thirc vé hoi nhap kinh té quéc té; Cong tac ban hanh,
stra d6i nhitng van ban, cac co ché, chinh sach cho pht hop véi cac cam két cta
Viét Nam trong WTO; Céng tac cai cach hanh chinh; Nang cao ning luc canh
tranh cac san phim va doanh nghiép; Phat trién ngudn nhan luc va thi truong lao
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dong; Hién dai hoa nong nghiép va phat trién kinh té ngoai thanh; Béo vé
moi truong va phat trién bén viing; Cac van dé an ninh trat tu, an sinh xa hoi.

Théanh phé d tich cuc, chii dong mé rdng quan hé giao luu hop tac trong
linh vuc van hod, xd hdi, an ninh quéc phong v&i Thu dé cac nudce va cac td
chirc quéc té. Tich cuc phdi hop cac co quan Trung wong mé rong hop tac cac
Thii d6 trén thé gidi; Ha Noi da thiét 14p quan hé hop tac hitu nghi voi gan 100
Thi d6, thanh phd ciia 50 nudc va ving lanh thd, trong do thiét 14p quan hé hop
tac chit chg, thuong xuyén va cé hiéu qua véi 35 Thi d6, thanh phd gbm cac
nuéce lang giéng, cac nudc ASEAN, céc nude chau Au, M§,... duy tri mbi quan
hé than thiét véi hai nudc ban Lao, Campuchia; hd trg Thi d6 Vién-chan trong
linh vuc sén xudt ndéng nghiép; hd tro dau tu mot sb cong trinh ha tﬁng KT-XH
Thii d6 Phném-pénh. Thuong xuyén t6 chirc cac doan do lanh dao Thanh phé
trao doi kinh nghiém, hop tac hitu nghi véi cac nude Trung Qudc, Uc, New
Zealand, chau Au, Hoa ky... Thu d6 Ha Nbi 1a thanh vién chinh thirc cia nhiéu
td chic qubc té 1on, quan trong nhu Hiép hoi cac thanh phd 16n trén thé gioi,
mang ludi cac thanh phd 16n chau A thé ky 21 (ANMC21), mang luéi chinh
quyén dia phuong Citynet,... Nam 2013, da phéi hop véi cac co quan Trung
uong trién khai cac hoat dong ky niém 40 nam thiét 1ap quan hé ngoai giao véi
cac nudc: Nhat Ban, Phép,...; ky tuyén bd chung lan thir nhit Hoi nghi thi
truéng cac nudc ASEAN.Nam 2015, da phdi hop td chirc thanh cong Pai hoi
ddng lién minh nghi vién thé gidi 1an thir 132. Tham gia tich cuc hop tac phat
trién hanh lang kinh t& Van Nam - Lao Cai - Ha Noi - Hai Phong - Quéang Ninh.

7. V& phdi hgp véi cac to chirc chinh tri xd hi va Toa an nhan dén
Thanh phd, Vién Kiém sat nhan dan Thanh pho

Theo quy dinh cta Luét va thuc hién Quy ché phéi hop gitta HDND,
UBND va Uy ban Mit tran TS quéc Viét Nam Thanh phé nhiém ky 2011-2016,
UBND Thénh phd d tap trung chi dao trién khai kip thoi, c6 két qua cac nghi
quyét ctia HDND Thanh phé vé phat trién kinh té - x4 hoi, cang ¢ qudc phong -
an ninh, thuc hién cac chinh sach x4 hoi, giai quyét nhimg yéu cau dan sinh birc
xuc; Chi dao trién khai va bao céo két qua thuc hién cac Nghi quyét vé giam sat
chuyén dé va chét van, tra 1o chét van. Phéi hop chat ché trong viéc chuén bi
ndi dung va chuong trinh cac ky hop HDND Thanh phé va cac Ban ciia HPND
Thanh phé. P4 trinh ... bao cdo, t& trinh vé cac van dé thudc tham quyén cua
HDND.

Trén co s& Chuong trinh phdi hop cong tac giira Thuong truc HDND
Thanh phé, UBND Thanh phd, Uy ban MTTQ Viét Nam Thanh phé va Doan
Pai biéu Quéc hdi thanh phd Ha Noi, UBND Thanh phd di chi dong xay dung
cac ndi dung cong tac, thuong xuyén trao ddi, 14y y kién va dé xuét cac van dé
lon, nhay cam lién quan dén céc tng 16p nhan dén dé xin y kién Thuong truc
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HDND, Uy ban MTTQ Viét Nam Thanh phd cung cac doan thé thong nhét.
Pong thoi, chi dao, ddy manh cong téc tuyén truyén, phd bién, quan triét cha
truong, chmh sach, phap luat, tao su ddng thuan cao trong xa héi; nang cao vai
trd ctia mdi co quan trong v1ec phéi hop cdng tac thuc hién nhiém vu chinh tri,
dam béo thuc hién tét yéu cu nhiém vu trong tam, thuong xuyén, dot xuit, phat
huy strc manh tong hop cta khbi dal doan két toan dan nham thyc hién thing loi
nghi quyét Pai hoi Pang b cac cép, nghi quyét HPND Thanh phé.

Tich cuc, cht dong phdi hop nang cao chit luong cac ky hop HDND, chét
lugng céc van ban trinh tai ky hop, chat luong cac nghi quyét duoc HDND ban
hanh, dac biét nhiém ky 2011-2016, UBND Thanh phd da chuln bi tt cac van
ban quy pham phap luat trién khai Luat Thii d6 trinh HDND Thanh phd; Nang
cao hiéu qua céng tac tiép xuc ctr tri; phéi hop liy v kién cac tang 16p nhan dan
vé céc du thao Luat va phan bién xa hoi déi voi nhimg v4n d nhan dan quan
tam. Thuong xuyen kiém tra, dn déc tién do, chét lugng tra 1oi va phéi hop giai
quyét nhitng van dé dan sinh birc xuc, kién nghi cta cir tri.

Phéi hop tuyén truyén van dong céc téng 16p nhan dan diy manh cac
phong trao thi dua yéu nudc, thuc hién nép song van héa, xay dung nguoi Ha
Noi thanh lich, vdn minh. Uy ban MTTQ céc cép ting cu'ong phéi hop véi chinh
quyén, céc nganh, doan thé tuyén truyén, vén dong céc ting 16p nhéan dan tham
gia xay du'ng ndng thon mdéi. Tang cuong van dong nhén dan dong g06p kinh phi,
ngdy cong dé xay dung céc ha ting co s& thlet yéu; Nang cao chit luong Cudc
vén dong "Toan dan doan két xay dung doi séng van héa & khu dan cu" gan véi
xdy dung néng thoén mdi; ting cudng giam sat viéc thuc hién cac cong viéc,
hang muc thi céng.

Tiép tuc ph01 hop trién khai tich cuc cong tac ddm bao an sinh x4 hoi, van
dong Ging ho dong bao tai cac dia phuong bi bdo I{i; x6a nha dét nat cho hod
nghéo,...phat huy sitc manh téng hop cla ca hé théng chinh tri g6p phén hoan
thanh t&t nhiém vy chinh tri, phét trién kinh té, vin héa, xa héi Tha d6.

D3 chu trong phdi hop cong tdc v6i Toa an nhén dan Thanh phé va Vién
Kiém sat nhan dan Thanh phé trong viéc diu tranh phong ngtra va chong cac
loai t6i pham, cac vi pham phap luit, giir Vung ky cuong, phap luit nha nudc.
Moi Chénh 4n Toa an nhan dan Thanh phd va Vién trudng Vién Klem sat nhan
dén Thanh phd du cac phién hop cla tip thé UBND Thanh pho ban vé céac vén
dé c6 lién quan. D3 chi dao ph01 hop trong cong tac giai quyét khiéu nai, t§ cao
lién quan dén cac vu 4n, xtr Iy t6 giéc, tin bao t0i pham.

Chdt heong, hzeu qua hoat dong cua Mt trgn T6 quoc va céc 6 chire
chinh tri - xd hoi céc cdp cd chuyén bién tién b: To chirc bo may va do6i ngu can
bo ctia MTTQ va td chirc chinh trj - xa héi cac cip, nhét 13 cap co s& va td chirc
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doan thé & cac doanh nghiép ngoai khu vuc nha nudc duge ting cudng, chit
lugng, hiéu qua hoat dong duge nang 1€n. DA chi dong tham muu, dé xuit voi
cép uy, chinh quyén cac cip lanh dao diy manh cong tic tuyén truyén, vén
dong, thu hit, tdp hop doan vién, hdi vién va céc tang 16p nhan dan Thi d6 hiang
hai tham gia thuc hién tét nhiém vu chinh tri ctia dia phuong, don vi. Nhiéu
cudc van dong, phong trao thi dua yéu nudc dugc td chirc séu rong, thiét thuc,
hiéu qua, tap hop dugc sitc manh dai doan két toan dén, tao dong thuan x4 hi,
g6p phén tich cuc cung chinh quyén cac cap giai quyét thanh cong nhiéu viéc
16n, viéc kho.

Hoat dong giam sat, phan bién xa hoi dugce ting cudong va di vao chiéu
sau; thuc hién tét quy ché dan chu & co s&; tham gia dong gop nhiéu y kién quan
trong xay dung cac chi truong, nghi quyét, chuong trinh, ké hoach, dé an 16n vé
phat trién kinh té - xa hoi. Quyén va loi ich hop phap, chinh dang ctia doan vién,
hoi vién dugce quan tdm bao vé. Mdi quan hé gitra Pang, chinh quyén, MTTQ va
céc td chire chinh tri - x3 hoi ngay cang chit ché, phat huy duoc sirc manh tong
hop cuia ca hé thdng chinh trj va cac ting 16p nhan dan Thu do.

8. V& chip hanh s giam sat cia HPND Thanh phé va bao cdo truéce
nhan dan Thu do

UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh phd d tap trung chi dao chip
hanh, t6 chtc trién khai kip thoi, c6 két qua cac nghi quyét cia HDND Thanh
phd trén tt ca cac linh vuc phat trién kinh té - x4 hoi, cling c6 quc phong - an
ninh, 6n dinh va ning cao doi séng cua nhan dan, timg budc xay dung chinh
quyén co so vimg manh. Pi chi dao thuc hién nghiém nhimng két luan Chu toa
tai cac ky hop va bao cdo truéc HDND Thanh ph tai cac ky hop. P chi dao
cac s@, nganh, quan huyén tiép thu va chén chinh nhimg van d& duoc chi ra sau
moi cudc giam sat cia Thudng truc HDND ciing nhu cac Ban HDND Thanh
phé. Phuc vu tiép xuc cir tri, Thanh phd da chi dao cac sd, nganh bao céo két
qué nhitng van d& cir tri quan tdm ciing nhu c6 mit tai cac cudc tiép xuc dé thuc
hién trach nhiém giai trinh, giai dap véi cir tri ddy du va kip thoi.

Hang thang, hang quy UBND Thanh ph6 déu chi dao ra soat, danh gia
viéc trién khai thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu kinh té - x4 hdi va nhimg nhiém
vu cip bach phat sinh, tir d6 kip thoi dé ra cac giai phap thdo g& khé khin,
vuéng mic. UBND Thanh phd thudong xuyén té chirc cac doan kiém tra, giam
sat, don déc thuc hién cac nhiém vu KT-XH; Tb chirc giao ban véi cac quén,
huyén, thi x4 vao thang dau ctia mdi quy dé tridn khai nhiém vu va dé ra nhitng
giai phap trong tam chi dao, diéu hanh cua quy sau.

Trong qua trinh thuc hién, Chii tich UBND Thanh phd, cdc dong chi PCT
UBND, Uy vién UBND Thanh phé da tich cuc, chu dong thuc hién nhiém vu,
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sdu sat co s, kip thoi théo g& kho khin, vudng méc. Péi véi cac dd 4n 16m o6
lién quan dén nhiéu nganh, linh vue, UBND Thanh phé d4 phan cong mot dong
chi thanh vién Uy ban chiu trach nhiém chi dao, cic dong chi thanh vién khac c6
trach nhiém phoi hop, dam bao nguyén tic tip thé lanh dao va phét huy duoc
trach nhiém c4 nhén; cac ddng chi thanh vién UBND Thanh phé ting cuong di
kiém tra hién trudng, co s, tidp xtc véi nhan dan dé nim bt va kip thoi chi dao
gidi quyét khé khan, vuéng mic phét sinh ngay tai co so. Bén canh do, cac
thanh vién UBND Thanh phé luén quan triét va thuc hién nghiém tic cac cha
truong, chinh sich ciia DPang va Nha nudc, Nghi quyét ctia Thanh uy, HDND
Thanh phd; khéc phuc moi khé khin, tap trung chi dao céc nganh, céc cép phén
du ngay tir thang déu, quy déu véi quyét tim hoan thanh toan dién nhiém vu
phat trién kinh té xa héi, an ninh quéc phong cia ting nam va ca nhiém ky.

Héng nam UBND Thanh phé xac dinh trong tam c6ng tac va lua chon cha
dé hanh dong nhim huy déng su vao cudc ciia ca hé théng chinh tri va sy déng
thudn ctia moi ting 16p nhén dén Thu d6 trong qua trinh trién khai'®. Viéc thuc
hién chu dé cong tac héng nam da thuc sy tao dugc nhitng chuyén bién rd nét
trén mot sb linh vuc, g6p phan vao nhimg thanh tyu chung ctia Thanh phé trong
nhiém ky vira qua. Bén canh d6, UBND Thanh phé chu dong va thuong xuyén
cung cip thong tin cho cac co quan bao chi Ha Nbi va Trung wong vé céc hoat
dong cua Thanh phd theo Quy ché phat ngdn va cung cép thong tin cho béo chi
(ban hanh theo Quyét dinh sb 25/2013/QD-TTg, ngay 04/5/2013 ciia Thi tuéng
Chinh phu). Pong thoi ban hanh hang ngan van ban chi dao giai quyét nhing
thong tin bao néu vé cac linh vuc: kinh té, giao thong, tai nguyén - méi trudng,
van hoa - xa hdi va nhing van dé dan sinh btrc xuc... nhidu vu viéc dugce xur ly
dirt diém, dap img dugc mong mubn, ky vong cua nguoi dan.

Nhiém ky 2011-2016, dugc sy quan tdm lanh dao, chi dao cua Trung
wong Dang, Quoc hdi, Chinh pht, Thanh ty, HDND Thanh phé va su phéi hop
giam sat chat chg, thuong xuyén cia Thuong truc HDND Thanh phd, cic Ban
cia HDND Thanh ph6, Uy ban MTTQ Thanh phé, tip thé UBND Thanh phé da
tich cuc, chu dong dbi moi phuong thire chi dao diéu hanh, bam sat cac nhiém
vu trong tam; trién khai quyét liét, ddng bd, c6 hiéu qua trén céc linh vuc cong
tac, qua d6 ddy nhanh phat trién kinh té - xa hoi, dam bao qudc phong an ninh va
tang cuong hdi nhap qudc té ctia Tha db.

III. NHUNG HAN CHE YEU KEM VA NGUYEN NHAN

N&m nam qua, tap thé UBND Thanh phé, Chii tich UBND Thanh phé da
khéng ngimg d6i méi phuong phép lanh dao, diéu hanh theo huéng siu sat,

' Nam 2012 “Nam quy hoach”; Nam 2013: “Nam ky cuong hanh chinh”; Nam 2014, 2015: “Nam trat tu, van
minh do thi”.
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quyet liét, rd trach nhiém; da tap trung giai quyét, xir ly, nhitng van dé 16n, van
dé khé; dic biét 1a tranh thu su lanh dao cua Trung uong, Thanh ty, phédi hop
chét ché vai Thuong truc HDND, Mit tran T quoc Lién doan Lao dong Thanh
phd va cac t chirc chinh tri phat huy sirc manh tong horp clia ca hé théng chinh
tri trong cong tac chi dao, diéu hanh cia Chinh quyen Thanh phé, qua dé gop
phan quan trong dat dugc nhitng két qua toan dién va ndi bat nhu: Thuc hién dat
va vuot nhiéu chi tiéu giai doan 2011-2015. Kinh té - xa hdi tiép tuc phat trién;
xay dung, quan ly d6 thi c6 nhiéu tién b, phat trién néng nghlep va nong thon
dat nhidu két qua tich cuc, trong do, linh vuc xay du’ng, phat trién ha tang giao
thong va xdy dung ndng thdn méi dat duge nhing tién bd rd rét.An sinh x3 hoi
dugc bao dam; doi séng cua nhan dan dugc cai thién va tiép tuc dugc nang cao.
Chinh tri - x4 hdi trén dia ban luén 6n dinh, gép phan quan trong gift vig 6n
dinh chinh tri, trit ty an toan xa hoi cua dat nudc; an ninh, quéc phong, dbi
ngoai duoc ciing cd, ting cuong; C6ng tac cai cach hanh chinh, moéi truc‘mg dau
tu dugc danh gié cai thién; Mot s6 linh vuc phat huy dugc vai tro guong mau, di
diu ca nudc. Vi thé, uy tin ciia Thu d6 ngay cang dugc nang cao'’

Bén canh két qua dat dugc néu trén, UBND Thanh phd di nghiém tic chi
rd nhitng han ché, yéu kém nhu:

1. Vé ldnh dao, quan ly, chi dao diéu hanh phat trién kinh té - xa héi

1.1. Kinh té phat trién chua tuong ximg vai tiém nang va thé manh Tha
do; chit luong, hiéu qua, sirc canh tranh nhin chung con thép. Do anh hudng cia
suy giam kinh té thé gioi, lam phat trong nudc tang cao, san xuét kinh doanh gap
nhiéu kho khan, tc do ting truong kinh té dat thdp hcm 5 ndm trude. Thuc hién
mot s tiéu chi co ban tai co ciu kinh té chua dat yéu cau dé ra; kinh té tri thr,
ham lugng chét xam cé gia trj gia ting cao cla cac nganh kinh té chu luc chua
r& nét. Hoi nhap kinh té qudc té chua sau, hop téc kinh té Ving hiéu qua thip.

Chua phat huy hét thé manh cac ngudn luc vé vén, khoa hoc va cong
nghé, nguon nhan luc chit lugng cao va thi truong lao dong dé tap trung cho dau
tu phat trién, d anh hudng téi toe db ting trudng kinh té. Hiéu qua st dung
ngudn luc dit dai, tai san cong, nhét 1a quy nha thudc s& hitu nha nude chua cao.
Cong nghé, quan ly san xuét chdm dbi méi, ning suét lao déng va chét lugng
hang héa nhin chung con thdp. Hoat dong san xuét, kinh doanh ciia doanh
nghiép, nhit 14 doanh nghiép ngodi nha nudc gip nhidu khé khin. Tinh trang
budn l4u, hang gia, gian lan thuong mai, v.v... con xay ra & nhiéu noi.

San xuét nong nghi€p hang hoa theo hudng tip trung, chuyén canh chua

Ty ei quy mé dién tich bang 1%, dan so gén bang 8%, nhung Ha Noi dong g6p 13,1% GDP va 16,5% tbng thu ngan sach cua
ca nudce (sb liéu nam 2014). Ha Noi tiép tuc gilr vai tro 12 trung tdm chinh tri - hanh chinh quoc gia. trung tdm Ion vé van hod.
khoa hoc, gido duc. kinh té va giao dich qudc té. 1a mot dong luc phit trién cia ving ddng bing song Hong va ca nudc.
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dugc nhan rong, ty 1€ co gidi hda trong san xuit chua cao, ung dung cong nghé
cao dé phat trién nong nghlep va tao thanh chudi gia trj con han ché. Viéc
khuyén khich doanh nghiép diu tu vao linh vuc nong nghiép chua dugc quan
tdm ding murc, nhit 1a doanh nghiép dau tr cho cac khau ché bién, bao quan,
tiéu thu san phim ndng nghiép.

1.2. Linh vuc van hoa - xa hoi phat trién chua déap img dugcyéu ciu ngay
cang cao cla sy nghiép diy manh cong nghiép hoéa, hién dai hoéa va chua tuong
xtmg véi vi thé, vai trd Thu d6.Chét lugng hoat dong vin hoa, nghé thuat con
han ché, chua ngang tim véi thuc tién doi song xa hox phong phu, s6i déng cuia
Thu d6; thiéu nhitng tic phdm c6 gia tridic sic ca vé noi dung va nghé thuit.
Hi€u qué phat huy cac gia tri di san vin héa chua cao. Mot sé tiéu chi xay dung
nguorl Ha Néi thanh hch vin minh két qua thyuc hién con han ché, chua tao dugc
chuyén bién rd nét vé& vin héa ung xu cua ngudi dan; nép sbéng vin héa, trat tu,
ky cuong, van minh dé thi ¢6 mit con yéu kém.

Mot sb mit cua cong tdc gido duc va dao tao chuyén bién chim; chat
lwgng dao tao nghé, nhét 14 cho lao dong ndng thén chua dép tmg dugc yéu cau
cua thi truong lao dong. Khoa hoc va cong nghé phat trién chua tuong xung voi
loi thé, tiém nang, chua phét huy duoc vai tro 13 dong Iuc phat trién kinh té - xa
h6i Tha d6, nhiéu linh vuc chua theo kip trinh d6 phat trién ctia khu vuec. Cong
tc y té, cham séc va bao v¢€ stc khoe nhan dan, Van dé an toan vé smh thuc
pham c6 mat con han ché. Viéc dau tu cho y te chii yéu méi dya vao ngudn luc
ngan sach, van con tinh trang qué tai & mot sé chuyén khoa tai cac bénh vién
tuyén Thanh phd.

2. Vé xiy duwng va kién toan hé thong b may hanh chinh nha nwéc

Cong tac sip xép, kién toan by mdy theo quy dinh tai Nghi dinh s
24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 ctia Chinh phu quy dinh 6 chirc cac co quan
chuyén moén thuéc UBND tinh, thanh phd truc thude trung wong con chiam do
viéc ban hanh Théng tu huéng dan cua cac B, nganh trung uong chua diy du.

Tinh guong mau, tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu nhén dan cta mot
b phén can bo, dang vién, ké ca can bo lanh dao, quan ly chua ca0.Cong tac chi
dao, quan ly, diéu hanh cta b6 may hanh chinh & mét sb cép, nganh, linh vuc
chua thuc su quyet liét; hiéu luc, hiéu qua con han ché; mot bo phén can bo,
dang vién thiéu nang dong, sang tao, thdm chi con dun diy, né tranh trach
nhiém; viéc xtr ly mot s6 tap thé, ca nhan cé sai pham, vi pham chua kip thoi va
chua di muc gido duc, rin de. Cai cach hanh chinh con nhidu viéc pha1 lam.
Mot bo phén cén bd, cong chirc, vién chire 1am viée chua nhiét tinh, c6 biéu hién
nhiing nhiéu, tiéu cuc, gdy kho khan, birc xac cho doanh nghiép va cong dan.
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3. Vé xdy dung va thyc thi phap lujt

Cong tac xay dung van ban quy pham thudc thim quyen cua UBND
Thanh phé theo ké hoach hang ndm da c6 tién bo, tuy nhién sb lugng vin ban
ban hanh theo ké hoach dat ty 1€ binh quan trong 5 ndm con thap khoang 60%.
Tién do xdy dung chuong trinh 14p quy trong mdi nam dat thap; cong tac phd
bién gido duc phap luat van chua c6 giai phap ddi méi hidu qua; cong tac xa hoi
héa trong cac hoat dong bd tro tu phap tuy da dat dugc nhitng két qua bude dau
nhitng vin con nhitng bét cap, thiéu tinh bén vimng; thu tuc hanh chmh con rudm
ra, viéc thuc thi con chua nghiém, viéc xay dung co ché hiéu qua gin két cong
tac kiém soat TTHC véi cong tac xay dung va theo doi thi hanh phap luat theo
chi dao cua Thanh phé con cham, ling ting; quan ly nha nudc trén mot sb linh
vuc nhu hd tich, chimg thuc con cham duoc déi méi, chua déng gop thiét thuc
cho viéc hoach dinh chinh sach phat trién kinh t& - xa hoi cia dia phuorng, cong
tac xa hoi héa linh vuc gidm dinh tu phap, thira phat lai gip nhiéu khé khin
trong trién khai thuc hién; ché d6 bao cdo thdng ké thiéu tinh chuyén nghiép,
thiéu chinh xé4c anh huéng khong nhé dén cong tac chi dao didu hanh.

4. V& t6 chirc va lanh dao cong tac thanh tra, kiém tra, phong chéng
tham nhiing, lang phi, gidi quyét khiéu nai, to cdo

Tai mot sb don vi viée tb chuc tiép cong dan chua dugce quan tam déay du,
chua mé hé théng sb sach theo dai, ghi chép con so sai. M6t sb vu viéc khidu
nai, t§ cdo dong ngu'on chua dugc quan tdm giai quyét k1p thoi ngay tir khi phat
sinh tai co s& din dén viée cong dan gt don thu vugt cip. Mot sé don vi chua
nghlem tac thuc hién cac quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luat,
quyét dinh xtr 1y t céo..

Chét luong cdng tc thanh tra tai cdc don vi chua déng déu O cép huyen két
qua thanh tra con han ché, két qua phét hién sai pham it. Mét s don vi, cac két luan,
kién nghi xt ly va chi dao sau thanh tra chua dugc quan tAm thuc hién triét dé...

Viéc phat hién, diéu tra, truy t6, x€t xir cac vu an tham nhiing phén 16n
thong qua t6 gidc, phan 4nh cla quin ching nhan dan va bao chi, it truéng hop
dugc phat hién va xy ly thong qua cong tac tu kiém tra, giam sat. Viée xir ly
trach nhiém nguoi ding diu co quan, td chirc, don vi khi xdy ra tham nhiing
chua dugc quan tdm ding mirc.

5. Vé dam bao an ninh va trat tw an toan xa hoi

Tinh hinh kinh té, chinh tri thé gi6i, khu vuc dién bién phuc tap. Pia ban
Thu do6 ludn dat ra nhing yéu ciu, doi hoi cao, c6 tinh chét déc thu; nhitng han
ché, yéu kém noi tai caa dit nudc da tac dong, anh hudng truc tiép dén diéu kién
lanh dao, t& chirc thuc hién nhiém vu Thanh phé.
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Céc thé luc thu dich, co hoi chinh tri cung nhu cac dbi tuong gy mat trét
tw an ninh luén 14y Tha d6 14 dia ban trong diém tép trung hoat dong chéng pha;
nhitng biéu hién mit trai cta kinh té thi truorng va hdi nhap qudc té da tac dong
tiéu cuc t6i nhan thic tu tudng, dao dirc, 16i song, y thire, trach nhiém va loi ich
ciia mgt bo phan khong nhé can by, dang vién va quan chuing.

ANCT va TTAT x4 héi van con tiém 4n nhitng nhéan tb c6 thé gdy méat 6n
dinh. An ninh théng tin con phitc tap. T6i pham va té nan xi hoi van con nhiéu
birc xtc. Khiéu kién, nhét 1a lién quan dén dét dai van con nhiéu,

6. Cong tac dbi ngoal héi nhap cia Thi d6 mac du da dat dugc nhimg
thanh tyu dang ké nhung vén chua tuong xung vOi tlem ning va vi thé cua Thu
d6. Nhan thire ctia mét s6 nganh, cép chua day da vé chi truong hoi nhap qubc
té ciing nhu cdng tac ddi ngoai ctia don vi minh nhim g6p phan vao thanh tuu
chung clia toan Thanh phd. Viéc phdi hop trién khai cac hoat dong dbi ngoai con
thiéu ddng bd va chit ché. Cong tac quan ly, khuyén khich, van dong nguorl Viét
Nam & nuorc ngoai con han ché. Cong tac tuyén truyén, vén dong kiéu bao
huéng vé Thi db chua duoc tién hanh cu thé.

7. Viéc ph61 hop v&i céc td chirc chinh tri, xa hoi va Toa 4n nhan dan
Thanh phd, Vién Kiém sat nhan dan Thanh phé c() mit con han ché. Trién khai
thuc hién Quy ché phdi hop cong tac v6i mot s6 co quan chua dugc thuong
xuyén, viéc phdi hop xur ly cac van d& phat sinh va giai quyét cac kién nghl co
lac con chua kip thoi.Phéi hop trong cong tac chi dao, hudng dén, tao diéu kién
trong hoat dong glam sat cua nhan déan & co s& hiéu qua chua cao. Gidm sat cia
MTTQ va cac td chuc thanh vién déi véi hoat dong cuia co quan nha nuéc, dai
biéu dén ctr va can bd cong chirc con mang tinh hinh thirc; co ché dam bao cho
hoat dong giam sat th1eu dong bd. Cong tac phdi hop trong t6 chirc tiép xtic ctr
tri, tuy da co nhiéu c ging dé dbi morl nhim phat huy hiéu qua mot cach thuc
chat viéc tham gia xay du'ng chinh quyen cua nhéan dan, nhung nhin chung chua
dap u'ng dugc yéu cau dé ra. Viéc téng hop y kién kién nghi ciia cir tri con thiéu
su thong nhét giita cac co quan.

8. Viéc bdo dam cho cong tac giam sat cua HDND Thanh phé trong mot
s6 truong hop chua dap tmg yéu cau, viéc gu1 mdt sb bao céo tai cac ky hop cua
HDND Thanh phd dbi khi chua dam béo tién d6. Van con nhimg han ché trong

tra 1&i chét van thuc hién 101 htra va giai quyét kién nghi cda ctr tri.

Nhitng han ché, yéu kém trén day do cG nguyén nhéin khich quan va
chii quan. Cu thé la:

Nguyen nhan khdch quan: Tinh hinh kinh té, chinh tr1 thé gidi, khu vuc
dién bién phirc tap. Dia ban Thu do lu6n dat ra nhing yeu cau, doi hoéi cao, cb
tinh chit dac thu; nhitng han ché, yéu kém ndi tai clia dt nudc di tac dong, anh
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huéng truc tiép dén diéu kién lanh dao, to chirc thuc hién nhiém vu.

Su phéi, két hop trong cong tac lanh dao, quén ly, diéu hanh gitra mot sb
bg, nganh Trung uong va Thanh pho trong mét sé viée chua k1p thoi, chét cheé;
mot s6 co ché, chinh sach vi mé thidu dong bd, chua thdng nht; khong it van
ban quy pham phap ludt chim ban hanh, c¢6 ngi dung con bét cap, khong phu
hop véi dac diém Thu do.

Céc thé lyc thd dich, co hdi chinh tri cung nhu cac déi tuong gdy mét trat
tu an ninh luén 1dy Thu d6 1a dia ban trong diém tap trung hoat dong chéng pha;
nhimg biéu hién mit trdi cda kinh té thi tmong va hoi nhap quéc té da tac dong
tiéu cuc tdi nhén thire tu tudng, dao duc, 16i sbng, y thirc, trach nhiém va loi ich
ctia mét bo phan khéng nhé can bg, dang vién va quan chung.

Bén canh d6, quy mo, khéi lugng, tinh chit khé khin cta nhiing cong viéc
phai giai quyét hang ngay, nhit 14 tir sau khi mé rong dia g101 hanh chinh Thu
d6 dat ra nhitmg yéu cau, doi hoi ngdy cang caotrong khi ngudn luc con han ché.

Nguyén nhan chu quan: Cong tac du béo chua tdt, c6 mit con thidu chu
dong va chua séat v6i dién bién phuc tap cua tinh hmh Nang luc 1anh dao, quan
ly, diéu hanh, hiéu qua gidi quyét cong viéc & mot sb cép, nganh, linh vuc chua
thuc su quyét liét, thibu nang dong, sang tao, co viéc, c6 lic con tri tré. Chua tap
trung xay dung cac md hinh, dién hinh méi, sang tao, tiéu biéu cho vung va ca
nudc trén cac linh vuec.

Su ph01 hop gilta nganh v01 nganh, giita nganh véi cép trong chi dao, dleu
hanh va tb chire thuc hién mét sé cdng viéc, linh vuc duge phan céng, phan cép,
dy quyén con bj dong, thiéu chat ché, hiéu qua thip. Mot bd phéan can bg, dang
vién dun déy, né tranh trach nhiém.

Cong tac kiém tra, giam sét, xir l)’/ vi pham ky luét ctia nhiéu don vi co s&
chura duge thuc hién thudng xuyén, két qua con han ché; chua cé cac bién phap
ché tai di manh trong viéc ngan chan, xir Iy kip thoi cac sai pham va biéu hién
ti€u cuc xay ra trén dia ban Thu do.

L. MOT SO BAI HQC KINH NGHIEM

1. Bam sét thuc tién Thi do, chfx déng nam chic tinh hinh, du béo ding
tinh hinh, chi dong giai quyét nhitng vin dé méi phat sinh; lang nghe, tiép thu y
kién xay dung, phan bién tich cuc cta nhin dan dé kip thoi xay dung va diéu
chinh chinh sach, bién phap cho phu hop. Pong thoi chi dong trong lanh dao,
diéu hanh, tap trung x4y dung cac ké hoach cu thé, chi tiét va chi dao quyét liét
trong trién khai thuc hién cac chu truong, nghi quyét cia Trung uong Dang,
Chinh phu, Quéc hdi, ciia Thanh ty va HDND Thanh phd.
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2. Tang cuong su lanh dao cua Pang, hoat dong giam sat cua Hbi dong
nhén dan, sy gidm sat va phan bién xa hoi cia Mat tran T quéc va doan thé
nhén dan Thua d6. Su lanh dao cua Dang d6i voi UBND céac cap tir viéc dé ra cac
chu truong, nghi quyét vé xdy dung t6 chirc bd mdy, can bo dén cac hoat dong
lanh dao, chi dao, kiém tra, giam sat viéc thuc hién chirc nang, nhiém vu theo
quy dinh ctia phap luit, nham xay dung chinh quyén trong sach, vilmg manh, ¢
nang lyc quan 1y va diéu hanh tét cac linh vuc doi séng x& héi tai dia phuong,
phat huy quyén lam chd cda nhan din, dugc nhan dan tin nhiém. Giam sat cta
HDND céc cép cia Thanh phé nham thuc hién vai tro 13 co quan quyén lyc nha
nudc ¢ dia phuong, bdo ddm nguyén tic tit ca quyén luc nha nuéc thudc vé
nhén dan. Bén canh d6, van dé giam sat va phan bién x4& héi 1a trach nhiém cua
Mait tran TS quéc voi dan, véi Dang. Déng thoi, théng qua hoat dong phan bién
xa hoi, s& gép phan ning cao vai trd cla Mit tran T quéc Viét Nam trong viéc
xdy dung, tp hop khdi dai doan két toan dan, phat huy quyén 1am chii ctia nhan
dan trong quén ly cac linh vuc ctia doi séng x4 hoi trén dia ban Thu dé.

3. Dé cao tinh cong khai, minh bach trong cac khau, cac ndi dung cua hoat
dong hanh chinh nha nuéc cia UBND céc cip. Pay 1a doi hoi, yéu ciu, didu
kién thiét yéu dbi voi hoat dong ctia bd may hanh chinh chuyén nghiép, hién dai,
1a bién phép hitu hiéu nhim phong ngira cac hanh vi sai trai, tiéu cuc, cac biéu
hién lam sai léch, suy giam hiéu qua hoat ddng ctia chinh quyén céc cép, 14 giai
phap phong chéng tham nhiing mang tinh chi dong, tich cuc; 1a doi hoi cla xa
hoi gan lién véi cong quyén dugc théng tri, doi hoi nguoi dan phai théng tri ddy
du, kip thoi, chinh x4c ve tét ca nhimg gi phap luat khéng cdm v& quén 1y hanh
chinh nha nuée.

4. Piy manh dan chu, phét huy quyén lam chd cta nhan dan. Su ung ho
cia Nhan dén Tha d6 1a dong luc dé chinh quyén cac cip ctia Thanh phé thuong
xuyén ddi méi bién phap, cai tién 1é 15i lam viéc, ning cao hiéu qua céng tac
trén tat ca céc linh vuc dé phuc vu nhan dan tdt hon. Chinh quyén Thanh ph
khéng phai chi gén véi nhan dan ma moi chinh sach, bién phép cda Thanh phé
dé ra déu phuc vu lgi ich cia nhan dan Tha d6 va ca nuée. Thanh phé ciing can
c6 thém nhimg co ché, chinh sich phat huy quyén lam chi ctia nhan dan, huy
dong nhan dan kiém tra, gidm sat cac hoat ddng ciia UBND cac cép, ctia can bo,
cong chirc, vién chirc cia Thanh phd.

5. Phat huy that tét vai tro, trach nhiém, tiém ning, thé manh cta Thi do;
dong thoi, phai néng cao tinh chi dong, sang tao, tranh tha su giup d&, phdi hop
cua Trung wong, su hop tac cia cac bg, ban, nganh, céc tinh, thanh phd trong ca
nudc, chi doéng hoi nhap quéc té dé thuc hién théng lgi nhiém vu chinh tri cta
Thanh phé. Dic biét, su phéi hop chi dao cia Trung wong, céc tinh thanh khac
clia cd nudce la nhan td quan trong gitip chinh quyén va nhan dan Thu d6 théo g0
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nhung kho khin, tranh tha théi co dé tao dong luc phat trién cac Iinh vuc kinh
t&, chinh tri, vin hoéa, xa hdi,... ndng cao uy tin va vi thé Tha d6.

6. Thyc hién t6t nguyén tic tip trung dan chu, tang cudng doan két théng
nhét, phét huy vai trd ciia tip thd UBND Thanh phd, dé cao trich nhiém cua Chu
t;ch UBND Thanh phé va céc thanh vién Uy ban. T chirc thyc hién quyét liét,
ddng bd, toan dién, c6 trong tdm trong diém, gén trude mét v4i co ban 1au dii va
tmg pho kip thcn véi difn bién méi clia tmh hinh. B4m s4t thyc tién, thdo g& khoé
khin vuéng mic va nhin réng mé hinh tét, cach 1am hay. P& cao trach nhiém
cia doi ngu c4n bd, nhit 13 ngudi dimg dau. Ly két qua thyuc hién d& dénh gia
tinh dtng d4n, hiéu qua cong viéc va ning lyc quan ly diéu hanh.

7. Chit trong dy manh cai cach hanh chmh, nang cao hi€u lyc, hiéu qua
quan ly, dleu hanh ctia hé théng chmh quyén cic cap Tap trung 1am tét cong téc
vin ddng quin ching, thong tin truyén thong, tao dbng thuin x4 hdi. Ning cao
hiéu qua hoat dong ph01 hgp vm MTTQ va td chic chinh tri - xa hdi cdc cap,
tao budc chuyen bién manh vé ky luit, ky cuong; ¥ thirc, trdch nhiém, chét
lugng phuc vu nhén din cia td chirc va timg can bd, dang vién, trudc hét 1a
nguoi dimg déu dia phuong, don vi.

8. Tiép tuc ké thua, phét trién thanh twu, kinh nghi¢m 30 nim dbi mdi,

nim bét kip théi yéu ciu, nhiém vu cia timg giai doan, lya chon ding va tip

trung lanh dao thuc hién tbt c4c nhiém vu trong tam, trong didm va khau dot

phé; gén két chit ch& cic muc tleu, nhiém vy co ban, 13u dai véi chi dao thuc

_hién c6 hiéu qua nhitng nhiém vu cip bach, trudc mét, tao tién d& va didu kién
phit trién toan dién, ving chic.

Trén dy 1 bdo cdo cong tic Nhiém ky 2011- 2016 ctia UBND thanh phd
Ha Noi.
Noi nhian:
- Thudng truc Thanh ty;
-TT HDND TP Poin BB QHHN;

(de bdo cdo)
- Ch tich, cac Ph6 Chi ’qch va iy vién UBND TP;
-Céc S¢a, ban, nganh, don vi thujc UBND TP;
-TTHDND, UBND céc quén, huyén, thi x&;

- CPVP va cic phong, ban VPUBND TP;
-Lwu: VT, TH.

N guyén Ditc Chung
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