UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Péc ldp - Tw do - Hanh phiic
S6:446 /DA-UBND Ha Ngi, ngay OF thang F ndm 2015
PE AN

nha nuwée vé du lich tir S& Van hoa, Thé thao va Du
kién toan S& Vin héa, Thé thao va Du ljch sau khi S& Du lich du’ hanh lap

Kinh giri: Hi ddng nhén dén thanh phé Ha Noi.

Vé viéc thanh lap Sé& Du lich thanh pho Ha Ndi trén co s& tach ¢H* :Vj‘hg quédn ly

Céan cr Thong bao sé 113/TB-VPCP ngdy 03/4/2015 cia Vin phong Chinh phu
thong bao Két luin cia Thu tuong Nguyén Tén Diing tai budi lam viéc véi lanh dao
thanh phé Ha Noi va Vén ban so 5207/VPCP- TCCV ngay 07/7/2015 cia Vén phong
Chinh phi vé viéc thanh 14p-S& Du lich thanh phé Ha Noi;

UBND thanh phé Ha Néi xiy dung Dé an thanh lap S& Du lich thanh pho Ha Noi
trén co sd tach chirc ndng quan 1y nha nuée vé du lich tir S& Van héa, Thé thao va Du
lich, va kién toan S& Vin héa, Thé thao va Du lich véi ndi dung cu thé nhu sau:

L. SU CAN THIET THANH LAP SO DU LICH THANH PHO HA NOI
1. Xuét phat tir v tri va tiém niing du lich ciia Tha d6

Thu d6 Ha No¢i trung tdm chinh trj - hanh chinh qubc gia, 1a trung tdm l6n vé vin
hoa, gido duc, khoa hoc va cong ngh¢, kinh té va giao dich qudc té cua ca nwdc, mot
trong 2 cira ngd (cung vo6i Thanh phé Hb Chi Minh), tb chire don khéch du lich trong
nuée va qudc té, 1a Trung tim du lich cia khu vic phia Bic, ciu ndi giita du lich cdc tinh
ving Béc Bo véi du lich ca nuéc, gitta du lich Viét Nam véi khu vure va quéc té;

Tinh den nay Ha Noi c6 5.175 di tich van héa lich st trong d6 ¢6 1.050 di tich dugc
xép hang c4 g qudc gia, chiém ti 1¢ gin 20%, c6 mat d¢ di tich cao nhét trong ca nudc 23,3 di
tich/100 km’, trong khi d6 mét d¢ di tich trung binh cta ca nudce chi 1a 3 di tich/100 km2
Nhiéu di tlch noi t1eng da dugc UNESCO cong nhan nhu: Hoang thanh Thang Long, di tich
Cb Loa, Van Miéu - Quéc Tir Giam, phb cb Ha Nbi, 18 hoi Gidng, 18 hoi chila Huong cling
théng canh Hwong Son.

Ha Nbi 12 mdt trong ba ving tap trung nhiéu 1& hoi ciia mién Béc Viét Nam, cing
v0i ving @4t t6 Pha Tho va x& Kinh Bic, céc 18 hoi mang vin hoa truyén théng dam da
ban sdc dan tdc, tao ra sirc hép din bén Vung d6i véi du khach. Nhiéu lang nghé thi cong
truyen théng tir 1au doi véi nhimng san phdm ddc dao dugc ua chudng nhu dic déng Ngii
Xa, gom st Bat Trang, lya Van Phuc... Theo so liéu théng ké, toan thanh phd Ha Noi ¢o
1.350 lang nghé va lang c6 nghé chlém 59% tdng sb lang, c6 47 nghé trén 52 nghé cia
toan quoc. Bén canh d6, Ha Noi con ¢6 céc co s¢ van hoa, thong tin clia cd nudc, cac bao
tang cap quoc gia, cac cong trinh thé thao tdm c& quoc te cac trung tdm thuong mai,
mua sam quy mo 16n;

Ha No6i ¢6 vi tri tdp trung cac co quan dAu ndo vé kinh té, chinh tri, van hod, noi dién
- ra cac hoat dong chinh tri chu yéu cia dét nude, c6 co sé ha ting phat tnen voi he théng
dudng bo, dudng sat, duong thiy va duong hang khong, 13 cira khiu quoc té quan trong
hang dau ciia dit nudc. Nim & phia tay bic cia ving dong bing chau thd séng Hdng, c6



h¢ thong thity van 16n véi nhidu con séng nhur: song Hdng, song b3, song Day, song
Pudng...; canh quan sinh thai da dang phong phi véi ving nai Ba Vi, ving ndi Nuong
Ngdi - Huong Son, Ao Vua, Khoang Xanh, Thién Son Sudi Nga ...; nhidu hd nuéc ndi
tleng nhu hd Hoan Kiém, hd Ty, Subi Hai, Quan Son...; c¢6 khong gian ndng nghiép
truyén thdng l4u doi véi 02 vanh dai ciy chuyén canh va vanh dai trdng hoa cdy canh
ngoai thanh tao canh quan sinh thai phuc vu phét trién du lich dic biét du lich ndng thon,
du lich trang trai.

bay 1a lgi thé ¢ co ban v& ngudn lrc tai nguyén, tiém ning vin hoéa dé du lich Ha Néi
phit trién.

2. Xuét phat tir vi thé, quy md, va vai tro cia nganh du lich tha o

Quy hoach phét trién du lich thanh pho Ha Nbi dén nam 2020, dinh huéng dén nam
2030, da khéng dinh muc tiéu: “Phin d4u dén nam 2020, du lich Tha d6 Ha Noi thuc su
tré thinh nganh kinh t& mii nhon, c6 tinh chuyén nghiép, hé thdng co s& vat chat k§
thust ddng bo, hién dai; san pham du lich chit luong cao, da dang, ¢6 thuong hiéu, c6
sirc canh tranh; mang dam bén sic vén hoa dén tdc, thén thién véi moi trudng, dwa Ha

Ndi tré thanh diém den hép dan, c6 ding cip va ximg déang 1a trung tdm du lich 16n cta
ca nudc va khu vuc”

Trong nhung nam vira qua, nganh du lich Thanh phd da khing dinh vai trd, vi tri 13
mot nganh kinh t€ 16n, téc do tang trudng én dinh, quy mé hoat ddng ngdy cang mé
rong, déng gop c6 hiéu qui vao chuyén dich co cdu kinh té€ Thanh phd. Giai doan 2010-
2014, du gdp kho khén do tic dong clia suy thoai kinh té chung, nhung luong khach du
lich thanh phd c6 tc dd tang truong kha an tugng, mirc tang binh quén hon 10%; nim
2014 dat 15,4 triéu luot khach ndi dja, 3 triéu lugt khach quéc té, gip 2 14n so véi nam
2010, chiém ty trong 40% so v6i ca nude. Tang trudng binh quén doanh thu du lich én
dinh muc 15,1%, nam 2014 dat doanh thu 13 48.000 ty dong.

Hién thanh phé c6 3.081 co s& luu tra phuc vu du lich v6i khoang 38.000 budng
phong, chlem ty 1€ 20% so véi ca nudc, cong suft str dung buong, phong trong cic nim
gan dy On dinh kha tdt & mtrc 60%. Toan thanh phd ¢6 1.500 doanh nghiép kinh doanh
lir hanh hoat dong, trong d6 c6 600/1.425 doanh nghiép kinh doanh lir hanh quoc té ca
nude da dugc Téng cuc Du lich chp phép (chiém ty 18 42%). S6 huéng din vién dugc
cép thé 12 3.649; trong d6 2.613 hudng dan vién du lich qudc té.

V6i hé thdng cac co s& du lich Iit hanh trén, nganh du lich Ha Néi da tao cong an
viéc 1am cho hang van lao dong, chuyén dich co cdu kinh té, dong gbép vao ngudn thu
ngén sich, dua hinh anh Tha dd Ha Néi - Thanh phé du lich hap dan, an toan, thén thién,

va céc san phim du lich doc ddo dam chat van héa truyén thdng dugc quang ba t¢i dong
d40o ban be, du khach trong nuée va qudc té.

3. Xuit phat tir yéu cu ting cwdng cong tac quin l)" nha nwée vé du lich

Mic du Ha Néi c6 rt nhiéu tiém ning, thé manh Ve canh quan thién nhién, di tich
lich st vin héa, co s& vat chét de phuc vu cho phét trién du lich, nhung trong giai doan
vira qua, nganh du lich phat trién chua tuong xtmg. Nam 2014, GRDP du lich (Téng san
pham trén dia ban vé du lich) méi dat 11.930 ty dong, chiém 3,4% GRDP chung thanh
phd, va chiém 6,3% GRDP nganh dich vu thanh phé.

Viéc trién khai thyc hi¢n quy hoach, dé ra chién luoc, xdy dung sén pham du lich
dé& quang ba xuc tién, viée tédng cuong hop tc cac tinh thanh lién két phat trlen san pham
du lich véi vai tro trung tdm du lich thanh phd va ving phu cin chua dugc trién khai tét.
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Quy mo hoat dong du lich thanh phé mé rong ca v& chidu rong 13n chiéu sdu nhung
bd may quan ly nha nudc v& du lich cia Thanh pho hién nay 12 mét bd phan nim trong
S& Vin héa, Thé thao va Du lich (dugc hop nhét tir 03 S& Van héa - Thong tin, S¢ Thé
duc Thé thao va S& Du lich theo quy dinh tai Nghi dinh s& 13/2008/ND-CP ngay
04/02/2008 cua Chinh phit), ngoai Giam dbc phu trach chung, khdi du lich chi ¢6 01 Pho
Gidm dbc, va tap trung chu yéu tai 02 phong Quan ly i hanh va phong Quan 1y co so
luu trd véi bién ché han dinh, cong tac cAp phép, thanh tra, kiém tra, huéng din chua dat
yéu ciu, vin con tinh trang doanh nghi€p hoat ddng sai phép, khong phép chua dugc
phat hién va xir 1y kip thoi, cdng téc quan ly nha nuéce chua dat yéu cau véi mdt nganh
kinh té du lich 16n, tiém ning va quan trong.

Nhim khai thac hét loi thé, phuc vu chién luqc,’ quy hoach phat ,trién du lich, ting
cuong hiu lyc hi¢u qua quan Iy nha nude, Thanh pho Ha Noi can thict thanh 1dp S& Du
lich dé phét trién nganh du lich tr¢ thanh kinh t€ miii nhon trong thoi gian tdi.

II. THU'C TRANG NGANH DU LICH THANH PHO HA NOI
1. Thi trwomg khach du lich

Du lich Ha Noi chiém khoang 15-16% thi phan khach di lai giita cic dia phuong
trong toan quoc va thi phén nay khong ngimg gla tang. Ha Noi 1a trung tam phan ph01
khach chii yéu ctia viing phia Biéc, dic biét dbi vai cac tinh khu virc ddng bing séng Hong,
cu thé khach du lich xuit phéat tr Ha Noi dén céc tinh chiém ty 1€ cao: 80-90% luong
khach cia Ninh Binh, 50-60% lugng khach ctia Hai Phong - Quang Ninh va 90% lugng
khéch cta céc tinh khac & khu vue phia Béc.

Ha Noi da dén khach québc té tir hon 160 ving, lanh thé, trong d6 dédc biét 1a khach
dén tir c4c thi trudng c6 kha nang chi tra cao nhu Tay Au, Dong Béc A, Uc, Bic My...

2. San phim du lich

Ha Noi budce ddu da phat trién nhiéu loai hinh san pham thu hit khéch du lich nhu:
Du lich tham quan di tich vén ho4, lich sir; Du lich mua sam hang tha cong, my ngh¢ céac
lang nghe Du lich 1 hoi; Du lich a 4m thyuc; Du lich hoi théo, hdi nghi; Du lich tham thén
.. Mot s san pham phat trién méi trong giai doan gin ddy dugc khach du lich danh gia
cao nhu: Du lich tdng hop sinh thai, giai tri, thé thao, nghi dudng, nghi cudi tudn tai Pong
M6, Ba Vi, Huong Son, Ao Vua, Quan Son,.. , du lich lang nghé (lya Van Phic, théu
Quét Pong, may tre dan Phi Vinh, gém Huong Canh..), du lich vén hoa (tham cac dén
chia nhu chiia Huong, chia Thay, chiia Tay Phuong, dén Lo, dén Pam ...).

3. Co s& vat chit ky thuét du lich

Véi lgi thé 12 trung tAm vian hoa, kinh té ciling nhu trung tdm cdng nghi¢p, thuong
mai, tai chinh va khoa hoc k¥ thuét ctia ca nude, Ha Noi co diéu kién phat trién co so vt
chét k¥ thuat, cu thé:

Bén canh quy md cta co so hru trg, doanh nghiép kinh doanh & hanh ngay cang
tang vé s lugng, nang dan vé chit lugng, Ha NOi con ¢6 céac co s& dich vu an udng, am
thyc phong pht nhu cdc nha hang an Au, A, cafe-shop, bar, cic tién nghi dich vu an
ubng, phuc vu dam cudi, hoi nghi trong khéch san; cdc co s& dich vy mua sam, ban hang
luu niém véi hé thong trung tam thwong mai, siéu thi 16m, cung nhleu mit hang thu cong
my nghé truyen théng nhu db gém, d6 sanh su, dd théu, d6 thd cdm, son mai, kham trai,
tranh son diu dugc khach du lich wa chudng, mua sim lam qua tang, dd lwu niém; céc co
s& dich vu vui choi gidi tri, van hoa thé thao dang phat trién mot s loai hinh dich vu cao

3



cép moi nhu sin golf (So6c Son, Déng Mo6), Khu du lich Sé¢ Son, Tuén Chau - Sai Son
(huyén Quéc Oai), ddi 79 Mita Xuan (huyén Mé Linh).

Ngoai ra, Ha Noi hién co khoang 1.100 xe 6 t6 chuyén dung ché khéch du lich, 117
doanh nghiép kinh doanh dich vu taxi véi horn, 17.000 dau xe, 3‘00 xe xich 16, 1.000
thuyén d9, 2 doanh nghiép kinh doanh vén chuyét} khach du lich bégg 0 t0 dién khu vuc
Phb Cb va xung quanh Hd T4y... Viéc van chuyén khach du lich bang duong thuy (tau
du lich trén séng Héng) dugc trién khai ndi cac diém du lich ciia Ha Néi va dia phuong
ving doc song Hong. Pudng sét, dudng hang khong ngay cang ci thién va déng vai trd
quan trong trong phat trién du lich Tha D6.

4. Ngudn nhan lwc du lich

Ha Nbi ¢6 s6 lao dong truc tiép trong Iinh vyuc dich vu du lich 16n, dén nay khoang
88.000 ngudi, trong d6 co s& luu tri khoang 57.000 ngudi, doanh nghiép kinh doanh lit
hanh khoang 9.000 ngudi, cac khu, diém du lich khoang 2.000 ngudi, céc co s& digh vu
khac (Nha hang, quan Bar, moa rbi nudc, trién 1am tranh, trung tdm hdi nghi quoc té,
trung tim mua sim...) khoang 20.000 ngudi, cho thiy nganh du lich thuc sy 1a mot
nganh c6 trién vong trong vi€c tao viéc 1am va cai thién thu nhip cho ngudi dén.

Chét Iugng ngudn nhén luc du lich Ha Noi tuong dbi tot so vdi ca nuée. Khoang
80% nhan vién cic doanh nghiép Iit hanh quéc té va khéch san tir 3 dén 5 sao déu c6
trinh d¢ dai hoc tré 1én, sir dung dugc ngoai ngir va céc thiét bi thong tin hién dai nhu
may tinh, két ndi Internet, trao ddi qua thu dién tir, trang Web... Dic biét cic doanh
nghiép lién doanh nudc ngoai c6 doi ngii can bd trinh dd cao, chuyén nghiép, duoc dao
tao bai ban. 2.613 hudng dan vién du lich qudc té dugc cp thé déu c6 thé st dung dugc
it nhat mot ngoai ngit khi tham gia phuc vy khach.

5. Tuyén truyén quing b4, xic tién du lich

Cong tac tuyén truyén quang b va xic tién du lich dugc thuc hién bing nhidu hinh
thic da dang, ndi bat nhu: td chic 4 trung tdm thong tin du lich tai c4c cira ngd, diém du
lich quan trong sin bay quéc té Noi Bai, khu vuc H6 Hoan Kiém, tuyén di bo tai khu phé
cd; 200 kidt du lich tai céc khach san, nha ga, céc diém di tich lich s, danh thing, trung
tdm cdng cdng véi ngdn ngit tiéng Anh, tiéng Viét dé cung cip thong tin cho khach du
lich quéc té va noi dia dén Ha Noi.

Trong thoi gian qua, nganh du lich Thi d6 cfing da chu tri td chire dédng cai thanh
cong nhidu s kién 16n nhu: T chirc thanh cong ndm Du lich quéc gia 2010, Hoi nghj
Ian thir XI ciia Hoi ddng Xic tién Du lich chau A (CPTA) vao thang 10/2012. Pic biét
trong 02 nim 2013 - 2014, td chirc thanh cong 3 su kién lon va s& duge duy tri td chic
dinh ky: Lién hoan du lich lang nghé truyén théng Ha Noi vao dip thang 10; T chirc
doan ctia Thanh phé tham gia Hoi chg Du lich Quéc té JATA va L& hoi Viét Nam tai
Tokyo - Nhit Ban vao dip thang 9; Hoi chg Du lich Qudc t& Viét Nam - Ha Nai vio dip
thang 4 hang nam.

6. B4 may quan Iy nha nwéc vé du lich

Hién nay, S& Vin héa, Thé thao va Du lich thuc hién chirc nang quéan ly nha nude
vé vin héa, gia dinh, thé duc thé thao, du lich véi co cdu td chirc gdm 12 phong va 21
don vi su nghiép. Trong d6, thyc hién quan Iy nha nuéc v& du lich tap trung 02 phong
Quan ly co s& Iuu trd va Quén Ly lir hanh, con lai c4c mang cong viéc khic nhu Vin
phong, td chic can bo, ké hoach tai chinh, thanh tra duoc thyc hién kiém nhiém tai cac
phong ban khic ctia S& Vin héa, Thé thao va Du lich (hién khong c6 don vi sy nghiép
truc thudc 1am cong tac du lich).
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Bién ché hanh chinh ctia S& Vin héa, Thé thao va Du lich dugce giao 14 206, trong
d6 bién ché cong chirc 1a 181, chi tiéu hop ddng theo Nghi dinh sb 68/2000/ND-CP (Hop
ddng theo ND68) 1a 25. S& luong hién c6 13 154: cong chirc 13 132, chi tiéu hop ddng
theo ND68 1a 22. Bién ché hanh chinh con chua sir dung 14 52: cong chic 1a 49, hop
ddng theo ND68 12 3. S6 cong chirc hi¢n c6 cia 02 phong Quan 1y co s& luu tri va Quan
ly 1& hanh 1a 23.

Dénh gia chung:

Trong nhung nam qua, nganh du lich Ha N¢i da phat trién va c6 nhimg déng gop
tich cyc d6i v6i Thu d6, tuy nhién su phét trlen d6 chwa tuong ximg véi tiém ning, loi
thé v& du lich hién c6, chua dép Umg dugc yéu cdu hién nay cfing nhu muyc tiéu theo quy
hoach nhitng nam tiép theo.

Luu lugng khéch tang manh, tong thu tir du lich kha cao, tuy nhi€én mic déng gép
GRDP du lich cho thanh phé con thap (chi tiéu dén ndm 2015 trong Quy hoach 12 8,2%).
Co c4u chi tiéu cta khach du lich bat can déi, cht yeu tap trung & dich vu luu trd cho
thay Ha Noi con thiéu nhimng san phim du lich ddc sac o st canh tranh va hép din cao,
thiéu nhitng khu du lich, dlem du lich tim ¢& quoc gia va quéc té, nhiing loai hinh hoat
dong du lich méi phat trién theo chudi su kién ddng b, cac dich vu hd trg du lich dé thu
hut khach kéo dai thoi gian hru trii va tang mure chi cia khach du lich.

Hé¢ théng nha hang, co sé dich vu 4m thuc, co s& dich vu mua sém cta Ha Noi phat
trién con manh men, vj tri phan tan, tu phat, quy md nho L&, thiéu diéu kién ha ting cin
thiét nhu bai d3 xe, khéng gian canh quan. Van d& méi tredng, tinh hinh an ninh trat ty
tai cac diém du lich chua dam béo, tinh chuyén nghiép trong dich vy chua cao, con hién

tuong chéo kéo, ép gid, ép khach 1am anh hudng dén chét luong dich vy va 4n tugng clia
du khach.

Bo may quan 1y nha nuéc vé& du lich 1a mot bd phén ciia S& Vian héa, Thé thao va
Du lich, céng chirc thuc hién kiém nhiém nhidu méang viéc, nhiéu cong vig¢c khong chu
dong do phy thude vao didu ‘hanh chung cua Sg, khé dap ung yéu cau quan 1y nha nuéc
vé du lich nhét 13 cac yéu ciu vé& dinh huong, quy hoach, chién lugc phat trién du lich, |
xay dung san phdm du lich d& quang b4, xac tién trong va ngoai nudgc, lién két du lich
vé6i cac tinh thanh véi vai trd Trung tdm du lich ctia khu vuc phia Béc.

Xuat phat tr vi the tiém nang, két qua dat duoc va nhitng han ché yéu kém, dat ra
yéu cau Thanh phd cén ting cudng cong tic quan ly nha nude chuyén nganh vé du lich;
can thiét thanh 14p co quan chuyén mén 1a 8¢ Du lich thanh phd Ha Nbi trén co s& tach
chirc ning quén ly nha nudc v du lich tir S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, nham nang
cao hi€u qua quan ly, phat trlen san phdm du lich, day manh hoat dong xtic tién di vao
chidu sau, phat huy hon nira tiém nang va loi thé vé du lich, dat duoc nhitng myc ti€u aé
phét tr1en ben vimng, tiép tuc 14 mot trong cac Trung tdm du lich hang dau ca nuéc, hoi
nhap qudc té, canh tranh khu vuc, ddng thoi dua nganh du lich tré thanh nganh kinh té
miii nhon.

III. CO SG PHAP LY

1. Van ban ciia Trung wong

- Luat T chitc HPND va UBND ngay 26/11/2003.
- Luét Du lich ngay 14/6/2005.

- Luat Thu d6 ngay 21/11/2012.



- Nghi quyét sé 11/NQ/TU ngay 6/1/2012 ciia Bo Chinh tri v& phuong huéng
nhiém vu phat trién Thi ¢ Ha Nbi giai doan 2011-2020.

- Nghi dinh s& 83/2006/ND- CP ngay 17/8/2006 ctia Chinh phti quy dinh trinh tyr, th
tuc thanh l4p, t6 chrc lai, giai thé 6 chtrc hanh chinh, tb chirc sy nghiép nha nudc.

- Nghi dinh s& 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 clia Chinh phi quy dinh td chirc
cac co quan chuyén mon thugc Uy ban nhén dén tinh, thanh pho truc thudc Trung uong.
- Nghi quyét s6 92/2014/NQ-CP ngay 08/12/2014 cta Chinh phii v& mot sé giai
phap ddy manh phat trién du lich Viét Nam trong thoi ky méi.
Quyét dmh S(') 1081/QB—TTg I‘lgaV 6/7/2011 ciia Thn hmmg Chinh phu phe Auyet “nnv
hoach tng thé phat trién kinh té xa hoi Ha Néi dén nim 2020, dinh huéng dén nam 2030”

- Quyét dinh s6 1259/QD-TTg ngay 26/7/2011 ctia Thu trdng Chinh phua phé duyét
“Quy hoach chung xay dung thtt 46 Ha No6i dén nam 2030 va tim nhin dén nim 2050”.

- Quyet dinh s 2473/QDb-TTg ngay 30/12/2011cta Thi tuéng Chinh phu phé
duyet “Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tAm nhin dén nam 2030”.

- Quyét dinh so 222/QD-TTg ngay 22/02/2012 ctia Thit tuéng Chinh phi phé duyét
Chién lugc phat trién kinh t& - x4 hi Thanh phé Ha Néi dén nim 2030, tAm nh1n dén
nam 2050.

- Thong tu Lién tich s6 43/2008/TTLT-BVHTTDL-BNV ngay 06 thang 6 nim
2008 cua B) Vin hoa, The thao va Du lich va By N§i vu huéng din chirc ning, nhi¢m
vy, quyén han va co cu td chic ciia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich thupc UBND cp
tinh, Phong Vin héa va Thong tin thudéc UBND cip huyén.

- Thoéng bao s6 113/TB-VPCP ngay 03/4/2015 cta Vian phong Chinh phu thong

béo Két luan cta Tha tuéng Nguyén Tén Diing tai budi 1am viéc véi lanh dao thanh phd
Ha Noi.

- Vin ban sb 5207/VPCP-TCCV ngay 07/7/2015 cia Van phong Chinh phu v& viéc
thanh 1ap S& Du lich thanh phé Ha Noi.

2. Viin ban ciia thanh phé Ha Ni

- Nghi quyét sb 12/2012/NQ- HDND ngay 13/7/2012 ctia HDND thanh phé Ha Nbi

vé viée thdng qua Quy hoach phat trién du lich thanh phé Ha Noi dén nam 2020, dinh
huéng dén 2030.

- Quyét dinh sb 4597/QD- UBND ngay 16/10/2012 ctia UBND thanh phd Ha Noi

vé viée phé duyét quy hoach phat trién du lich thanh phd Ha Nbi dén nim 2020, dinh
huéng d¢én nam 2030.

- Thoéng bao s6 948-TB/TU ngay 20/4/2015 ciia Ban Thudng vu Thanh dy Ha Noi
thong béo Két luan cua Ban Thudng vu Thanh Gy vé Dé 4n thanh 1ap S& Du lich thanh
phé Ha Ngi.

IV. PHUONG AN THANH LAP SO DU LICH THANH PHO HA NOI
1. Muc tiéu

Thanh 18p S& Du lich thanh pho Ha No¢i trén co so tach chirc ning quin 1y nha
nuée vé du lich tir S& Van héa, Thé thao va Du lich Ha Noi, dé hinh thanh co quan
~ chuyén mén thugc UBND Thanh phé thue hién quan 1y nha nuée chuyén nganh vé du
lich, nham nang cao hiéu luc quén ly, day manh hoat dfng xtic tién du lich di vao chidu
sdu, phat huy hon nita tiém ning va lgi thé v& du lich ctia Thu d6 Ha Noi, dat dugc

6



nhitng myc tiéu dé phét trién bén viing, t1ep tuc 1a mdt trong cdc Trung tdm du lich hang
d4u ctia nganh Du lich c4 nuéc, hdi nhip quéc &, canh tranh khu vyec.

Xay dyung d6i ngii cong chirc ¢6 tinh chuyén nghiép cao, nhim thyc hién tdt chirc
ning, nhiém vy ctia S& Du lich thanh phé Ha Noi.

2. Vi tri, chitc ning, nhiém vy, quyen han

2.1. Vi tri, chirc niang

S& Du lich thanh phé Ha Ngi 14 co quan chuyén mén thuge Uy ban nhan dén thanh
phd Ha Noi, ¢6 tr cach phép nhén, c¢6 con dau va tai khoan riéng theo quy dinh hién
hanh cia phap ludt; chiu sy chi dao, quan Iy v& té chirc, bién ché va hoat dong cua Uy

ban nhén din Thanh phd; ddng thdi chiu sy chi dao, huéng din, kiém tra, thanh tra vé
chuyén mdn, nghiép vy ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich.

S& Du lich thanh phé Ha Noi c6 chirc ndng tham muu, giap Uy ban nhan dan
Thanh phé thuc hién quan ly nha nuéc vé du lich trén dia ban Thanh pho cac dich vu
cdng thudc linh vuc quan ly cia S& va thuc hién mot s6 nhiém vy, quyén han theo phan
cdng hoic ty quyén ciia Uy ban. nhén dan Thanh phb.

Tén giao dich quéc té: Department of Tourism of Ha Noi City;

Tru so: S6 17 Dién Bién Phu, phudng Dién Bién, quin Ba Dinh, thanh phd Ha Noi
(Nha biét thy 3 ting, dién tich khudn vién dét 480 m2, dién tich st dung 432 m2).

2.2. Nhiém vy va quyen han
2.2.1. Trinh Uy ban nhan d4n Thanh phé

a) Du thao quyét dinh, chi thi; quy hoach, ké hoach dai han, 05 nim va hang nam;
dé an, du 4n, chuong trinh phét trién du lich; chuong trinh, bién phap td chirc thuc hién
cac nhi€ém vy cai cach hanh chinh nha nuéc; phan cap quéan ly va xa hoi hod trong linh
vuc du lich & thanh phd Ha Noi;

b) Dy thao vin ban quy dinh cu thé diéu kién, tiéu chudn, chirc danh dbi voi
Trudng, Phé cac don vi thudc S6 Du lich thanh phd Ha Noi; Trudng, Pho Phong Vin
hoa va Thong tin thugc UBND cép huyén sau khi phdi hop va théng nhit véi S& Van
héa va Thé thao, S& Théng tin va Truyén thong;

¢) Dy thao vén ban quy dinh cu thé chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu to
chirc ctia S& Du lich thanh phb Ha Nai.

2.2.2. Trinh Chu tich Uy ban nhén dén Thanh ph

a) Dy thao quyét dinh, chi thi ca biét thudc thdm quyén ban hanh cua Chu tich. Uy
ban nhan d4n Thanh phd vé du lich;

b) Dy thio quyét dinh thanh 14p, sép nhp, chia tach, gidi thé cc t6 chirc, don vi
thudc S& Du lich thanh phé Ha Noi va cac Hoi ddng chuyén nganh vé du lich theo quy
dinh cua phéap luit.

2.2.3. Hu6ng dan, ki’ém tra va gcz) chirc thyc hién céc vin ban quy pham phép luét,
chinh sach, quy hoaph, ke hoach, dé an, du an, chuong trinh sau khi dugc phé dgyét;
thong tin, tuyén truyén, huéng din, pho bién, gido duc, theo doi thi hanh phap luat vé cac
linh vuc thude pham vi quan ly ctia S& Du lich thanh pho Ha Ndi.

2.2.4. T chirc thue hién quéan ly nha nuéce vé du lich

a) T5 chirc cong bb quy hoach sau khi dugc phé duyét;
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b) Té chirc thuc hién diéu tra, danh gia, phén loai, xay dung co s& dit liéu tai
nguyén du lich cta thanh phé theo quy dinh ctia Bd Vin hod, Thé thao va Du lich;

¢) Thuc hién c4c bién phap dé bio vé, ton tao, khai thac, st dung hop 1y va phat
trién tai nguyén du lich, méi truomg du lich, khu du lich, diém du lich trén dia ban thanh
phd Ha Noi;

d) Té chuc 1ap hd so @ nghi cong nhén khu du lich dia phuong, diém du lich dia
phuong, tuyén du lich dia phucmg, cdng bd sau khi c6 quyét dinh cdng nhén;

&) Cp, stra dbi, bd sung, cp lai, gia han, thu hdi Gidy phép thanh 13p véan phong
dai di€n cia doanh nghi€p du lich nuéc ngoai dit trén dja ban theo quy dinh cta phap
luat va theo phén cip, uy quyén cua Uy ban nhan dan Thanh pho

€) Thim dinh hé so d& nghi cp c¢6 thdm quyen chp gidy phép kinh doanh 1 hanh
quéc té ctia cac doanh nghiép trén dia ban Thanh phd theo quy dinh cua phép luét;

g) Quyét dinh xép hang 1 sao, hang 2 sao cho khach san, lang du lich, hang dat tiéu
chuin kinh doanh biét thy, cin hd du lich; tau thiy du lich; hang dat tiéu chuén kinh
doanh hru trii du lich @i v6i bdi cim trai, nha nghi du lich, nha & ¢6 phong cho khach du
lich thué, co s& hru tri du lich khac;

h) Thédm dinh va cAp bién hiéu dat tiéu chuin phuc vu khéch du lich cho co s& kmh
doanh dich vu du lich;

i) Té chirc cap, cp lai, @bi, thu hdi the huéng din vién du lich; c4p, thu hdi gidy
chimg nhan thuyét minh vién theo quy dinh ctia B§ Vin ho4, Thé thao va Du lich;

k) Xay dung ké hoach, chuong trinh xtic tlen du lich va td chirc thuc hién chuong
trinh xtic tién du lich, su kién, hoi cho, hoi thdo, trién 1am du lich cua dia phuong sau khi
dugc phé duyét;

1) Quan ly hoat dong kinh doanh vén tai khach du lich bing xe 6 t6 theo quy dinh
cua phap luit.

2.2.5. Chu tri hodc phdi hop véi céc co quan lién quan té chtrc thyc hién cac bién
phép phong, chdng, ngin chin cac hoat dong vi pham phap luat v& du lich.

2.2.6. Thim dinh, tham gia thdm dinh c4c du 4n diu tu, phét trién lién quan dén du
lich & thanh ph6 Ha Noi.

2.2.7. Giap Uy ban nhén dén Thanh phd quan ly nha nuéc d6i véi cac doanh
nghiép, tb chire kinh té tap thé, kinh té tur nhén; huéng din va kiém tra hoat dong dbi vei
cac hdi va td chirc phi chinh phtt v& linh vyc du lich theo quy dinh ctia phap luat.

2.2.8. Huéng dan, kiém tra vi€c thuc hién co ché tur chi, ty chiu trach nhiém cha
céc don vi su nghiép cong 1ap v& du lich theo quy dinh ctia phép lut.

2.2.9. Tham muu véi Uy ban nhan dan Thanh phé vé viéc td chire céc 13 héi du lich
- quy md cép thanh phd.

2.2.10. Thuc hién hop tic quoc té trong linh vuc du lich theo quy dinh cta phap
lugt va theo phan cong hogc tly quyén cia Uy ban nhan dan Thanh phd.

2.2.11. Huéng din chuyén mon, nghiép vu vé du lich déi véi Phong Vian hoi va

Thong tin thudc Uy ban nhén dan quan, huyén, thi xd va chirc danh chuyén moén thude
Uy ban nhan dén cap X4.



2.2.12. Té chirc nghién ctru, tng dung tién bd khoa hoc - ky thuit va cong nghé;
xay dung hé théng thong tin, luu trit phuc vu c¢dng tac quan ly nha nude va chuyén mén
nghi€p vu cia So.

22.13. Klem tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, t8 c4o, phong, chong tham nhiing
va xtr Iy dbi v6i td chirc, c4 nhan trong viéc thuc hién cc quy dinh cia phép luft ve du
lich hoic theo phan c6ng hodc iy quyén clia Uy ban nhan dan cdp Thanh phd.

2.2.14. Tb chirc dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu déi véi can bo, cong
chirc, vién chirc hoat dong trong 1inh vuc du lich trén dia ban thanh phd.

2.2.15. Quy dinh cuy thé chirc ning, nhiém vu, quyén han cua vén phong, thanh tra,
cac phong chuyén mén nghiép vu va cac don vi sy nghlep thudc S&; quan ly td chirc bd
ma4y, bién ché cdng chitc, co cau ngach cdng chirc, vi tri viéc lam, co cau vién chirc theo
chic danh nghe nghiép va s6 lugng ngudi 1am viée trong cc don vi sy nghi¢p cong lap,
thyc hién ché dd tién lwong va chinh séch, ché d¢ dai ngd, khen thudng ky luat ddi véi
can bd, cdng chirc, vién chirc va lao dong thudc pham vi quén ly cta S¢ theo quy dinh
cua phdép luit va theo su phén cong hoic ty quyen ctia Uy ban nhan dén Thanh pho

2.2.16. Quan ly va chju trach nhiém v& tai chinh, tai san dugc giao va thyc hién
ngén sach dugc phin bd theo quy dinh ctia phdp ludt va theo su phén c6ng hoic uy
quyén ctia Uy ban nhan dan Thanh phd.

2.2.17. Thyc hién cong tic thong tin, bdo céo dinh ky va d6t xuét vé tinh hinh thuc

hién nhiém vu dugc giao theo quy dinh v6i Uy ban nhan dan Thanh phd va Bo Vin hoa,
Thé thao va Du ljch.

2.2.18. Thyc hién c4c nhiém vu khac do Uy ban nhén dan, Cha tlch Uy ban nhén
dan Thanh pho giao va theo quy dinh cta phap luét.

3. Co ciu td chirc ciia S& Du lich thanh phd Ha Noi

3.1. Lanh dao S& | |

Linh dao S& gdm: Giam dbc va 03 Phé Giam dbc.

Giam dbc So 1a nguoi ding diu S&, chju trach nhiém truée Uy ban nhan dén
Thanh phé, Chu tich Uy ban nhan dén Thanh phd va trude phép ludt vé toan bd hoat
dong ctia S&; c6 trach nhiém béo cdo Uy ban nhan dén Thanh phd, Hoi ddng nhan dan
Thanh pho B Van hoa, Thé thao va Du lich v& cdc mat cdng tac cua S& khi duge yéu
cAu. P6i v6i nhimg vin dé phat sinh ngoai nhiém vy, quyén han cia S Du lich thanh

phd Ha Noi thi Giam déc S& xin y kién chi dao cia Uy ban nhén dan Thanh phé va Bo
Vin héa, Thé thao va Du lich truée khi thyc hién.

Phé Giam ddc S 1a ngudi giap viée Giam dbe So, chiu trach nhié¢m trudc Gidm
dbc S& va trude phap ludt vé cac nhiém vy dugc phén cong hodc dugc uy nhiém; khi
Gidm dbc S& vang mit, mot Phé Gidm dbc S& duge Giam dbe S& uy nhiém diéu hanh
cac hoat dong cua S¢;

Viéc bd nhiém, bd nhiém lai Giam dbc va Ph6 Giam déc S& do Chu tich Uy ban
nhan d4n Thanh phé quyet dinh theo tiéu chudn chuyén mén nghiép vu do Thanh tuy, Uy
ban nhin dan Thanh phd, B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich ban hanh va theo cac quy
dinh ctia phép luit;

Viéc mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, khen thudng, ky luit, cho tir chirc, nghi
huru va thuce hién céc ché 9 chinh sach déi véi Gidm ddc, Phé Giam dbc S& do Chi tich
Uy ban nhéan dan Thanh phd quyét dinh theo quy dinh ctia phap luat.
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3.2. Cac phong chuyén mon, nghiép vu va tuong duong thudc S&

- Van phong (gdm T chirc, Hanh chinh Quan tri, Tai chinh Ké toan);
- Thanh tra; '
- Phong Quéan ly Lt hanh;

- Phong Quan ly Co sé luu tru;

- Phong K& hoach - Nghién ciru phat trién.

Cén ct dic dlem khéi luong cdng viée, va nhu ciu thyc tién, S& Du lich thanh phd
Ha Nbi c6 thé dé xuét thanh 1ap mot sé phong chuyén mén déc thu, don vi sy nghiép
cdng 18p truc thude, bao céo Uy ban nhén din Thanh phd xem xét, quyét dinh thanh lap.

3.3. Chirc ndng, nhiém vy céc phong, ban chuyén mén, nghiép vu

a) Vian phong S&: phy trach cong tac bdo cao tbng hop thudng Xuyeén, cdng tac cai
cach hanh chinh; cong tac Tai chinh ké toan gdm hoat dong tai chinh, tién luong; cong
tac T chirc gdm tb chuc bd mdy, nhén sy, thi dua khen thuéng, ky luat, dao tao noi b,
di cdng tac trong va ngoai nudc; cong tic Hanh chinh quan tri gdm van thu hanh chinh,
tiép nhan hd so, 14i xe, phuc vy, bao vé.

b) Thanh tra S¢: thyc hién thanh tra hanh chinh va thanh tra chuyén nganh trong
pham vi quén ly nha nuéc vé du lich; thanh, kiém tra céc hoat dong kinh doanh dich vy It
hanh, luu tri ding quy dinh phap luat, dua hoat dong du lich vao né nép, trat tw, an toan.

¢) Phong Quan ly Lir hanh; quan 1y céac hoat dong kinh doanh dich vu 1ir hanh theo
ding quy dinh phép luat; tham dinh cip phép hd so it hanh qubc té, cép bién hiéu dich
vu mua sim du lich, c4p gidy x4c nhén xe 6 td dat tidu chuin phuc vu khéch du lich cap
dbi thé huéng din vién du lich; h3 trg céc dich vy 1it hanh, mua sim, van chuyén du
lich... trong hoat dong kinh doanh; cong tac dao tao nhén luc nganh du lich; tham muu
céc gidi phap nham phat trién du lich trong trét tw, dung phép luat, kiém tra, nhic nhé
doanh nghlep kinh doanh dich vu it hanh thye hién dung cac quy dinh ctia nganh, phédi
hop v0i cdc don vi trong cic sy kién va hoat dong chung ctia nganh, thyc hién hop tac
phat trién du lich véi cac dia phuong.

d) Phong Quan ly co sO luu trl: quén ly, thdm dinh cip hang cho céc co sé luu try;
cdp bién hiéu dich vu n udng, du lich, quan 1y cac khu vui choi gii tri, cong vién
chuyén @& trén dia ban Thanh phé; tham mwu véi Lanh dao nhimng giai phép phit trién
hoat dong kinh doanh luu tri du lich theo dung quy dinh, kiém tra, nhic nhé doanh
nghiép kinh doanh dich vu luu tra trong hoat dong kinh doanh theo quy dinh phép luat.

€) Phong Ké hoach - Nghién ctru phat trién: Thuc hién chic ning tong hop phén
tich, danh gia, du béo tinh hinh gén véi x4y dung chién luge, quy hoach, ké hoach, co
ché chinh sach phat trién du lich; thyc hién cdng tac phat trién san pham du lich, xtic tién
du lich, tang sirc hip dan va canh tranh clia nganh du lich thanh pho vdi céc dia phuong
va cc qudc gia trong khu vuc; nghién ciru céc dé tai khoa hoc cap S6&, cp Thanh phd;
theo ddi va tham muu thic ddy céng tac diu tu trong linh vuc du lich.

M&i phong c6 01 Truong phong, khéng qua 02 Phé Truorng phong gitp viée cho
Trudng phong va cac chuyén vién thyc hién nghiép vu chuyén mén.

Viéc bd nhiém, bd nhiém lai, mién nhiém, diéu dong, luan chuyén, cho tir chi,
khen thuéng, ky luat, nghi huu va thuc hién cic ché d0, chinh sich khac dbi véi céc
Trudng, Pho cac phong, ban chuyén mén nghi€p vu do Gidm dbc S& Du lich thanh phé
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Ha Noi quyét dinh theo quy dinh v& phén cp quan 1y cia UBND Thanh phd va theo quy
dinh cta phap luit.

4. Bién ché

4.1. Bién ché ciia S& Du lich thanh phd Ha Noi bao gdm bién ché cdng chic va sb
lugng ngudi 1am viée trong céc don vi su nghiép:

- Bién ché cong chirc ciia S¢ Du lich do UBND Thanh phé phan bd hang nam trong
téng bién ché cdng chic ciia Thanh phd dugce Trung vong giao;

- S6 luong nguoi lam viée trong cdc don vi sy nghiép tryc thudc S& Du lich do
UBND Thanh phé phén b hang nim theo quy dinh cta phép luit.

4.2. Giam déc S& Du lich thanh phdé Ha Noi can ctr vao bién ché cong chirc va sb
lugng ngudi lam viée trong cac don vi sy nghxep duge giao, c6 trach nhiém b tri, st
dung cdng chirc, vién chic phi hop v6i vi tri viéc 1am, tiéu chuén ngach cong chirc, tiéu
chuén chirc danh nghé nghiép vién chirc theo quy dinh cuia phép luét.

4.3. Pé phit hop véi chirc ning, nhiém vu va quy md hoat dong, treéc mit xac dinh
bién ché hanh chinh ciia S& Du lich 1a 69 nguoi, trong d6 bién che cong chirc 1a 60
ngudi, chi tiéu hop dbng theo ND68 13 9 ngudi. Dy kién phén bd, sip xép bién ché cong
chirc nhu sau:

- Ban Giam déc S& : 04 ngudi
- Vén phong S¢& : 10 nguoi
- Thanh tra S¢ : 10 ngudi
- Phong Quan ly Lit hanh : 12 nguoi
- Phong Quan 1y co sé Iuu tri : 12 nguoi

- Phong K& hoach - Nghién ciru phat trién : 12 ngudi

S bién ché hanh chinh dugc tach chuyén tir bién ché cia S& Vin hoa, Thé thao va
Du lich d dugc co quan c6 thim quyen giao (Danh muc vi tri viéc lam va bién che dg
kién ctia S& Du lich theo Phu luc sé 01 dinh kém).

5. Nhan sw

Trén co s& chire nang, nhiém vy, co cdu td chirc cia S& Du lich, UBND Thanh phé
giao S& Noi vu va S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ra soat tiéu chuén céc cong chirc
dang 1am cdng tac quan ly nha nudc vé du lich va mot s§ cong chirc ¢6 lién quan thude
cac phong ban ctia S& Vian hoa, Thé thao va Du lich dé bd tri dung theo co cdu vj tri viée
1am, ting cudng hiéu qua quéan 1y nha nuéce vé du lich.

Trudc mét qua rd soét tiéu chuén theo yéu céu vi tri viéc 1am cua céac cong chirc dang
lam cong tac quéan ly nha nuéc vé du lich va mét s§ cong chirc c6 lién quan, dy kién thuc
hién diéu chuyén cong chirc, lao dong hop ddng theo ND68 tir S& Vin héa, Thé thao va
Du lich sang S& Du lich 12 32 ngudi, gdm 28 cdng chire va 04 hop ddng theo ND68 (Danh
sach cu thé theo Phuy luc s 02 dinh kém).

S bién ché hanh chinh con thiéu 37 ngudi (32 cong chirc va 05 hop ddng theo ND63),
UBND Thanh phé giao cho Giam déc S& Du lich, Gidm déc S& Noi vu som tuyén chon
theo dung quy dinh hién hanh va dam bao S& Du lich di vao hoat d6ng 6n dinh, hidu qua.

6. Kinh phi hoat dong

Hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh ) 130/2005/ND- CP ngay 17/10/2005 cia
Chinh phtt quy dinh ché d6 tu chy, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi
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quan 1y hanh chinh déi véi cac co_quan nha nudc; va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 cia Chinh phi Ve viée stra dbi, bd sung mot sb diéu cia Nghi dinh
130/2005/ND-CP. Moi hoat déng vé tai chinh cita S& Du lich phai c6 y kién ctia Uy ban
nhan dan Thanh phb va S¢ Tai chinh déng theo quy dinh ctia nha nudec.

7. Co s& vat chit

S& Du lich thanh phd Ha Nbi ¢6 tru sé riéng, duge trang bi da diéu kién 1am viéc
cho cdng chirc va ngudi lao dong.

Trang thiét bi va phuong tién 1am viéc: S& Du lich nhan chuyén giao toan b tai
san, trang thiét bi, phuong tién (néu c6) cua cac phong nghiép vu Quan ly co s¢ luu tra,
Quan ly 1&r hanh va céc phong khac lién quan dén hoat dong du lich tir S& Van héa, Thé
thao va Du lich; déng thoi duge bd sung thém tai san, trang thi€t bi, phuong tién khac
phu hop véi tinh hinh hoat dong cua don vi.

V. KIEN TOAN SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH SAU KHI SO DU
LICH PUQC THANH LAP

Cung véi quyet dinh thanh lap S& Du lich, UBND Thanh pho quyét dinh kién toan
S& Vin héa, Thé thao va Du lich, cu thé ddi tén S& Vin héa, Thé thao va Du lich thanh
S& Vian héa va Thé thao, va quy dinh chic nang, nhiém vy cua S& Van hoéa va Thé thao
trén co s& Thong tu Lién tich sé 43/2008/TTLT- BVHTTDL-BNV ngay 06/6/2008 cua
Lién bd B Vin héa, Thé thao va Du lich va B Noi vy, sau khi diéu chinh gidm cac
chirc ning, nhiém vy quan ly nha nudc vé du lich, cu thé:

1. Vi tri, chirc nang

S& Van héa va Thé thao thanh pho Ha Noi c6 chirc nang tham muu, gitp UBND
Thanh phd thyc hién quan ly nha nuéc vé van hoa, gia dinh, the duc, thé thao, quang céo
(trr quang cdo trén bao chi, mang thong tin mdy tinh va xuit ban phdm) trén dia ban
thanh phé, céc dich vu cdng thude linh vie quan 1y va thyc hién cc nhiém v, quyén
han theo cdng hoic ty quyén ciia UBND Thanh phd.

2. Nhi¢m vu va quyén han

a) Tham muu cho Thanh 1 iy, HDND, UBND Thénh phd xdy dung va trién khai thuc
hién chién lugc, quy hoach, ké hoach, co ché chinh séch, quyet dinh, chi thi, cic chuong
trinh cdng tac trong trong linh virc vin héa, gia dinh, thé duc thé thao;

b) Té chirc, huéng din thuc hién cic van ban quy pham phap luat, quy hoach, ké
hoach, co ché chinh sach sau khi dugc phé duyét; thong tin, tuyén truyén, phd bién, gido
duc, theo doi thi hanh phép lugt vé céc linh vyc thude pham vi quén ly nhu: di san vén
héa, nghé thuét biéu dién; dién anh; my thuét, nhiép anh, trién 1am; quyeén tac gia, quyen
~ lién quan ddi véi tac phim van hoc, ngh¢ thult; thu vién, quang céo; vén hoa quin
ching, van hoéa dan toc va tuyén truyén cd dong; gia dinh; thé duc thé thao;

c) T4 chirc thuc hién va chiu trach nhiém quan 1y nha nuéc v& gidm dinh, dang ky,
chp gidy phép, vin bing, chimg chi thudc pham vi trach nhiém quén ly nha nuéc;

d) Thyc hién quan ly nha nuéce ddi véi cac doanh nghlep, tb chire kinh té tap thé,
kinh te tu nhan; huéng din va kiém tra hoat _dong d6i véi cac hoi va td chir phi chinh
phit v& linh vyc vén héa, gia dinh, thé duc, thé thao theo quy dinh cuia phap luit;

@) Klem tra, thanh tra, giai quyet khiéu nai, té céo, phong, chéng tham nhiing va xtr

1y @bi vai td chirc, ca nhan trong vi€c thuc hién cac quy dinh cta phap luit vé vin héa,
gia dinh, thé duc, thé thao;
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(Nhing nhiém vu chi tiét dugc cy thé trong Quyet dinh kién toan S& Vin hoa, Thé
thao va Du lich)

3. Co chu td chire

Co céu td chirc cia S& Vin héa va Thé thao dugc gilt nguyén trang tir S& Vin hoéa,
Thé thao va Du lich, chi diéu chinh giam 02 phong Quan 1y co s& luu trii va phong Quén
ly 1ir hanh do d3 tach chuyen sang S& Du lich, cu thé:

a) Lanh dao S&: gdm Giam déc va 04 Phé Gidm déc.
b) Céc phong chuyén mén, nghiép vu va twong duong: 10 phong
- Vin phong;
- Thanh tra;
- Phong T chirc can bd;
- Phong Ké hoach - Tai chinh;
- Phong X4y dung nép sbng vin hoa va gia dinh;
- Phong Quan ly nghé thuit;
- Phong Quan ly vin hda;
- Phong Thé thao thanh tich cao;
- Phong Thé duc thé thao quén chiing;
- Phong Quan ly di san. )
¢) Céc don vi sy nghiép cong lap tryc thude Sé: 21 don vi
- Trung tdm Vin héa thanh phf) Ha Noi;
- Trung tim Thong tin - Trién 1am Ha Noi;
- Thu vién Ha Noi;
- Bao tang Ha Noi;
- Ban Quan ly di tich nha ti Héa L0o;
- Ban Quan ly di tich - danh thing Ha Noi; 4
- Trung tAm Hoat ddng vin héa khoa hoc Vin Miéu - Québc Tt Giam;
- Qu¥ Van hoa Ha Noi;
- B4o Man anh San khéu;
- Nha hat kich Ha Noi;
- Nha hat chéo Ha Noéi;
- Nha hat ca mda nhac Thang Long;
- Nha hat maa rbi Thing Long;
- Nha hat cai lvong Ha Nbi;
- Doan xiéc Ha N¢i;
- Truong Phd thong ning khibu thé dyc thé thao Ha Noi;
- Tuén B4o Thé thao ngay nay;
- Trung tdm Huin luyén va thi d4u thé dyc thé thao Ha NOoi;
- Trung tdm Phét hanh phim va chiéu bong Ha Noi;
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- Trung tAm Vian héa Kim Péng;

- Ban Quén 1y du 4n dAu tr xay dyung.

4. Bién ché:

Bién ché hanh chinh cia S& Vin héa va Thé thao 1a 142 ngudi, gdm: 121 cong
chirc va 21 lao dong hop ddng theo NP68 (12 sb bién ché hanh chinh da dugc co quan c6

thAm quyén giao cho S& Vian hoa, Th& thao va Du lich va giam trir s§ bién ché hanh
chinh dugc tach chuyén sang S& Du lich).

VL. TO CHUC THUC HIEN PE AN

Teén co s& Vin ban sb 5207/VPCP-TCCV ngiy 07/7/2615 cua Van pnong Chinh
phti v& viéc thanh 14p S& Du lich thanh phd Ha Nai va Nghi quyét phé chuin cia HDND
Théanh phé; UBND Thanh phd ban hanh Quyet dinh thanh 13p S& Du lich thanh phd Ha
Noi va Quyét dinh kién toan S& Van hoa, Thé thao va Du lich, ddng thdi giao nhiém vu
cho céc co quan, don vi td chuc thuc hién nhu sau:

1. S& Noi vu
: - Cha tri, phdi hop véi cac S&, nganh c6 lién quan td chuc trién khai thuc hién
Quyét dinh thanh 14p S& Du lich thanh phb Ha Noi; |

- Chu tri, ph01 hop v6i S& Vian hda, Thé thao va Du lich dé théng ké, téng hop sb
lugng, co clu cong chirc, ho so tai liéu cong qht’rc thug: hién nhiém vu quan ly nha nudc
v€ du lich, d€ bao cdo UBND Thanh phd di€u chuyén sang S& Du lich; dam béo du,
dung co cau, so lugng d€ S& Du lich hoat dong o0n dinh, binh thudng sau khi thanh 14p;

- Huéng dan S& Du lich thuc hién cg’ic ndi dung lién quan t&i ché @6 chinh sach dbi
véi cong chire, vién chirc, lao ddng hop dong sau khi thanh lap;

- Huéng dén, phdi hop véi S& Du lich xdy dyng Dé 4n vi tri viée lam, Quy ché td chirc
va hoat dong trinh c4c co quan ¢6 thdm quyén quyét dinh theo quy dmh cua phép luat.

- Huéng dan S& Vin héa, Thé thao va Du lich thye hién cac quy dinh khi duoc kién
toan thanh S& Van héa va Thé thao.

2. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Phéi hop véi S& Noi vu vé tdng hop sb lugng, danh sach, hd so cong chire lién
quan dén linh vuc du lich chuyén sang cdng tac tai S& Du lich, m bao 6n dinh t8 chire
va nang cao hi€éu qua hoat dgng cia S& Du lich sau khi thanh 14p;

- Théng nhét voi 3¢ Tai chinh ban giao co s¢ vat chét, trang thiét bj, phuong tién -
dé S& Du lich dura vao tiép tuc quan Iy khai thac, st dung theo quy dinh clia phép luit;

- Phbi hop véi S& Noi vu dé trién khai cac chirc nang, nhiém vy, co chu td chirc méi
v6i tén 1a S& Vian héa va Thé thao, theo quy dinh hién hanh ciia nha nuéc va thanh phd.

3. 8¢ Tai chinh

- Ch tri, phdi hop véi S& Van héa, Thé thao va Du lich, S& Du lich va céc sé,

nganh c6 li€n quan tham muu giup UBND Thanh phd dam bao kinh phi tai chinh dé S&
Du lich hoat ddng On dinh, hiéu qua theo P2 4n thanh I4p S& Du lich dugc phé chuén;

- Huéng din S& Du lich vé tha tuc, hd so theo quy dinh trong viéc tiép nhén, ban
giao quan ly tai chinh, tai sén; huéng din x4y dung Quy ché quan 1y tai chinh va giai
quyét cac ndi dung lién quan dén tai chinh, ti san theo ding quy dinh cta phép luat.

4. S& Du lich thanh pho Ha Noi
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- Ch tri, phdi hop véi S& Vin héa, The thao va Du lich, S& Tai chinh xdy dyng ké
hoach, du toan tai chinh dé du tu mua sim, béo cdo vé6i UBND Thanh phd quyét dinh
viéc mua sém mdy méc, thiét bi, co s& vit chét k¥ thudt cho can b, cong chic cia S&
Du lich;

- C6 trach nhiém phéi hop véi céc co quan c6 lién quan cia Thanh phé xay dung
Dé 4n vi tri viéc lam, Quy ché T4 chirc va hoat dong, Quy ché tai chinh va c4c vin ban
quéan Iy ctia S¢; Quy dinh chirc ning, nhiém vy, so lugng cong chirc cic phong chuyén
mdn clia S& dé dam bao thyc hién céc chire nédng, nhiém vu dugc giao;

- Tlep nhdn ban giao co s& vat chit, trang thiét bj, phuong tién, sb lugng, danh
sach, hd so cong chirc lién quan dén linh vyc du lich tir S& Vin héa, Thé thao va Du lich.
B4 tri lyc lugng cong chirc vao cdc phong ban chuyén moén ciia S& phi hgp chirc ning,
nhiém vy, trinh d9, ning luc, k§ ning cta cong chirc.

VL. BE XUAT, KIEN NGHI

Du lich lu6n dugc khang dinh 12 mot trong nhitng nganh kinh t& miii nhon, doéng
gop hi€u qua cho nén kinh té Thanh phd va ca nudc. Tuy nhién véi da ting truorng
nhanh, yéu cau phat trién ngay cang cao, cung tdc dong canh tranh-cua céac quoc gia
trong khu vuc dang dit ra nhitng thach thirc dbi véi hoat dong du lich ctia Thanh phd. Vi
véy, dé dat dugc muc tiéu 1a nganh kinh t& miii nhon, ting truong bén vimg, du sirc canh
tranh trong qua trinh héi nhap, déng gop hi€u qua cho hoat ddng du lich ca nudc va phat
trién kinh t& van héa xa hoi Thu do, viéc thanh 1ap mdt co quan chuyén mén gitip UBND
Thanh phé thue hién chuc nang quan ly nha nudc chuyén nganh ve du lich 14 can thiét,
phi hop v6i dinh huéng phat trién cia Thanh phé va chu truong cua Trung wong.

Trén day la De 4n thanh 1ap S& Du lich thanh ph6 Ha Ndi trén co s& tach chirc ning
quén Iy nha nuéc vé du lich tir S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich va kién toan S& Vin

héa, Thé thao va Du lich, UBND Thanh phé kinh trinh HDND Thanh phd xem xét, phé
chudn./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN @
- Nhu trén; KT. CHU TICH

- Thudng tryce HODND TP; , A r

- Chu tich UBND TP; ‘

- Cac PCT UBND TP;

- Céc dai biéu HDND TP; /3
- Ban Phap ché HDND TP; /!

- Cac S&: Noi vy, Ké hoach va Piu tu, '
Tai chinh, Vin héa, Thé thao va Du ljch;
- VP UBND TP: CVP, PCVP, NC, TH;
- Luu: VT.
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