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BAocAo
K~t qua ghim sat vi~c thuc hi~n ky lu~t, ky currng, trach nhiem

trong thuc thi cong V1} ciia cac co quan nha nurrc
thuQc thanh ph6 Ha NQi

Kinh giri: Hoi dong nhan dan thanh ph6 Ha N<)i

Thuc hien cac Nghi quyet cua HDND thanh ph6 Ha Noi: Nghi quyet s6
22/NQ-HDND ngay 06/7/2023 vS Chuang trinh giam sat nam 2024 cua Hoi dong
nhan dan thanh ph6 Ha Noi va Nghi quyet s6 45/NQ-HDND ngay 08/12/2023 vS
thanh l~p doan giam sat viec thirc hien ky luat, ky cuong, trach nhiem trong thuc
thi cong vu cua cac co quan nha mroc thuoc thanh ph6 Ha Noi; Doan giam sat bao
cao kSt qua giam sat nhu sau:

Phin I
CONG TAc TO CHUC HO~ T DQNG GIAM SAT

I.Vl¢C TO CHUC TH1!C HI:¢NCVA DoAN GIAM SAT
Th\Xchi~n Nghi quySt s6 45/NQ-HDND ngay 08112/2023, Doan giam sat

cua HDND Thanh ph6 ban hanh KS ho~ch giam sat s6 07/KH-DGS ngay
18/312024 vi~c th\fc hi~n ky lu~t, ky cuO'ng, trach nhi~m trong th\Xcthi cong V\l
cua cac cO'quan nha nuac thu<)cthanh ph6 Ha N<)ikern DS cuO'ng bao cao ph\lc
V\lcong tac giam sat gui dSn cac cO'quan, dan vila d6i tm;mg giam sat.

Cong tac thanh l~p doan, t6 chuc giam sat duQ'Cth\Xchi~n nghiem tuc, dung
quy dinh va co nhiSu d6i mai thea huang hi~u l\Xc,hi~u qua, th\Xcch:1t.Trong do,
da mai chuyen gia, lanh d~o Uy ban MTTQ Thanh ph6, Ban T6 chuc Thanh uy,
Uy ban KiSm tra Thanh uy va cac cO'quan lien quan tham gia Doan giam sat.

Doan giam sat chung da chia thanh 02 Doan giam sat tr\XctiSp va tiSn hanh
giam sat tr\XctiSp d6i vai 13 cO'quan g6m 07 s6 chuyen mon cua UBND Thanh
ph6 va 06 qu~n, huy~n 1; ph~m vi giam sat la qua bao cao cua dan vi theo dS cuang
va thao lu~n tr\XctiSp t~i dan vi duQ'cgiam sat, d6ng thai giam sat qua bao cao
cua cac dan vi gui dSn Thuang tr\XcHDND Thanh ph6.

2. Cac thanh vien Doan giam sat da th\Xchi~n dam bao cac nhi~m V\l do
Truang Doan giam sat phan cong, tham gia d~y du cac cUQcgiam sat tr\Xcti~p;

I 07 Sa chuyen mon: Van phOngUSND Thanh ph6, N9i V\I, Hi nguyen&Moi twang; K~ ho~ch&Dau tu, Hi
chinh, Van h6a& Th@thao, Giao d\lc&Dao tw 06 qu~n, huy~n: Sa Dinh, cau Giciy,Ha Dong, Me Linh, Phu
Xuyen, Th~ch Thk
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d6ng thai nghien ciru ky cac tai lieu, bao cao dS dong gop y kien, xay dung du
thao Bao cao giam sat thea dung trach nhiern duoc giao.

II.vrec cHAP IIANHCVA cAc DONVIDOlWONG GIAMsAT. . .
1.Tren co sa KS hoach cua Doan giarn sat, 30/30 quan, huyen, thi xa; 22/22

sa, co quan ngang sa va mot s6 don vi hiep quan dong tren dia ban Thanh pho da
co bao cao voi Doan giam sat; tong s6 30/522 dan vi cham gui bao cao thea tiSn
d9 yeu cfru; co ban, cac bao cao dam bao dS cuong yeu cfru cua Doan giam sat.
D6i voi cac dan vi duoc giam sat true tiep, da co 02/13 dan vi bao cao b6 sung
dung han, tuy nhien con 11113dan vi (ty l~ 94,6%) bao cao b6 sung cham so voi
thai han yeu cfru cua Doan giam sat. Bao cao cua UBND Thanh pho cling chua
dam bao tiSn d9 thea yeu cfru.

(Kern thea Ph1:l hlc s6 01 t6ng h9'PvJ vi¢c chap hanh belD cao cua cac don
vi thu9Cd6i tU(Jnggiarn sat).

2. Cac dan vi duqc giam sat tr\lC tiSp da nghiem tuc ch~p hanh kS ho?ch,
chuang trinh lam vi~c cua Doan giam sat: th\lc hi~n vi~c bao cao thea dS cuong
yeu cfru; phl,lcVl,lho?t d9ng giam sat tr\lc tiSp cua Doan va b6 tri dia diSm, thanh
phfrn lam vi~c vai Doan giam sat thea KS ho~ch cua Doan giam sat dS ra.

Phfin II

KET QUAGIAM sAT vA DANHGIA VI~C THVC HI~N
I. DANH GIA KHAI QuAT THVC HI~N KY LU~T, KY CUONG,

TRAcH NHI~M TRONG THVC THI CONG Vl) CVA cAc co QUAN
NHANuac THUOC THANHPHO HANOI

Th\lc hi~n Nghi quySt D?i h9i Dang b9 Thanh ph6 lfrn thu XVII, nhi~m ky
2020-2025, cac Chuang trinh cong tac tn;mg tam cua Thanh uy, HDND Thanh
ph6 nhi~m ky 2021-2026 cling da thS chS thanh cac co chS, chinh sach, bi~n phap
dS dam bao cac ml,lc tieu, chi tieu phat triSn kinh tS-xa h9i, dam bao qu6c phong­
an ninh cua Thu do.

Trong b6i canh vai nhung thu~n lqi la co ban, tu dfru nhi~m ky dSn nay,
d~c bi~t la ngay dfru nhi~m ky 2021-2026 thi Thu do cling phai d6i m~t vai nhiSu
kho khan, thach thuc, co vi~c chua co trong tiSn I~, nh~t la anh huang cua d?i dich
Covid-19 va tac d9ng tieu C\lC cua tinh hinh chinh tri, kinh tS thS giai, khu V\lC.
Song vai S\l quan tam lanh d?o quySt li~t cua Thanh uy va c~p uy Dang cac c~p,
vai S\l vao CU9Csau sat, quySt li~t cua HDND; S\l ph~n d~u, c6 g~ng trong cong
tac chi d?o, diSu hanh cua UBND cac c~p va S\l n6 l\lc, d6ng hanh cua doanh
nghi~p va Nhan dan Thu do, vi~c triSn khai th\lc hi~n Nghi quySt D?i hQi Dang
b9 Thanh ph6 lfrn thu XVII va cac nhi~m Vl,ltr9ng tam giai do~n 2021-2026 cua
Thu do d~t duqc kSt qua tich C\lC.

2 15/30 (tf; l¢ 50%) qu~n, huy¢n gl'ri dung h~n; 07/22 (tf; l¢ 31,8%) sa nganh gui dung h~n thea yeu du cua f)oan
giam sat.
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Til' d~u nhiem ky dSn nay, 3 nam lien tiSp (2021-2022-2023) dSu duoc
Thanh ph6 Iva chon chu dS cong tac nam la: "Ky cuong, trach nhiem, hanh dong,
sang tao, phat triin ", D6ng thai trong nam 2023, Ban Thuong vu Thanh uy da:
quan tam chi dao va ban hanh Chi thi s6 24-CT ITU, ngay 07/8/2023 cua Ban
Thuong vu Thanh uy Ha NQi vS "Tang cuong kY cuong, kY ludt va trach nhiem
giai quyet cong viec trong h¢ thong chinh tri thanh ph6 Ha Noi ". HDND Thanh
pho til' d~u nhiem ky 2021-2026 dSn nay cling da:dac biet chu trong vS cong tac
cai each hanh chinh, thuc hien ky luat, ky cuong, trach nhiem thirc thi cong vu.
Cu thS: tai cac ky h9P luon danh thai gian thoa dang dS tai ch~t v~n vi~c thvc hi~n
cac nQi dung nghi quySt, thong bao kSt Iu~n ch~t v~n cua HDND Thanh ph6 da:
dSn thai h~n giai quySt nhung con ch~m, chua hi~u qua; da:tiSn hanh giam sat va
t~i ky hQp thuang l~ gifra nam 2023 da:ch~t v~n, ban hanh nghi quySt vS cong tac
cai cach hanh chinh, xay dvng chinh quySn di~n tu va chuySn d6i s6 trong ho~t
dQng cua ca quan nha nuac thuQc thanh ph6 Ha NQi; nhiSu cUQcgiam sat vS giai
qUYStkiSn nghi cu tri cua cac ca quan Thanh ph6 ...

Qua giam sat cho th~y, phuang thuc Ia:nhd~o, chi d~o, diSu hanh cua chinh
quySn Thanh ph6 ngay cang chu dQng, sang t~o, da:xac dinh duQ'cdung tr9ng tam,
tr9ng diSm; cong tac s~p xSp t6 chuc, bQmay cac ca quan nha nuac, cac dan vi
sv nghi~p duQ'c tang cuang; vi~c diy m~nh phan c~p, uy quySn buac d~u da:d~t
duQ'cnhfrng kSt qua tich cvc, t~o sv nang dQng, chu dQng, neu cao tinh th~n trach
nhi~m cua cac ca quan, cua can bQ, cong chuc, vien chuc, nguai lao dQng thuQc
cac ca quan nha nuac thuQc Thanh ph6. Nhfrng kSt qua do da:dong gop vao sv
phat triSn kha toan di~n cua Thu do, kinh tS d~n ph\lc h6i, an sinh xa:hQiduQ'cbao
dam, qu6c phong an ninh duQ'c gifr vfrng, cong tac d6i ngo~i duQ'cma rQng va
tang cuang.

Nghi quySt D~i hQi l~n thu XVII Dang bQThanh ph6 Ha NQi dS ra 17 chi
tieu/nhom chi tieu phat triSn kinh tS - xa hQi, qua 3 nam thvc hi~n, duQ'c sv chi
d~o sau sat, quySt li~t cua cac c~p uy Dang, chinh quySn, sv n6 Ivc, c6 g~ng cua
doanh nghi~p va toan thS Nhan dan Thu do, kinh tS-xa hQicua Thu do duy tri tang
truang kha, tuy anh huang cua d~i dich Covid-19 nhung GRDP giai do~n 2021-
2023 tang 6,04% tuy th~p so vai m\lc tieu dS ra (7,5-8,0%) nhung d~t cao han
khoimg 1,16 l~n muc tang cua ca nuac; mQt s6 chi tieu se hoan thanh vuQ'tva sam
so vai kS ho~ch dS ra nhu: ty I~ truang cong l~p d~t chuin Qu6c gia; s6IuQ'llg, ty
I~giuang b~nh, bac sy ... MQt s6 cong vi~c Ian mang tinh chiSn IuQ'c,vi~c kho t6n
t~i qua mQt thai gian dai cua Thanh ph6 da:duQ'Ct~p trung Ianh d~o, chi d~o, t~o
sv chuySn biSn tich cvc nhu phat triSn h~ th6ng h~ t~ng giao thong, phat triSn cac
khu, C\lmcong nghi~p, tiSp t\lCquan tam d~u tu cho h~ th6ng giao d\lc, y tS, cong
vien, YUanhoa; quan tam cai thi~n tinh tr~ng 0 nhi~m moi truang thong qua vi~c
hoim thi~n cac dv an xu Iy nu6c thai, nic thai; cong tac cai t~o chung cu ClltiSp
Wc duQ'ct~p trung chi d~o thvc hi~n ... Ben c~nh do, cac ca quan hanh chinh cua
Thanh ph6 da: tang cuang trong cong tac cai cach hanh chinh, tang cuang hi~u
qua, ch~t IUQ'llggiai quySt h6 sa thu t\lChanh chinh cho nguai dan, doanh nghi~p
vai kh6i IUQ'llgcong vi~c r~t lan, thea bao cao cua UBND Thanh ph6, tir nam
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2021 d~n h~t thang 3 nam 2024, cac co quan hanh chinh cua Thanh ph6 da giai
quyet tren 12.143.087 h&sa thu tuc hanh chinh.

Tuy nhien, ben canh nhirng k~t qua dat duoc, trong viec thirc hien ky luat,
ky cuong hanh chinh, trach nhiem thuc thi cong vu tai cac ca quan nha mroc thuoc
Thanh ph6 cling v~n con mot s6 han che, b~t cap, Ky cuong, ky luat trong thirc
thi cong vu mot s6 noi chua thuc S\I nghiem, ca biet co noi co bi€u hien buong
long, ne tranh, dun dfty trach nhiem cong viec duoc giao, bi€u hien tam Iy "ban
lid ", SQ'sai, SQ'trach nhiem; mot s6 can bo, cong chirc khong th€ hien quan diem
tham rmru r6 rang, khong nhdt quan trong cong tac tham mrm; cong tac ph6i hQ'P
tham gia dong gop y ki~n d€ tham mrm vai Thanh ph6 ho~c giai quy~t nhUng vi~c
t&n t~i da lau cua mQt s6 ca quan, dan vi con chua nghiem tuc, vi trach nhi~m
chung d~n d~n cong vi~c ch~m ti~n dQ.MQtbQph~n can bQ,cong chuc, vien chuc,
nguai lao dQng con vi ph~m, khong ch~p hanh ky lu~t, ky cuang, th~m chi vi
ph~m phap lu~t.

II. DANH GIA, PHAN TicH KET QuA cv THE
1.Vi~c tang cU'<rngky cU'O'nghanh chinh, ky lu~t cong VI} va nang cao

hi~u Il}'c,hi~u qua chi d~o, di~u hanh clla cac cO'quan nha mr6'c

1.1. (fu tliJm
(1) UBND Thanh ph6, Chu tich UBND Thanh ph6 Iuon chu tn;mgva n6 l\IC

d6i mai cong tac chi d~o, diSu hanh tu phuang cham 5 "r6" nam 2021, 2022: "ro
nguOi, ro vi¢c, ro quy trinh, ro trach nhi¢m va ro hi¢u qua ", "mr)tvi¢c - mr)td6u m6i
xuyen sU6t" dSn phuang cham 3 "r6" nam 2023: Ro quy trinh giai quyit, tiin dr),
chdt IU(Yrlg,hi¢u qua cong vi¢c; Ro thelmquy~n, trach nhi¢m; Ro kit qua kiim tra,
don d6c, xu If; nguai dUng d6u trong th1!c thi cong v~. UBND Thanh ph6 da ban
hanh quy chS lam vi~c va thuang xuyen c~p nh~t, b6 sung d€ dam bao nguyen t~c
t~p trung dan chu, t~p th€ Ianh d~o va phMhuy duQ'ctrach nhi~m cua ca nhan. Hang
nam, UBND Thanh ph6 dSu da xay d\fllg chuang trinh cong tac, phan cong trach
nhi~m C\lthS cho tUng d&ngchi lanh d~o UBND cling nhu Uy vien UBND Thanh
ph6. Trong qua trinh th\IChi~n nhi~m V\l, d6ng chi Chu tich, cac d6ng chi Pho Chu
tich UBND va cac Uy vien UBND Thanh ph6 da tich C\IC,chu dQngth\Ic hi~n nhi~m
V\l, sau sat ca sa, kip thm thao gO'kho khan, wang m~c. Cong tac t6 chuc hQih9P da
tUngbuac duQ'cnang cao ch~t lUQ'llgthea huang th\Ic ch~t, tang cuang t6 chuc hinh
thuc h9P tf\ICtuySn dam bao tiSt ki~m thai gian va c~t giam chi phi khong c~n thiSt.
UBND Thanh ph6 da chi d~o th\IChi~n t6t vi~c thea d6i, don d6c th\Ic hi~n cac nhi~m
V\l, thanh I~pT6 cong tac kiSm tra, thea d6i va don d6c vi~c th\Ic hi~n cac nhi~m V\l,
thuang xuyen kiSm dSm va chi d~o t~p trung giai quySt, qua do da giam s6 lUQ'llgcac
nhi~m V\l so vrn truac khi thanh l~pT6 cong taco

Cac sa, nganh cua Thanh ph6 va UBND cac qu~, huy~n, thi xa cung da th\Ic
hi~n t6t vi~c xay d\fllg chuang trinh cong tic hang nam, xay d\fllg quy chSho~t dQng,
phan cong cong tac trong lanh d~o ca quan va lanh d~o cua dia phuang. Ch~p hanh
nghiem ruc chS dQhQih9P. T~i cac sa nganh cua Thanh ph6 da giao phong chuyen
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mon hoac van phong, tai UBND cac quan, huyen, thi xa cling da giao Van phong
HDND&UBND thuc hien viec thea doi, don d6c viec thirc hien cac nhiem vu.

(2) US kh~c phuc cac tbn tai, han chS trong cong tac quan ly nha mroc, tap
thS UBND Thanh ph6 da t6 chirc h9P, thang than chi ra cac nhorn tbn tai, han che,
ySUkern va kho khan, thach thirc tren cac linh V\ICdiSu hanh kinh tS-xa h(_)icua
Thanh ph6 c~n tiep tuc quyet tam t~p trung khac phuc, d6i moi trong nam tiep
thea va xay dung kS hoach khac phuc cu the,

Cong tac cai each hanh chinh, xay dung chinh quyen dien tir, chuyen d6i
s6 trong hoat d(_)ngcua cac co quan nha nuac thu(_)cThanh ph6 da dugc t~p trung
chi d~o va co nhfrng chuySn biSn trong kSt qua th\IC hi~n, tUng buac kh~c ph\lc
nhfrng diSm s6, chi s6 con th~p. Chi s6 cai cach hanh chinh PAR Index cua Thanh
ph6 tiT nam 2021 dSn nay luon n&mtrong top 10 tinh, thanh ph6 dilng d~u ca nuac.
Cong tac triSn khai dich V\lcong tr\Ic tuySn ngay cang sau r(_)ng;da d~y m~nh vi~c
kSt n6i, chia se ca sa dfr li~u qu6c gia vS dan cu, triSn khai thvc hi~n co hi~u qua
US an 06 thea chi d~o cua Chinh phu, Thu tuang Chinh phu.

(3) UBND Thanh ph6 da chi d~o lam t6t cong tac ra soat, hoan thi~n quy
dinh vS chilc nang, nhi~m V\l,t6 chilc b(_)may cua 100% sa, nganh, ca quan thu(_)c
Thanh ph6 va chi d~o UBND cac qu~n, huy~n, thi xa th\Ic hi~n t6t n(_)idung nay.
Cac Sa, nganh Thanh ph6 da bam sat cac quy dinh cua Lu~t, Nghi dinh cua Chinh
phu cling nhu huang d~n cua cac b(_),nganh dS tham muu vai UBND Thanh ph6
t6 chilc th\Ic hi~n.

(4) Vi~c xay d\Illg, ra soat, sua d6i n(_)iquy, quy chS, quy trinh lam vi~c,
quy trinh giai quySt cong vi~c n(_)ib(_)dugc thvc hi~n thucmg xuyen. USn nay,
100% cac Sa, ca quan tuang Sa, UBND qu~n, huy~n, thi xa da th\Ic hi~n tv cong
b6 h~ th6ng quan ly ch~t luqng thea tieu chu~n qu6c gia TCVN 9001: 2015 va
th\IChi~n d~y du vi~c duy tri h~ th6ng quan ly ch~t lugng.

UBND Thanh ph6 da ban hanh 25 QuySt dinh, cong b6 126 thu t\lChanh
chinh n(_)ib(_)thu(_)cph~m vi quan ly cua UBND Thanh ph6, dan gian hoa 28/126
TTHC n(_)ib(_)thu(_)cph~m vi quan ly cua UBND Thanh ph6, thea do c~t giam thai
gian giai quySt thu t\lC hanh chinh, cac buac quy trinh giai quySt thu t\lC hanh
chinh n(_)ib(_).Cac Sa, ban, nganh da phe duy~t 470 quy trinh giai quySt cong vi~c
n(_)ib(_)t~i Sa; c~p huy~n ban hanh 1.806 quy trinh; c~p xa ban hanh 3.001 quy
trinh giai quySt cac cong vi~c n(_)ib(_)(ngoai thu t\lChanh chinh) va 136 quy trinh
lien thong giai quySt cong vi~c c~p xa va c~p huy~n.

(5) Hang nam, UBND Thanh ph6 dSu ban hanh kS ho~ch va quySt dinh
thanh l~p Uoan kiSm tra cong v\l. T~i cac ca quan, dan vi thanh l~p nhiSu doan
kiSm tra cong v\l, kiSm tra d(_)txu~t vi~c ch~p hanh thai gian lam vi~c, thvc hi~n
van hoa cong sa, quy t~c ling xu, giai quySt thu t\lC cho cong dan. TiT d~u nam
2021 dSn nay, toan Thanh ph6 da tiSn hanh 4.479 cu(_)ckiSm tra cong V\l, trong do
Uoan KiSm tra cong V\l Thanh ph6 thvc hi~n 139 cu(_)ckiSm tra; cac sa, ban, nganh
Thanh ph6, UBND qu~n, huy~n, thi xa va dan vi hi~p quan thvc hi~n 4.340 cu(_)c
kiSm tra; xu ly ky lu~t l.759 truang hQ'P(KhiSn trach l.520 truang hQ'P;Canh cao
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173 twang hQ'P; H~ b~c luang 06 tnrong hQ'P; Cach chirc 09 tnrong hQ'P, Bai
nhiem 01 tnrong hQ'P; BUQc thoi viec 50 tnrong hQ'P)

(Kern thea Phu luc s6 02 tong h9'Pkdt qua cong tac kidm tra, viec xu If; kY
ludt can bo, cong chuc, vien chirc cua tung kh6i so nganh, cap huyen, cdp xii)

(6) Cong tac danh gia, phan loai can bo, cong chirc, vien chirc co nhi~u d6i
moi, d~ cao trach nhiern nguoi dung d~u; kSt qua thirc hien nhiern vu diroc giao
chiem tY trong Ian trong qua trinh danh gia; rmrc dQ hoan thanh nhiem vu cua
ngiroi dirng d~u duoc g~n voi kSt qua thirc hien nhiem vu Thanh ph6 giao. Thanh
pho trien khai toi 100% cac dan vi thuc hien nghiem Quyet dinh s6 1841-QD/TU
ngay 28/10/2021 cua Thanh uy Ha NQi v~ vi~c ban hanh Quy dinh danh gia, xSp
lo~i hang thang d6i v6i can bQ, cong chuc, vien chuc, lao dQng hQ'Pd6ng trong h~
th6ng chinh trj thanh ph6 Ha NQi va QuySt dinh s6 3251-QD/TU ngay 16/8/2022
cua Thanh uy Ha NQi v~ vi~c sua d6i, b6 sung mQt s6 di~u cua Quy dinh ban hanh
kern thea QuySt dinh s6 1841-QD/TU.

(Kern thea Phlj, llj,cs6 03 t6ng h9'Pkdt qua aanh gia can b6, cong chuc, vien
chuc, ngu&i laa a6ng thea timg kh6i s6' ngcmh, c6p huy?n, c6p xii)

1.2. H{ln chi, nguyen nhiin, trach nhi¢m

(1) Vi~c xay d\fllg chuang trinh cong tac t~i mQt s6 ca quan, dan vi con
mang tinh hinh thuc, dan trai phan cong trach nhi~m chua ro rang trong lanh d~o
dan vi; mQt s6 vi~c con ch6ng cheo nhi~m V\l do quy chS lam vi~c, quy chS phan
cong cong tac chua ro.

(2) Cong tac t6 chuc hQi nght, cUQchQP mQt s6 thai gian t~i mQt s6 ca quan
chua th\fc S\f khoa hQc, chftt lUC)'llgchua cao, nQi dung hQp con dan trai, thai gian
hQP va vi~c gui tai li~u con gftp, mQt s6 thanh ph~n duQ'c tri~u t~p hQp chua dung
nen hi~u qua trong cong tac lanh d~o, chi d~o di~u hanh con h~n chS, d~n dSn phai
t6 chuc hQP nhi~u l~n.

*Nguyen nhiin, trach nhi¢m cua nhil'ng h{ln chi neu tren truuc hit thupc
trach nhi¢m cua UBND Thanh pha trong cong tac lanh d{lO,chi d{loxiiy dl;fng
quy chi lam vi¢c, quy trinh giiii quyit cua cac so' nganh chuyen mon, va UBND
cac qu{ln, huy?n. Dang thifi tr{t'c tiip lil trach nhi?m cua ciic SO' nganh, qu{ln
huy¢n trong xiiy dl;fng quy chi, quy trinh, phiin cong cong tac va chua nghiem
tuc quan tri¢t thl;fc hi¢n tat cac quy trinh, quy chi v; ta chu'c hpi, hpp.

(3) Vi~c thea doi don d6c th\fc hi~n cac nhi~m V\l, nhftt la t~i mQt s6 dia
phuang qu~n, huy~n chua duQ'c thuang xuyen, kip thai; phuang thuc thea doi,
don d6c chua duQ'c th\fc hi~n khoa hQc, chua c~p nh~t duQ'c kSt qua giai quySt.

* Nguyen nhiin, traeh nhi¢m eua nhil'ng h{ln chi neu tren thupe traeh
nhi~m cua cac qu{in, huy~n trong cong tac lanh il{lo, chi il(lo, iliJu himh, chua
ap df:lng hi¢u quii (eng df:lng cong ngh? thong tin trong vi?c theo diU, don dac
vi¢c thl;fc hi¢n cac nhi¢m Vf:l.

(4) MQt s6 chi s6, di@m thanh ph~n trong chi s6 cai cach hanh chinh cua
Thanh ph6 chua th\fc S\f duQ'c cai thi~n. M?c dti UBND Thanh ph6, Ban chi d~o
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cua Thanh ph6 dff ban hanh nhieu kS hoach dS kh~c phuc nhung co nhimg chi s6
bi tut lui nhieu b~c so voi nam tnroc nhir Chi s6 canh tranh c~p tinh (PCI) tut til'
vi tri 9/63 nam 2021 xuong vi tri 28/63 nam 2023; Chi s6 Hieu qua Quan tri va
Hanh chinh cong c~p tinh (PAPI) til' vi tri 9/63 nam 2021 xuong vi tri 15/63 tinh,
thanh phc, Cong tac tham rmru cua mot s6 sa, nganh voi UBND Thanh ph6 dS
khac phuc, t6 chirc thuc hien kh~c phuc chua co giai phap C\1thS.

(5) M9t s6 TTHC, TTHC noi b9 va quy trinh giai quyet cong viec noi b9
sau khi thuc hien phan cap, uy quyen thea Nghi quyet cua HDND Thanh pho v~n
cham ban hanh. Quy trinh giai quyet cong viec noi b9 d6i voi UBND xii va UBND
phuong con ch~m trong vi~c chi dC;lOxay d\Tngva ban hanh3.

(6) V~n con m9t s6 hE>sa giai quySt TTHC dS xay ra qua hC;ln,kSt qua giai
quySt m9t s6 hE>sa TTHC chua dap Ung dmlc yeu c~u cua doanh nghi~p, t6 chuc,
ca nhan, nh~t la d6i vai m9t s6 TTHC nhu: Thanh l~p va hOC;ltd9ng doanh nghi~p
(t6ng 03 nam ch(lm 16.157 h6 sa); c~p PhiSu Iy Iich tu phap (t6ng 3 nam ch(lm
1.704 h6 sa); TTHC lInh V\TCd~t dai (t6ng 3 nam ch(lm 302 h6 sa). Nguyen nhan
la do s6luQ11ghE>sa TTHC lien quan dSn cac lInh V\TCnay kh6i luQ11gr~t lan, m9t
s6 hE>sa n9i dung phuc tC;lPphai xac minh, kiSm tra, trong khi s6 luqng can b9,
cong chuc con hC;lnchS; h~ th6ng ph~n mSm chua dap Ung d~n dSn qua tai.

(Kem theo Ph'{ll'{lcs6 04 v~t6ng h9'Pkit qua giai quyit TTHC)

Ty I~ xu ly hE>sa cong vi~c tren moi truOng rnC;lngcon th~p4; con m9t s6
dich V\1cong tf\l'CtuySn mang tinh hinh thuc; ty 1~s6 hoa hE>sa, s6 hoa kSt qua
giai quySt thu t\1Chanh chinh con th~p so vai muc chung cua ca nuac5. C6ng dich
V\1cong Thanh ph6 va H~ th6ng thong tin m9t cua di~n tu cua Thanh ph6 dang
v~n hanh trong giai dOC;lnd~u, con xu~t hi~n nhiSu 16iky thu~t, gay kho khan cho
cac dan vi trong th\Tchi~n tiSp nh~n va giai quySt TTHC.

Vi~c th\Tchi~n s6 hoa tC;liB9 ph~n m9t cua cac Sa, nganh va B9 ph~n rn9t
cua cua UBND c~p huy~n dang bi ch~m so vai 19trinh dS ra do thiSu huang d~n
chi tiSt vS quy dinh d6i vai lUll tru hE>sa di~n tu cua B9 N9i Vl,lva cac dan vi lien
quan; vi~c ban hanh huang d~n va th6ng nh~t danh rn\1crna s6 hE>sa, thanh ph~n
hE>sa s6 hoa chua duqc cac B9 chu quan huang d~n va chi dC;lOth\Tchi~n.

(7) M9t s6 sa nganh ch~m nghien cuu, tharn mrm ban hanh cac dinh muc
kinh tS ky thu~t, tieu chu§.n, dinh muc dan gia nen con thiSu can cu dS triSn khai
m9t s6 nhi~rn V\1.

* Nguyen nhan trach nhi¢m cua nhicng hfln chi v; cong tac ciii each
hanh chinh neu tren:

- 5 trong 10 chi s6 thanh phein CLLaHa N(Ji trong PCl 2023 giam so vai
2022 la: "nip c(ln ddt dai", "Tinh minh bgch ", "Cgnh tranh binh dang", "Dao

3 Ngay 04/5/2024, UBND Thanh ph6 mai ban hanh K~ hO<,lchs6 136/KH-UBND v~ vi~c ra soat, x§.ydtp1g phuong
an don gii'm h6a, uy quy~n giai quy~t thu t\lC hanh chinh ni.'>ibi.'>trong cac ca quan hanh chinh nha nuac thanh ph6
Ha Ni.'>inam 2024.
4 Theo t6ng hqp thl hi~n nay k~t qua cua Thanh ph6 mai d<,lt12,39%, trong d6 muc cua ca nuac la 64,38%.
5 Ty I~ s6 h6a h6 sa, s6 h6a k~t qua giai quy~t TTHC cua Thanh ph6 mai d<,lt11,48%, so vai ca nuac la 58,57%.
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tao lao dong" va "Thiit chi phap If;va An ninh trdt tic". Trach nhiem thuoc cac
so, nganh tham muu a6i voi cdc chi s6 nay la: So Tai nguyen va Moi truong; So
Thong tin va Truyen thong,' Hiep hoi Doanh nghi¢p nho va vim Thanh pho; So
Lao dong Thuong binh va xd hoi; SO' Tiephap Thanh pho.

- Chi s6Hieu qua Quan tri va Hanh chinh cong cdp tinh (PAP!) nam 2023
thdp va diic biet tai mot s6 chi s6noi dung giam aidm so voi nam 2022 thuoc trach
nhiem cua cac so nganh tham muu la: SO' Tu phap; So Tai chinh; So Tai nguyen
va Moi truong; Thanh tra Thanh pho; So y ti,· So Giao due & Dao tao; So Noi V1:l;
Vanphong UBND Thanh pho, So Thong tin va Truyen thong, Cong an Thanh pho.

- Han chi cua viec h6 sa qua han trong giai quyet thu t1:lChanh chinh v~
cac llnh VlfCthanh l¢ipva hogt a(>ngdoanh nghi¢p, llnh aai, cdp phiiu If; Itch tu
phap thu(>ctrach nhi¢m cua cac so, nganh: So Ki hogch va Ddu tu,' SO' Tu phap,'
So Tai nguyen va Moi truOng.

- M(>ts6hgn chi cua C6ng dich V1:lcong Thanh ph6 va H¢ th6ng thong tin m(>t
cLmai¢n tir cua Thanh ph6 thu(>ctrach nhi¢m cua SO' Thong tin va Truy~n thong.

- Hgn chi trong vi¢c ch¢imxay dlfng ainh muc kinh ti - kY thu¢it, aan gia,
gia san ph6m, dich V1:lcong ... thu(>cGiam a6c cac so, thu truong cac nganh, aan
vi Slf nghi¢p cong l¢ip thu(>cUBND Thanh ph6 va cua So Tai chinh trong vi¢c
tham muu vai UBND Thanh ph6 ad chi ago aon a6c thlfc hi¢n.

- Hgn chi trong vi¢c m(>ts6 ca quan, aan vi co phgm vi chuc nang, nhi¢m
V1:lIbn, song s6 IU()11gquy trinh giai quyit cong vi¢c hanh chinh n(>ib(>aU(Jcxay
dlfng va ban hanh con qua it, chua ban hanh ady au cac quy trinh ad thlfC hi¢n
thu(>ctrach nhi¢m cua m(>ts6 so, nganh nhu: Sa Tai nguyen va Moi truOng, So
Tu phap, So Ki hogch va Ddu tu, SO'Xay dlfng ...

(8) Trong bao cao cua UBND Thanh ph6 chua danh gia, lam r6 duQ'ckSt
qua vi~c HinhdlilO,chi dlilOxay d\fng, th\fc hi~n va danh gia vi~c th\fc hi~n cac quy
chS ph6i hQ'PhOliltdQng gifra cac s6, nganh va tuang duang, gifra cac ca quan
chuyen mon va UBND c~p huy~n. Trong khi r~t nhiSu hlilnchS, b~t c~p trong vi~c
th\l'c hi~n cac nhi~m V\l co nguyen nhan til' vi~c ph6i hQ'Pgifra cac s6 nganh, qu~n
huy~n con chua ch(Ltche, chua r6 rang nhi~m V\lC\lth~.

(9) Cong tac xay d\fllg kS hOlilChki~m tra va cong tac ki~m tra cua mQt s6
co quan, dan vi con mang tinh hinh thuc, chua thucmg xuyen, hi~u qua con chua
ca~. Trong vi~c ki~m tra chua phat hi~n, lam r6 duQ'c cac v~n dS con hlilnchS,
thiSu sot, con co bi~u hi~n n~ nang. MQt s6 dan vi chua th\fc hi~n d&ydu kiSn
nghi cua Uoan ki~m tra cong V\l Thanh ph6.

(10) MQt s6 co quan, dan vi con thiSu quySt li~t, co ffiQts6 nai vi~c th\fc
hi~n danh gia, xSp IOlilican bQ, cong chuc, vien chuc nguai lao dQng hang thang
qua ph&nmSm cua Thanh uy con co bi~u hi~n thiSu nghiem tuc, mQt s6 nai, mQt
s6 ca nhan chua dam bao hoan thanh tiSn dQdanh gia, xSp IOlilitheo yeu c&u.

* Trach nhi~m cila h{ln chi tren thu{Jc cac cO'quan so', nganh Thanh phii
va cO'quan tham mU'u la SO'N{Ji V{l Thanh phi].
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(11) Y thirc chap hanh quy dinh vS gio giac lam viec, noi quy, quy che cua
mot s6 can bQ, cong chirc, vien chirc con han che, chua girong m~u trong triSn
khai thirc hien cac bQquy titc ung xu cua Thanh pho; nguoi dung d~u mot s6 dan
vi thieu guong m~u trong viec thuc hien, nS nang trong xu Iy cac vi pham, Tinh
than, thai dQcua mot s6 can bQ, cong chirc, vien chirc trong thuc thi cong vu chua
cao; mot s6 can bQ, cong chirc, vien chirc chua guong m~u trong triSn khai, thuc
hien cac bo quy titc irng xu cua Thanh pho. MQt s6 can bo, cong chirc, vien chirc
thieu ren luyen, tu dirong, chua neu cao tinh th~n trach nhiem trong thuc hien
nhiem vu, buong long quan Iy d~n dSn phai xu Iy ky Iu~t ho?c vi ph~m ph::itIu~t
phai xu Iy hinh S\f.

* Trach nhi~m clla h(ln chi tren Iiiclla t~p thi liinh d(lo,ngU'itidung dau
cac cO'quan co can bp, cong chuc, vien chuc viph(lm neu t(liPh{ll{lCsa 02 kem
then Bao cao nay.

2. Vi~c tri~n khai th\fc hi~n cac chi d~o cila Trung U'O'Dg,QuBc h{H,
Chinh phil, Thil tU'(YngChinh phil

2.1. Uu diim
(1) Tu d~u nam 2021 dSn nay, s6 Iuqng cong vi~c theo chi d~o cua Trung

uang, Qu6c hQi, Chinh phu, Thu tuang Chinh phil giao cho Thanh ph6 Ia r~t Ian.
Trong 03 nam 2021,2022, 2023 xu Iy t6ng s6 34.929 van ban cua Trung uang
Dang, Qu6c hQi, Chinh phu va bQ,ban, nganh; t6ng s6 nhi~m V\lChinh phu, Thu
tuang Chinh phu giao UBND Thanh ph6 Ia 453 nhi~m V\l.

(2) UBND, Chu tich UBND Thanh ph6 da tr\fc tiSp Xlf ly, giao nhi~m V\l
c\l thS cho cac So, ban, nganh triSn khai th\fc hi~n, d6ng thai thuang xuyen don
d6c, kiSm tra tiSn dQva giai quySt nhfrng kh6 khan, vuang mitc trong qua trinh
th\fc hi~n. Tinh dSn nay, ca ban cac nhi~m V\lChinh phu, Thu tuang Chinh phu
giao da duqc triSn khai th\fc hi~n va hoan thanh vai kSt qua t6t.

MQt s6 vi~c mai, vi~c kh6 da th\fChi~n nhu: kip thai ki~m soat dich, b~nh
Covid-19, g6p ph~n quan tn,mg cung ca nuac ki~m soat dich b~nh va t~o da phat
triSn kinh tS - xa hQiThu do; Kip thai triSn khai th\fc hi~n Nghi quySt D~i hQiXIII
cua Dang, Thanh ph6 da sam ban hanh Chuang trinh hanh dQng s6 14/CTr- TU
ngay 31/5/2021 th\fc hi~n Nghi quySt D~i hQi XIII cua Dang gitn vai thvc hi~n
Nghi quySt D~i hQi XVII Dang bQThanh ph6. Ban hanh 10 Chuang trinh cong
tac toan kh6a cua Thanh uy dS triSn khai th\fc hi~n Nghi quySt.

D6ng thai, Thanh ph6 da tich C\fC,chu dQng trong vi~c chu~n bi va chi d~o
cac c~p, cac nganh ph6i hqp vai M?t tr~n T6 qu6c, cac doan thS t6 chuc thanh
cong b~u cu D~i biSu Qu6c hQi kh6a XV va d~i biSu HDND cac c~p nhi~m ky
2021-2026 tren dia ban. Tham muu t6ng kSt 10 nam th\fc hi~n Nghi quySt s6 11-
NQ/TW ngay 06101/2012 cua BQChinh tri vS phuang huang nhi~m V\lph::ittriSn
Thu do Ha NQi giai do~n 2011-2020 va t6 chuc quan tri~t, triSn khai th\fc hi~n
Nghi quySt s6 15-NQ/TW ngay 05/512022 cua BQ Chinh tri vS phuang huang
nhi~m V\l phat triSn Thu do Ha NQi dSn nam 2030, t~m nhin dSn nam 2045. TriSn
khai t6ng kSt, danh gia kSt qua thi hanh Lu~t Thu do Ha NQi nam 2012, tren ca
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sa do dS nghi sua d6i, b6 sung Luat Thu do. Da xay dung trinh HDND Thanh ph6
thong qua DS an d~y manh phan c~p quan ly nha nuoc, uy quyen tren dia ban
Thanh pho; t~p trung hoan thien Quy hoach Thu do Ha NQi thai ky 2021 - 2030,
t~m nhin dSn nam 2050; D6 an dieu chinh tong thS quy hoach chung Thu do Ha
NQi dSn nam 2045, t~m nhin dSn nam 2065 dS bao cao Chinh phu trinh Quoc hQi
thong qua tai ky h9P gitra nam 2024.

2.2. Han chi, nguyen nhiin, trtich nhi¢m

Viec triSn khai thuc hien cac nhiem V1,l do Chinh phu, Thu urong Chinh phu
giao cho UBND Thanh ph6 vfu1con mot s6 nhiem V1,l dSxay ra qua han. S6 nhiem V1,l
qua han 03 nam cua Chinh phu giao cho UBND Thanh pho la 13/453 nhiem V1,l (2,9%).

(Kern theo Phu luc s6 05 vd tong h9P kit qua thuc hien cac nhiem V1:l do
Chinh phil, Thu tuong Chinh phil giao)

3. Vi~c tri~n khai thl}'c hi~n cac nhi~m v\l do Thanh uy, HDND Thanh
phB, c§p uy va HDND cilDg c§p giao

3.1. Uu iliJm
(1) UBND Thanh ph6 da chu dQng, tich qrc triSn khai kip thai cac van ban

chi d~o cua Trung uang, Thanh uy, d6ng chi Chu tich UBND Thanh ph6 da bam
sat chi d~o va tr\fc tiSp xu ly van ban, phan cong cac d6ng chi lanh d~o, thanh vien
UBND Thanh ph6 chi d~o, t6 chuc th\fc hi~n.

T6ng 03 nam da tiSp nh~n va xu ly 7.751 van ban cua Thanh uy va cac co
quan Thanh uy trong do t6ng s6 3.696 van ban chi d~o cua Thuang tr\fc Thanh
uy, Ban Thuang V\lThanh uy, d6ng chi Bi thu Thanh uy va cac d6ng chi Thuang
tr\fc Thanh uy, da hoan thanh 3.214/3.696 nQi dung (870/0).

(2) UBND Thanh ph6 da t6 chuc triSn khai thvc hi~n cac nhi~m V\l, van
ban do HDND, cac co quan cua HDND Thanh ph6 yeu c~u. TiSp nh~n t6ng s6
1.347 van ban, trong do co t6ng s6 145 Nghi quySt vS co chS chinh sach.

(3) UBND cac c~p dll thvc hi~n tuang d6i nghiem tuc cac nhi~m V\ldo c~p
uy, HDND cling c~p giao t6 chuc triSn khai th\fc hi~n.

3.2. H{ln chi, nguyen nhiin, trach nhi¢m
(1) Tinh dSn hSt nam 2023, con 13% t6ng s6 nQi dung, nhi~m V\ldo Thanh

uy giao UBND Thanh ph6 chua lam ra kSt qua giai quySt. DSn ngay 10/6/2024,
con t6n t~i 10 nhi~m V\l nam 2022 va 12 nhi~m V\l nam 2023 chua hoan thanh,
nguyen nhan chu ySu do vuOng m~c vS d~t dai, giai phong m~t b~ng, diSu chinh
quy ho~ch, thu t\lCd~u tu ...

(2) Trong vi~c th\fc hi~n cac nhi~m V\ldo Thanh uy giao UBND Thanh ph6
con mQt s6 nhi~m V1,l ch~m, mUQntrong t6 chuc th\fc hi~n. MQt s6 nhi~m V\l,nQi
dung bao ca~, trinh xin y kiSn ch~t luqng con chua ca~.

(3) Chua co s6 li~u t6ng hqp du<?,ctu UBND cac qu~n, huy~n, thi xa vS s6
luqng nhi~m V1,l va kSt qua th\fC hi~n cac nhi~m V\l do c~p uy, HDND cling c~p
giao do chua co h~ th6ng ph~n mSm th6ng ke du<?,ccac nhi~m V\lnay.
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(4) Cong tac kiSm tra, giam sat, don d6c, nhac nho, ch~n chinh, xu ly vi
pham ky luat va dS xu~t cac giai phap dS hoan thanh cac nhiern vu Thanh ph6 giao
chl}'a thirc S\I quyet liet, co hieu qua, kSt qua con han che; chua co cac bien phap
che tai du manh trong viec ngan chan, xu ly kip thai cac sai pham va bieu hien
tieu C\ICxay ra tren dia ban.

*Nguyen nhiin trdch nhi¢m cua nhiing han chi neu tren trutrc hit thupc
tnich nhiem cua UBND Thanh phil trong vi¢c chi d(lO,kiJm tra, don dilc vi¢c
thuc hi¢n va trdcb nhiem tncc tiip cua cdc sit, nganh dU!fcgiao nhiem V{l.

,4. Vi~c ta ch~c thuc hi~n cac nhiem vu cu th~ theo yeu cAu cua HDND
cac dip Thanh pho

, 4.1. Trong cong tac tho;mmuu xiiy d,!,ngva triJn khai th,!,Chi¢n cac nghj
quyet cua HDND Thanh pho

4.1.1. lfu diJm
(1) Tren co So'Chuang trinh ph6i hqp cong tac gifra Thuang tf\Ic HDND,

UBND, Uy ban MTTQ Thanh ph6 va Doan D:;tibiSu Qu6c hQiThanh ph6 Ha NQi,
UBND Thanh ph6 dff chu dQng xay d\Illg cac nQi dung cong tac, thuang xuyen
trao d6i, l~y Y kiSn va dS xu~t cac v~n dS 100, nh:;tycam lien quan dSn cac tftng
lOpNhan dan dS xin y kiSn Thuang tr\Ic HDND, Doan D:;tibiSu Qu6c hQi th':mh
ph6 Ha NQi, Uy ban MTTQ Thanh ph6 cling cac doan thS th6ng nh~t. D6i vai
UBND cac qu~n, huy~n, thi xff cling dfflam t6t cong tac ph6i hqp vai Thuang tr\Ic
HDND cling c~p th\Ic hi~n thea quy chS dS th\Ic hi~n t6t cong tac xay d\Illg nghi
quySt va t6 chuc triSn khai th\Ic hi~n nghi quySt cua HDND c~p minh.

(2) UBND Thanh ph6 dffph6i hqp ch~t che vai Thuang tr\Ic HDND Thanh
ph6 trong vi~c ra soat, xay d\Illg KS ho:;tchdinh huOOgxay d\Illg nghi quySt cua
HDND Thanh ph6 khoa XVI, giai do:;tn2022-2026; d6ng thai dff thuang xuyen
ra soat, trinh Thuang tr\Ic HDND Thanh ph6 ban hanh danh m\lc van ban QPPL
d\I kiSn trinh HDND Thanh ph6 va UBND Thanh ph6 thong qua thea tung nam.
Tu nam 2021-2023, UBND Thanh ph6 dffchi d:;tocac So', Ban, nganh, dan vi lien
quan tham mUll chu~n bi 244 nQidung, dang ky trinh 96 nQi dung quy ph:;tmphap
lu~t trinh HDND Thanh ph6.

(3) UBND Thanh ph6 dffkip thai ban hfmh cac kS ho:;tchtriSn khai va chi d:;to
th\Ic hi~n hi~u qua 140 Nghi qUYStcua HDND Thanh ph6 vS co chS, chinh sach la
can cu, co So'phap If quan tr9ng dS Thanh ph6 su d\lng hi~u qua cac ngu6n l\Ic va
t:;tochu dQngtrong th\Ic hi~n phat triSn kinh tS-xffhQiThu do.

4.1.2. H{ln chi, nguyen nhiin, trach nhi¢m
(1) Vi~c xay d\Ing mQt s6 Nghi quySt vS mQt s6 co chS, chinh sach con

ch~m ban hanh so vai chi d:;to,kS hO<;lchchung; ca bi~t con mQt s6 chinh sach con
chua duqc ban hanh. M~c dli UBND Thanh ph6 dff giao So' Tu phap don d6c,
huang dftn nhung vi~c ra soat, h~ th6ng hoa cling nhu vi~c dS xu~t xay d\Ing
VBQPPL cua Thanh ph6 con ch~m, th~m chi nhi~u van ban con b6 sot con khong
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bao cao hoac khong kip thai bao cao dang ky k~ hoach xay dung dS Thanh pho
xem xet ban hanh.

(2) Viec ra soat, h~ thong hoa VBQPPL chua thuc sir duoc cac co quan
chuyen mon quan tam dung mire. Con tinh trang mot s6 VBQPPL da ban hanh co
su thay d6i vS can cir phap ly cua noi dung quy pham nhung cham duoc nghien
ciru sua d6i hoac bai bo ... Ben canh do, trong viec dS xuat xay dung Nghi quyet
cua HDND Thanh ph6 dS dua van k~ hoach con mot s6 noi dung chua du co sa
phap ly nhung vfin dS xuat dfin dSn khong dam bao thea kS hoach.

(3) Viec triSn khai kS hoach xay dung, ban hanh nghi quyet cua HDND
Thanh ph6 c~n tiSp tuc quan tam nhu: mot s6 noi dung trong k~ hoach xay d\filg
va ban hanh nghi quySt phai thay d6i hinh thuc ban hanh; vi~c xin hoan, lui thai
gian ban hanh do cong tac l~p h6 sa xay d\filg nghi quySt chua dam bao; vi~c
chuAnbi h6 sa dVthao nghi quySt gui cac Ban cua HDND Thanh ph6 dS thAmtra
con chua dam bao vS thai gian, thanh ph~n h6 sa, ch~t luqng nQi dung dl,fthao
con h~n chS, nh~t la a lInh vvc kinh tS-ngan sach ... dfin dSn cong tac thAmtra cua
cac Ban cua HDND Thanh ph6 g~p nhiSu kho khan.

*Nguyen nhan trach nhifm clla nhiing h(ln chi clla cap Thanh pha neu
tren thupc trach nhifm trong cong Idc lanh tl(lO,chi tl(lO,tlon tlac clla UBND
Thanh pha. Dang thifi trach nhifm clla cO'quan chll tri tham mtcu la StYTtc
phap; trach nhifm clla cac sit nganh tltc{J'cgiao nhifm v!' tham mtcu xay dl!ng
nghj quyit nhtc: So'Ki hOflchvaDizu ttc;Sit Giaod!,c vaDao tflo; Sit Xay dl!ng;
StYGiao thong V(in tiii, StYVan hoa va Thi thao ...

(4) d c~p huy~n: cong tac xay d\filg, ban hanh VBQPPL, trong do co nghi
qUYStcua HDND con mQt s6 h~n chS, b~t c~p. Con mQt s6 nghi quySt cua HDND
c~p huy~n co 16ivS khong dung thAmquySn, chua dam bao vS nQi dung, thS thuc
trinh bay cAn phai xu ly va kh~c ph\lc. Vi~c ch~p hanh chS dQvS thai gian cua
UBND dS gui mQt s6 10~ih6 sa trinh nghi quy~t cua HDND c~p huy~n vfin con
ch~m, trong do chu ySu la lInh Vl,fCkinh tS-ngan sach. Ca ban a cac qu~n, huy~n
dSu chua xay d\filg va ban hanh kS ho~ch xay dvng nghi quySt cua HDND.

*Nguyen nhan trach nhifm clla hfln chi neu tren thupc trach nhifm clla
UBND cap hUYfn trong vifc chi tlflo xay dl!ng va trinh HDND cap hUYfn tli
ban hanh cac nghi quyit.

4.2. Trong vifC ta chuc triin khai thl!c hifn cac yeu cizu, kiin nghj, kit
lu(in sau giam sat clla HDND

4.2.1. lfu tliim
(1) Tu d~u nhi~m kY 2021-2026 dSn nay, HDND Thanh ph6 da thl,fchi~n 06

cUQCgiam sat chuyen dS, 05 phien ch~t v~n t~i ky hQP vai 10 nhom v~n dS; Thuang
trvc HDND Thanh ph6 t6 chuc 08 cUQcgiam sat, khao sat; 01 phien ch~t v~n va 03
phien giai trinh cua Thuang trvc HDND; cac Ban cua HDND Thanh ph6 t6 chuc
t6ng s6 54 cUQcgiam sat khao sat. Tren ca sa cac Nghi quySt cua HDND, cac bao
cao cua cac Doan giam sat, cac Thong bao kSt lu~n cua Thuang trvc HDND Thanh
ph6, UBND Thanh ph6 da t~p trung lanh d~o, chi d~o cac Sa, nganh Thanh ph6,
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UBND cac quan, huyen, thi xu t6 clnrc triSn khai thuc hien t6t cac kSt luan giam
sat, chfit vfin cua HDND, Thtrong true HDND va cac Ban cua HDND Thanh pho.

(2) Tir d~u nhiern ky den nay, HDND, Thuong true HDND, cac Ban cua
HDND cap huyen du t6 chirc tong s6 1.997 cuoc giam sat, khao sat chuyen dS,
Thuong true HDND cfip huyen t6 chirc duoc tong s6 tren 140 phien chat van, giai
trinh. CO'ban UBND cac quan, huyen, thi xu dSu du co y thirc trach nhiem trong
viec t6 chirc trien khai thuc hien cac kiSn luan giam sat, chfit van, giai trinh cua
HDND, Thuong true HDND, cac Ban cua HDND cling cfip. MQt s6 quan, huyen
du thirc hien t6t viec img dung cong nghe thong tin trong hoat d<)ngthea doi, don
d6c vi~c triSn khai th\fc hi~n cac nhi~m V\l, nh~t Ia ho~t dQng giam sat dS th\fc
hi~n thea doi, c~p nh~t kSt qua, don d6c, tai giam sat vi~c triSn khai th\fc hi~n.

4.2.2. H{ln chi, nguyen nhlin, tnkh nhi~m
(1) Vi~c chi d~o th\fc hi~n cac yeu c~u, kSt lu~n, kiSn nghi sau giam sat cua

HDND, Thuemg tr\fc HDND, cac Ban cua HDND clla ca c~p Thanh ph6 va c~p
huy~n con b~t c~p. M<)ts6 nhi~m V\l duQ'cgiao sau giam sat clla HDND Thanh
ph6 chua UBND Thanh ph6 phan cong C\lthS, mQt s6 vi~c con ch6ng cheo, chua
ro tham quySn, trach nhi~m clla cO'quan tham muu, mQt s6 nhi~m V\lcon chua ro
thai gian va tiSn dQhoan thanh.

(2) M<)ts6 nQi dung du duQ'cHDND, Thuemg tr\fc HDND Thanh ph6 nghi
quySt va kSt Iu~n, nhung vi~c chi d~o, don d6c th\fc hi~n cac cam kSt, "Iai hua"
CllaUBND Thanh ph6, cac sa, nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thi xu va cac cO'
quan thu<)cThanh ph6 con ch~m, chua co nhiSu chuySn biSn, chua hi~u qua, th~m
chi kS ca nhfrng n<)idung du duQ'cdua ra tai ch~t vfin.

(3) M<)ts6 sa, nganh chuyen mon clla Thanh ph6, UBND c~p huy~n chua
th\fc S\fChlld<)ngtrong vi~c giai quySt cac cong vi~c thuQc nhi~m V\lCllacO'quan
minh cling nhu chua kip thai tham mUll v6i UBND Thanh ph6 dS xu Iy dlrt diSm
cac nhi~m V\l con t6n d<;mg.Cong tac ph6i hqp gifra cac sa nganh Thanh ph6, sa
nganh v6i UBND cac qu~n, huy~n, thi xu co hlc, co vi~c con chua sat sao, chua
ch~t che. Con hi~n tugng ne tranh trach nhi~m, chi lam hSt tham quySn, nhiSu nQi
dung kho khan, phuc t~p con gui van ban xin y ki§n cac cO'quan khac khong dung
quy dinh gay keo dai thai gian giai quySt.

(4) Cong tac thea doi, giam sat, tai giam sat vi~c th\fc hi~n cac yeu d.u, kiSn
nghi, kSt Iu~n sau giam sat clla HDND, nh~t Ia aHDND cfip huy~n, c~p xu co hlc,
co vi~c chua dugc thuang xuyen, kip thai, con mang tinh hinh thuc do h~n chS vS
can bQ, bien chS va bQph~n giup vi~c.

(5) Vi~c Ung d\lng cong ngh~ thong tin s6 hoa dS ph\lc V\lho~t dQng giam
sat clla HDND con ch~m, chua co S\f lien thong vS dfr Ii~u giam sat gifra HDND
v6i UBND va cac cO'quan lien quan.

*Nguyen nhlin trach nhi~m cua nhung h{ln chi neu tren trU'uchit la do
cong tac llinh il{lO,chi ilflOcua UBND Thanh ph6 va trach nhi¢m cua cac sit
nganh chuyen mon ilU'!"cgiao nhi¢m v{ltrlfc tiip.
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4.3. Trong vi~c giai quyet, tra Uri ki~n ngh] cil' tri
4.3.1. Ifu tliJm
TiT d~u nhiem ky 2021-2026 den nay, HDND Thanh pho da tong hop,

chuyen d~n UBND Thanh ph6 2.201 kiSn nghi ClItri dS xem xet, giai quyet theo
tham quyen. Sau khi nhan diroc van ban cua Thuong true HDND Thanh pho,
UBND Thanh pho dfft?P trung chi dao, giao nhiem vu cho cac nganh, cac cap lien
quan kiSm tra, ra soat, giai quyet, tra loi va tong hQ'P,tham muu UBND Thanh
ph6 bao cao HDND Thanh pho kSt qua thuc hien theo quy dinh, UBND Thanh
pho dffxem xet tra loi theo th~m quyen 2.201/2.201 kiSn nghi (ty I~ 100%). Nhan
thirc v~ vai tro, y nghia, trach nhiem cua cac So', ban, nganh, UBND quan, huyen,
thi xff trong viec giai quyet va tra loi kiSn nghi cua ClItri dff duoc nang len. Dff
t?P trung giai quySt du<),c1.777/2.201 kiSn nghi, d~t tY l~ 80,74%.

Nhi~u kiSn nghi v~ cac lInh vvc, co chS, chinh sach phat triSn kinh tS - xff
hQi, giai quySt v~n d~ dan sinh buc xuc dffdu<)'ccac c~p, cac nganh quan tam, t?P
trung thvc hi~n va d~t ty l~ cao.

4.3.2. H(ln chi, nguyen nhan, trach nhi¢m
KSt qua giai quySt kiSn nghi cua ClItri con mQt s6 h~n chS. Theo bao cao

cua UBND Thanh ph6 s6 kiSn nghi con dang giai quySt la 424/2.201 kiSn nghi
(19,26%). Con 19 kiSn nghi C\l thS co can cu phap lu?t phai Xli Iy dS dam bao
quy~n l<),icua ClItri tiI nam 2021, 78 kiSn nghi tiI nam 2022 dSn nay nhung chua
t?P trung giai quySt, dS keo dai.

(Kern thea Phlf IlfCs6 06 vd t6ng h<1pkit qua ikinh gia chdt luc;mgtra lui,
giai quyit d6i vai nhfmg kiin nght cit tri tir ddUnhi¢rn kj; din nay con tim cha din
thang 612024)

Nhfing kiSn nghi tra lai con chua r6 lQ trinh, thai h~n, tiSn dQ giai quySt;
chua sat vai kiSn nghi cua ClItri ho~c tra lai chua d~y du, thiSu nQi dung kiSn nghi
cua Clltri; co nQi dung tra lai nhung chua co huang d~n cua Thanh ph6 va cac So',
nganh chuyen mon nen c~p co So'chua triSn khai thvc hi~n du<),c,song cling co
nhfing kiSn nghi dff du<),ccac So', nganh tra lai nhung Thanh ph6 chua C?P nh?t
kSt qua d~n dSn kiSn nghi keo dai thai gian giai quySt, co nhung kiSn nghi con
tbn qua nhi~u nhi~m ky; co nQi dung mai tra lai giai quySt du<)'cmQt ph~n, chua
tri~t dS, dang d~ nghi Thanh ph6 tiSp t\lC quan tam giai quySt va d~y nhanh tiSn
dQthvc hi~n; mQt s6 kiSn nghi Thanh ph6 c~n sam xay dVng co chS d~c thu, tang
cUOngcong tac chi d~o, thanh tra, kiSm tra dS xu' Iy b~t C?Ptrong thvc tiSn.

Kh6i luqng cong vi~c Ian nhung cac dan vi So', nganh chua khoa h9Ctrong
vi~c t6ng hQ'P,s~p xSp, b6 tri can bQchuyen mon sau v~ .yi~ctn1 lai kiSn nghi cua
Cll tri, nen con co nhfrng nQi dung con b6 sot, tra lai so sai. Cong tac ph6i hQ'P
trong vi~c giai quySt kiSn nghi cua Cll tri con chua ch~t che; vi~c giai quySt kiSn
nghi Cll tri co du di~u ki~n cua mQt s6 dan vi chua kip thai, chua dap Ung du<)'c
nguy~n v9ng cua Clltrio
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MQt s6 y ki~n tra Ioi con chua di thang VaGnoi dung van dS, chua r6 trach
nhiem va thai han giai quyet; ben canh do mot sd ki~n nghi thuoc trach nhiem va
th~m qUYSngiai quyet cua nhiSu co quan, nhieu cap, nhiSu nganh, nhung chua co
S\Iphoi hQ'Pchat che, kip thai cua cac co quan d~n d~n viec giai quyet keo dai,

MQt s6 ki~n nghi thuoc tham quyen cua Thanh phd, hien Thanh phd chua
dS xu~t duoc quy dinh, cham ban hanh; mot sd kien nghi thuc hien thea chuang
trinh, k~ hoach cua Thanh phd cling chua dat ti~n dQ, nhiSu noi dung, chinh sach
thuoc trach nhiem cua cac c~p co quan thea phan c~p chua chu dong tich C\IC,vi
vay, con tinh trang dS keo dai.

*Nguyen nhiin trdch nhiem cua han chi neu tren truO'chit thu{Jccong
tac Idnh d{lO,chi d{loCllaUBND Thanh phii; dang thoi lil trach nhi~m clla cac
SO',nganh Thanh phii trong cong tac tham muu v6'iUBND Thanh phii dJ giiii
quyit, trii lifi kiin nghj cit' tri, trong do co cac sO',nganh con nhiJu n{Jidung
chua giiii quyit xong nhu: SO'Tai nguyen vaMoi truifng; SO'Ki hO{lchva IJau
tu; SO'Tai chinh; SO'Xay d,!,ng;So' Giao thong V{intiii...

Diii v6'in{Jidung nay, Thuifng tr,!,cHDND Thanh phii dd thuifng xuyen
ta chuc giam sat, ta chuc giiii trinh va tid ban hanh Bao cao sii 07IBC-HDND
ngay 251612024,trong do tlanh gia kit quii, lam ro cac h{ln chi, nguyen nhan,
danh gia chilt IUl/ngtrii lifi, giiii quyit cac kiin nghj cit'tri kem theo Bao cao sii
192IBC-UBND ngay 061612024clla UBND Thanh phii.

4.4. vJ cong tac tMpcong dan, giiii quyit dun thu khiiu n{li, tii cao, kiin
nghj phiin anh clla cong dan

4.4.1. lfu diJm
(1) UBND Thanh ph6 da ban hanh nhiSu van ban dS t6 chuc triSn khai th\Ic

hi~n t6i cac c~p, cac nganh tren dia ban thanh phd d6i v6i cong tac ti~p cong dan
va giai quy~t khi~u n~i, td cao tren dia ban Thanh phd. Trong do, UBND Thanh
ph6 yeu c~u cac cftp, cac nganh tang cuang ti~p, adi tho~i v6i cong dan, chu aQng
thea d6i, n~m ch~c tinh hinh khi~u n~i, t6 cao ngay tu khi phat sinh t~i co sa, nang
cao ch~t luqng giai quy~t khi~u n~i, t6 cao, t6 chuc thvc hi~n cac quy~t ainh giai
quy~t khi~u n~i, k~t lu?n nQi dung t6 cao co hi~u Ivc phap lu?t, ... khong as phat
sinh thanh "diSm nong" gay m~t an ninh tr?t tv; chi d~o cac dan vi ti~p wc thanh
tra, kiSm tra trach nhi~m d6i v6i thu truang cac dan vi trong vi~c thvc hi~n, qua
do kip thai ch~n chinh t6n t~i, h~n ch~ trong vi~c thvc hi~n cong tac nay.

D6ng chi Chu tich UBND Thanh ph6, Giam d6c cac sa, nganh, Chu tich
UBND cac qu?n, huy~n, thi xa da kh~c ph\lc aU'Q'ccac t6n t~i, h~n ch~, nghiem
tuc thvc hi~n cac quy dinh trong cong tac ti~p cong dan, t6 chuc ddi tho~i v6i cong
dan, triSn khai H~ th6ng quan ly dan thu, giai quy~t khi~u n~i, td cao, thlJc hi~n
chuySn d6i s6 trong lInh V\l'Cti~p cong dan, giai quy~t khiSu n~i, t6 cao cua thanh
ph6 Ha NQi.

Trong nam 2024, UBND Thanh phd t6 chLrc31 HQi ngh! tuyen truySn phd
bi~n giao d\lc phap lu?t vS ti~p cong dan, giai quy~t khi~u n~i, td cao va thvc hi~n
chuySn d6i s6 trong cong tac ti~p cong dan, giai quy~t khi~u n~i, t6 cao d~n can
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bQ cong chirc c~p xa him cong tac tiep cong dan, can bQ lam cong tac hoa giai tai
cac quan, huyen, thi xa, can bQ cong chirc lam cong tac tiep cong dan tai cac So',
nganh, nh~m nang cao hiSu biSt phap luat vS cong tac tiep cong dan, xu ly don.
T6 clnrc Doan kiem tra thea Quyet dinh s6 618/QD-UBND ngay 01/02/2023 cua
Chu tich UBND Thanh ph6 kiSm tra viec thuc hien cong tac tiSp cong dan va xu
ly don tai cac quan, huyen, thi xa, So', nganh nham ch~n chinh va hoan thien cac
quy trinh, thu tuc trong tiSp cong dan va xu ly don tai cac dia phuong, dam bao
viec thuc hien Luat TiSp cong dan, Luat KhiSu nai, Luat T6 cao dung guy dinh.

(2) Don thir khiSu n~i, t6 cao, kiSn nghi cua cong dan do Doan d~i biSu
QU6c hQi va HDND Thanh ph6 chuySn t6i UBND Thanh ph6 duqc chi d~o thea
d5i, tham mUll, t6ng hqp kSt qua giai quySt cua UBND Thanh ph6.

4.4.2. H{ln chi, nguyen nhan, trach nhi¢m

(1) Vi~c triSn khai th\fc hi~n mQt s6 quySt dinh giai guySt khiSu n~i dii co
hi~u l\fc phap lu~t va cac kSt lu~n nQi dung t6 cao con ch~m. Cong tac ph6i hqp
giua cac co quan, don vi co lien quan trong giai quySt nhfrng V\l vi~c C\lthS doi
khi con thiSu ch~t che, lam ch~m tiSn dQ giai quySt. KSt qua giai qUYStcac V\l
vi~c, don thu do Doan DBQH Ha NQi va Thuemg tr\fc HDND Thanh ph6 con
ch~m, m6i giai quySt xong 30174 V\lvi~c (ty l~ 40,5%)

( Kern thea Ph¥- l¥-c 07 v~kdt qua th1!Chi¢n Nghi quydt s6 14/201S/NQ­
HDND cua HDND Thanh ph6)

(2) Vi~c Ung d\lng cong ngh~ thong tin, c~p nh~t, chia se du li~u vS cong
tac tiSp cong dan, xu ly don thu khiSu n~i, kiSn nghi, phan anh doi luc chua kip
thai va hi~u qua.

(3) S6 luqng don thu nhiSu, V\l vi~c philc t~p, can bQ th\fc hi~n nhi~m V\l
tiSp cong dan va xu ly don con thiSu so v6i kh6i luqng cong vi~c c~n xu lY·Nang
l\fc can bQ duqc phan cong lam nhi~m V\ltiSp cong dan, giai quySt khiSu n~i, t6
cao t~i mQt s6 don vi con h~n chS, chua dap Ung duqc yeu c~u nhi~m V\lcong tac
tiSp cong dan, giai quySt khiSu n~i, t6 cao trong giai do~n hi~n nay.

*Nguyen nhan trach nhi¢m cua h{ln chi neu tren thu{)c trach nhi¢m cua cO'
quan tham muu fa m{Jtsa sO',nganh chuyen m6n thu{)c Thanh pha. Sa V{lvi¢cch(im
giai quyit theo Ph{lf{lc 07 kem theo Bao cao thu{)c tham quy~n cap huy¢n.

Phfin III
KIEN NGH!, DE XUAT

I. DE XUAT VOl THANH UY
1. TiSp t\lCquan tam trong cong tac lanh d~o, chi d~o ca h~ th6ng chinh tri

cua Thanh ph6, tang cuang phat huy vai tro, trach nhi~m cua nguai dUng d~u cac
c~p trong vi~c th\fc hi~n cac chi d~o cua Trung uong, d~c bi~t la Chi thi s6 24-
CT/TU, ngay 07/8/2023 cua Ban Thuemg V\lThanh uy Ha N9i vS "Tang cuong
kY cuong, kY lu(lt va treich nhi¢rn giai quydt c6ng vi¢c trang h¢ th6ng chinh trt
thanh ph6 Ha N(Ji".
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2. TiSp tuc lanh dao, chi dao cong tic ki~m tra, giam sat viec thuc hien cua
cac t6 chirc, dang vien, nguoi dung d~u cac co quan, dan vi thuoc h~ thong chinh
tri cua Thanh pho trong viec thuc hien Chi thi s6 24-CT ITU cua Ban Thuong vu
Thanh uy, d6ng thai don d6c, ki~m tra viec thuc hien cac nhiern vu cua Thanh uy
giao cho cac dan vi g~n voi cong tac thi dua, khen thuong, ky lu~t cua c~p uy.

3. Tren co sa cac quy dinh moi cua Trung uong va thuc tiSn tri~n khai cua
cac co quan trong h~ thong chinh tri cua Thanh pho, tiep tuc chi dao viec hoan
thien, b6 sung cac quy dinh cua Thanh uy v~ cong tac quan ly, t6 chirc bQmay,
danh gia can bQ, cong chuc, vien chuc, nguai lao dQng t?i cac cO'quan thuQc h~
th6ng chinh tri cua Thanh ph6; tiSp t\lCnghien cuu tri~n khai giai phap C\lth~ hoa
quy dinh v~ bao v~ can bQdam nghT,dam lam, dam dQtpha, dam chiu trach nhi~m
vi lqi ich chung cho sv phat tri~n cua Thu do.

4. TiSp t\lC chi d?o c~p uy cac qu~n, huy~n, thi xa, xa, thi tr~n thvc hi~n
nghiem tuc D~ an s6 15-DA/TU ngay 12/512022 eua Ban Thuang V\lThanh uy v~
"Nang cao nang hrc, hi¢u Ivc, hi¢u qua hoc;ttd(3ngcua HDND cac cdp thcmhphd
Ha N(3igiai doc;tn2021-2026 gcin vai thvc hi¢n thi didm t6 chuc ma hinh chinh
quyJn da thi va cung cd chinh quyJn nang than tc;tithanh phd Ha N(3i", trong do
tang cuang sv quan Him lanh d?o, chi d?o cua c~p uy cac c~p tai ho?t dQng cua
HDND cac c~p d~ dam bao ho?t dQng cua HDND thvc ch~t, hi~u qua, nang cao
ch~t luqng, dap ung yeu c~u thvc tiSn t?i cac dia phuO'ng.

II. DE XUAT VOl HDND THANH PHO

Tren cO'sa bao cao kSt qua giam sat nay, dS nghi HDND Thanh ph6 xem
xet, quySt dinh ban hanh Nghi quySt v~ kSt qua giam sat vi~c thvc hi~n ky lu~t,
ky cuang, trach nhi~m trong thvc thi cong V\l cua cac cO'quan nha nuac thuQc
thanh ph6 Ha NQi. Trong do:

1. Giao ThU'(rng tn.rc HDND, cac Ban clla HDND, cac T6 d~i bi~u
HDND Thanh ph8:

1.1. Thvc hi~n thea d5i, giam sat, don d6c vi~c thvc hi~n nghi quySt v~ kSt
qua giam sat. Trong do bam sat cac quy dinh cua lu~t va Nghi qUYSts6 5941NQ­
UBTVQH15 ngay 12/9/2022 cua Uy ban Thuang V\l Qu6c hQi v~ "Huang dan
hoc;ttd(3nggiam sat cua H(3id6ng nhan dan, Thuong trvc H(3id6ng nhan dan, Ban
cua H(3i d6ng nhan dan, T6 dc;tibidu H(Ji d6ng nhan dan va dc;tibidu H(Ji d6ng
nhan dan" dam bao ch~t luqng, thvc ch~t, hi~u qua.

1.2. Thuang trvc HDND Thanh ph6 nghien cuu xay dlJilg quy chS ph6i hqp
vai UBND Thanh ph6 trong vi~c thtlC hi~n cac nhi~m V\lcua chinh quy~n Thanh
ph6 thea cac quy dinh cua phap lu~t, d~c bi~t la thvc hi~n cac quy dinh mai cua
Lu~t Thu do (sua d6i). D6ng thai ph6i hqp nghien cuu va d~y m?nh vi~c ung d\lng
cong ngh~ thong tin trong ho?t dQng cua HDND cac c~p noi chung va nghien CUu
xay dlJilg ph~n m~m thea d5i t6ng th~ vi~c thvc hi~n cac nhi~m V\l cua cO'quan
HDND va UBND cac c~p.
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2. Giao UBND Thanh phc3:
Ra soat, tiep thu cac noi dung duoc neu trong bao cao giam sat va thuc hien

cac kien nghi cua Doan giarn sat. Trong do trong tam la cac noi dung sau:

2.1. TiSp tuc tang cuong cong tac quan triet, t6 chirc trien khai thuc hien
nghiem tuc cac quy dinh cua Trung U011g,Chinh phu va Chi thi s6 24-CT/TU,
ngay 07/8/2023 cua Ban Thuong vu Thanh uy v~ "Tang cuong IcY cuong, IcY ludt
va trach nhiem giai quyet cong viec trong h¢ thong chinh tri thanh pho Ha N(3i".

2.2. Tang cuong siSt chat ky luat, ky cuong hanh chinh, kiSm tra, thanh tra
cong vu trong do can hru y viec tai kiem tra viec thirc hien cac kSt luan cua cac
Doan kiem tra cong vu; kien quyet xu ly nghiem, kip thai cac truang hqp can b(>,
cong chuc, vien chuc co biSu hi~n vi ph?m d?o duc, ky lu?t cong V\l, cac truOng
hqp ne tranh, dun d~y trach nhi~m, gay kho khan, phi~n ha cho ca nhan, t6 chuc
va cac truOng hqp co biSu hi~n nhung nhiSu, tieu cvc va cac biSu hi~n dm:;rcquy
dinh trong Chi thi s6 24-CT ITU cua Ban Thuang V\lThanh uy. Tang cUOngtrach
nhi~m cua nguai dUng d~u co quan d011vi, d6ng thai trach nhi~m cua ca nhan
duQ'cph\l trach phan cong Hnh vvc, trach nhi~m cua can b(>trvc tiSp giai quySt
cong vi~c trong ho?t d(>ngcong V\l.

2.3. TiSp t\lC thvc hi~n nghiem tilc QuySt dinh s6 1841-QD/TU ngay
28110/2021 cua Thanh uy Ha N(>iv~ vi~c ban hanh Quy dinh danh gia, xSp lo?i
hang thang d6i vai can b(>,cong chuc, vien chuc, lao d(>nghqp d6ng trong h~
th6ng chinh tri thanh ph6 Ha N(>iva QuySt dinh s6 3251-QD/TU ngay 16/8/2022
cua Thanh uy Ha N(>iv~ vi~c sua d6i, b6 sung m(>ts6 di~u cua Quy dinh ban hanh
kern thea QuySt dinh s6 1841-QDITU. Nghien CUud6i mai phuong thuc quan ly,
cong tac thea d6i, danh gia can b(>,cong chuc, vien chuc, nguai lao d(>ngdVa tren
kSt qua cong vi~c C\lthS.

2.4. Chi d?o cac sa chuyen mon nghien cuu, dS xu~t xay dVng <;:acco chS,
chinh sach, van ban quy ph?rn phap Iu?t dam bao tinh hqp hiSn, hqp phap, d6ng
b(>,C\lthS va kha thi lien quan dSn cong tac quan ly, phat huy, nang cao ch~t lm;mg
d(>ingu can b(>,cong chuc, vien ch(rc, phu hqp v6i mo hinh qWln ly chfnh quySn
do thi va cac quy dinh mai cua Lu?t Thu do (sua d6i). TiSp tl,lCthvc hi~n co hi~u
qua cong tac b6i duOng, nang cao nang Ivc, trinh d(>,co chS d(>dili ng(>,chinh
sach hqp ly d(>ingu can b(>,cong chuc, vien chll'c.

2.5. T6 chuc thvc hi~n co hi~u qua cong tac cai cach hanh chinh, xay dvng
chinh quySn di~n tu va chuySn d6i s6 trong ho?t d(>ngcua co quan nha nuac thu(>c
thanh ph6 Ha N(>i.T?p trung thvc hi~n nghiem tilc cac chi d?o cua Chinh phu,
Thanh uy va Nghi quySt s6 20INQ-HDND ngay 06/7/2023 cua HDND Thanh ph6
vS kSt qua giarn sat cong tac cai cach hanh chinh, xay dvng chinh quYSndi~n tu
va chuySn d6i s6 trong ho?t d(>ngcua co quan nha nuac thu(>cthanh ph6 Ha N(>i.
TiSp t\lCd6i rnai, nang cao ch~t luqng, hinh thuc cac h(>inghL cu(>ch9P; ra soat,
xay dvng phuong an don gian hoa, uy quySn giai quySt thu t\lChanh chinh n(>ib(>
trong cac co quan hanh chinh nha nuac thu(>cThanh ph6, th6ng nh~t chung cac
TTHC n(>ib(>cua cac c~p tren dia ban Thanh ph6, thvc hi~n d6ng b(>,th6ng nh~t
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tren dia ban Thanh pho, du ki~n hoan thanh truce ngay 30/9/2024; hoan thanh
phuong an thirc thi phuong an don gian hoa TTHC nQibQthen nQidung uy quyen.

2.6. Ra soat toan bQcac nQi dung nhiern vu, muc tieu, chi tieu cu thS duoc
giao then chi dao cua Trung irong, Quoc hoi, Chinh phu, Thu tuong Chinh phu,
Thanh ~y, d6i chieu voi cac k~t qua dat duoc, tren co sa cac noi dung danh gia vS
han che, nguyen nhan, d~c biet 1£1cac nguyen nhan chu quan thuoc trach nhiem
cua UBND Thanh ph6 va cac sa nganh, xay dung k~ hoach dS thirc hien kh~c
phuc cac t6n tai, han ch~ cu thS duoc neu trong bao cao giam sat; phan cong trach
nhiem cu thS tai tung cO'quan, don vi, neu cao tinh th~n trach nhi~m, vi~c ch~p
hanh ky lu~t, ky cuong cua nguai dung d~u cac sa, nganh don vi, chi ro thai gian,
thai h(;lnhoan thi~n kh~c ph\lc cac t6n t(;lih(;lnch~ va phuO'ng huang, giai phap
trong thai gian tai.

2.7. Nang cao ch~t lUQ'ngcong tac tham muu xay dVng cac Nghi quy~t cua
HDND Thanh ph6 va cac quy~t dinh cua UBND Thanh ph6, trong do luu y vi~c
ph6i hqp vai Thuang trvc HDND Thanh ph6 c~p nh~t k~ hO(;lchdinh huang xay
dvng nghi quy~t cua HDND Thanh ph6 nhi~m ky 2021-2026, tn;mg tam 1£1triSn
khai cac nhi~m V\l thuQc trach nhi~m cua chinh quySn Thanh ph6 dS thi hanh Lu~t
Thu do (sua d6i). Chi d(;locac Sa, nganh rut kinh nghi~m trong cong tac tham
mUll, chu§.n bi nQi dung trinh cac ky hQp HDND Thanh ph6, phan cong trach
nhi~m C\lthS cho cO'quan chu tri, cO'quan ph6i hqp tham muu xay dvng van ban;
yeu c~u cam k~t dam bao ch~t luqng, ti~n dQthen quy dinh va chu dQng ph6i hqp
tu sam vai cac Ban cua HDND, Ban Thuang trvc Uy ban MTTQ Vi~t Nam Thanh
ph6; d6ng thai co hinh thuc phe binh, xem xet tnich nhi~m d6i vai nguai dung
d~u Sa nganh xin rut ho~c trinh khong dam bao ti~n dQ, ch~t lUQ'ngyeu c~u. Kip
thai ban hanh cac van ban dS chi d(;lot6 chuc triSn khai thvc hi~n cac Nghi quy~t
cua HDND Thanh ph6.

2.8. Chi d(;locac sa, nganh chuyen mon, UBND cac qu~n, huy~n, thi xa
ph6i hqp vai cac Ban cua HDND, Van phong Doan DBQH va HDND Thanh ph6
ra soat toan bQk~t qua triSn khai thvc hi~n cac bao cao giam sat, Nghi quy~t vS
k~t qua giam sat chuyen dS, Nghi quy~t vS ch~t v~n cua HDND Thanh ph6; Bao
cao giam sat, khao sat, thong bao k~t lu~n ch~t v~n, giai trinh cua Thuang trvc
HDND Thanh ph6; Bao cao giam sat, khao sat cua cac Ban cua HDND Thanh
ph6; tren cO'sa k~t qua ra soat c~p nh~t van ph~n mSm then doi vi~c thvc hi~n cac
nhi~m V\l, giao trach nhi~m C\lthS cho cac sa, nganh, qu~n, huy~n, c~p nh~t ti~n
dQtriSn khai thvc hi~n va cam k~t ti~n dQhoan thanh d6i vai nhUng nQidung yeu
c~u, ki~n nghi C\l thS duQ'c neu, t~p trung giai quy~t dlrt diSm cac nhi~m V\l da
duQ'cgiam sat, ch~t v~n nhiSu l~n nhung chua thvc hi~n xong.

2.9. Thvc hi~n nghiem tuc cac Nghi quy~t cua HDND Thanh ph6 vS giai
quy~t ki~n nghi cu tri, cac ki~n nghi trong bao cao giam sat va k~t lu~n phien giai
trinh cua HDND Thanh ph6 vS k~t qua giam sat vi~c giai quy~t, tra lai ki~n nghi
cu tri vai HDND Thanh ph6 tu d~u nhi~m ky 2021-2026 d~n nay. Trong do 100%
cac ki~n nghi cua cu tri dSu duQ'c tra lai va ph~n d~u tren 80% ki~n nghi cu tri
duQ'c giai quy~t xong. Xac dinh k~t qua giai quy~t ki~n nghi cu tri 1£1mQt trong
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~fing tieu chi danh gia mire dQhoan thanh nhiem vu va binh xet thi dua cu6i nam
d6i voi cac dan vi.

, 2.10. Thuc hien nghiem tuc cac quy dinh cua Luat TiSp cong dan la Luat
K?ieu nai, Luat T6 cao, TiSp tuc duy tri, d6i moi hinh thirc tiep cong dan, t6 chirc
doi voi voi nguoi dan. Tang cuong tap huan cho dQi ngii can bo, cong chirc lam
cong tac tiSp cong dan, tham muu giai quyet don thu a co sa. Chi dao cac sa,
nganh, UBND quan, huyen, thi xa, sa, ban, nganh tiSn hanh ki~m tra, ra soat, giai
quyet dirt di~m cac vu viec dong nguoi, plnrc tap, keo dai; viec t6 chirc thirc hien
cac quyet dinh giai quySt khiSu n~i da co hi~u 1vc phap 1u~t, quySt dinh xu 1yt6
cao tren dia ban Thanh ph6, nh~t 1acac V\l vi~c theo Nghi quySt s6 22/20091NQ­
HDND ngay 11/12/2009 cua HDND Thanh ph6; Nghi quySt s6 14/20181NQ­
HDND ngay 06112/2018 cua HDND Thanh ph6. T~p trung chi d~o giai quySt
nhfing v~n dS dan sinh buc xuc, cac V\l vi~c phuc t~p, nh~y cam vS an ninh chinh
tri - tr~t tv an toan xa hQi, tich cvc giai quySt cac mau thu&ntrong nQibQnhan dan
ngay tu cO'sa, khong d~ nay sinh cac "di~m nong", cac V\l vi~c dong nguai, phll'c
t~p, keo dai, khiSu ki~n vuqt c~p.

2.11. Chi d~o UBND cac c~p: thvc hi~n nghiem tuc quy dinh cua Trung
uang, Thanh uy vS thvc hi~n ky lu~t, ky cuO'ng, trach nhi~m trong thvc thi cong
V\l. Ra soat va xay d\fllg cac kS ho~ch d~ t~p trung thvc hi~n cac nhi~m V\l do
Thanh uy, HDND, UBND Thanh ph6 va c~p uy, HDND cung c~p giao con t6n,
chua thvc hi~n xong. Trong do c~n 1uu y c~p nh~t cac nhi~m V\l do c~p uy giao,
do HDND cung c~p giao thong qua ho~t dQng giam sat, tiSp xuc cu tri, tiSp cong
dan va giai quySt khiSu n~i, t6 cao cua cong dan, phan cong trach nhi~m toi cac
cO'quan chuyen mon, can bQ, cong chuc dam bao r6 nguai, r6 vi~c, r6 tiSn dQ, r6
kSt qua theo chi d~o va yeu c~u.

2.12. Giao UBND Thanh ph6 ra soat, t6ng hqp cac kho khan, vuong m~c,
cac kiSn nghi trong vi~c tri~n khai thvc hi~n cae nhi~m V\l va vi~c ch~p hanh ky
1u~t,ky cuang, trach nhi~m trong thvc thi cong V\l cua cac sa nganh, qu~n, huy~n,
thi xa d~ kiSn nght voi cac cO'quan co th~m quySn xem xet va chi d~o kh~c ph\lc,
cac giai phap d~ giai quySt cac h~n chS, kho khan theo kiSn nghi cua cac dO'nvi.

(Kern theo Phl~ll:lcs6 08 v~ t6ng h9'P cac kidn nghi, a~ xudt cua cac sa,
ngimh thw?c Thanh ph6 va UBND cac quqn, huy¢n, thi xii)

IV.DOl vm THUONG TRVC HDNDcAc QU~, Hun:N, TIq xA
1. T6 chuc thvc hi~n nghiem tuc DS an s6 15-DA/TU ngay 12/512022 cua

Ban Thuang V\l Thanh uy vS "Nang cao nang lvc, hi~u 1vc, hi~u qua ho~t dQng
cua HDND cac c~p thanh ph6 Ha NQi giai do~n 2021-2026 g~n v6i thvc hi~n thi
di~m t6 chuc mo hinh chinh quYSn do thi va cung c6 chinh quySn nong thon t~i
thanh ph6 Ha NQi". TiSp t\}c thvc hi~n thvc chat, co hi~u qua ho~t dQng cua
HDND, nh~t 1ahi~u 1vc, hi~u qua ho~t dQng giam sat thvc hi~n theo quy dinh cua
1u~tva Nghi quySt s6 594INQ-UBTVQHI5 ngay 12/9/2022 cua Uy ban Thuang
V\l Qu6c hQivS "Huang dan hoc;zta(mg giarn sat cua H(Jialmg nhan dan, ThuOng
trl!c H(Jia6ng nhan dan, Ban cua H(Jia6ng nhan dan, T6 ac;zibi~u H(Jia6ng nhan
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dan va dai bidu Hoi a6ng nhdn dan ".

2. Ph6i hop chat che voi UBND cung c~P trong viec triSn khai thuc hien
cac nhiem vu thuoc trach nhiem, quyen han cua chinh quyen dia phirong. Trong
do hru Y viec xay dung quy chS phoi hop, quy trinh phoi hop dS phuc vu ky hop
va thuc hien cac nhiem vu chung gitra hai ky hQPHDND.

Tren day la bao cao kSt qua giarn sat cua Doan giam sat viec thuc hien ky
luat, ky cuong, trach nhiern trong thirc thi cong vu cua cac co quan nha nuoc thuoc
thanh ph6 Ha NQi./.~

Noi nh{in: It.
- Thirong tn,rcThitnh uy (d~ bao cao);
- Thirong true HDND Thanh ph6 (d~ bao cao);
- UBND Thanh pho;
- Cac Ban Dang, Van phong Thanh uy;
- Ban ThuOng tr\fe UBMTTQVN Thanh ph6;
- Cae Ban eua HDND Thanh ph6;
- Thanh vien Doan giam sat;
- Cae VP: Doan DBQH&HDND TP, UBND Thanh ph6;
- Cae sa, ban, nganh Thanh ph6;
- TT HDND, UBND eae qu~n, huy~n, thi xii;
- LUll: VT.

TM. DOAN GIAM SAT
PHO TRUONG DOAN

PHO CHU TICH HDND THANH PHO
Ph~m Qui TieD
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VE VIEC CHAp HANHBAo cAo CVA cAc DONVI
THUOC DOl TUONG GIAM sAT .. .

(Kern thea Bao cao s6 08IBC-DGS ngay 261612024
cua Doan giam sat cua HDND Thanh pho)

I. QU~N, HUY~N, THJXA

STT DO'n vi Tho-i gian gm IAn 1 Tho-i gian gu..iIAn2

1 Huyen Phu Xuyen 29/3/2024 25/5/2024

2 Quan Long Bien 30/3/2024

3 Huyen Ung Hna 0114/2024

4 Qu~nBaDinh 01/4/2024

5 Huyen Me Linh 011412024

6 Quan D6ng Da 0114/2024

7 Thi xa Son T§.y 0114/2024

8 Huyen Phuc ThQ 0114/2024

9 Huyen Thanh Tri 0114/2024

10 Huyen Ba Vi 0114/2024

11 Huyen Thuong Tin 02/4/2024

12 Quan Ha Dong 02/4/2024 23/5/2024

13 Quan Hai Ba Trung 02/4/2024

14 Quan Hoang Mai 02/4/2024

15 Quan B~c Til Liem 20/4/2024

16 Quan cfiu Gi~y 02/4/2024 04/5/2024

17 Huyen Soc Son 03/4/2024

18 Quan T§.yH6 04/4/2024

19 Quan Hoan KiSm 04/4/2024
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STT DO'n vi Thiri gfri I§n 1 Thffi gfri I§n 2

13/5/2024

10 Sa Nong nghiep va phat trien nong
thon

02/4/2024

11 Ban Dan tQc

12 Van phong UBND Thanh ph6

13 Sa Van hoa va thS thao

14 Sa Du lich

15 Sa KS hoach va d~u nr

16 Thanh tra Thanh pho

17 Ban Quan ly cac khu Cong nghiep
va chS xufrt

18 Sa Quy hoach va KiSn true

19 Sa Ngoai vu

20 Sa Thong tin va Truyen thong

21 Sa Y ts
22 Sa Tai nguyen va moi tnrong

23 Bao hiSm xa hQi

02/412024

16/4/2024

02/4/2024

111412024

1214/2024

09/4/2024

09/4/2024

111412024

0414/2024

03/4/2024

13/4/2024

05/4/2024

14/5/2024

* tu« i/p yeu cau cua Doan gidm sat:
1. UBND Thanh pho: Tnroc ngay 05/4/2024.
2. Thu twang cac sa, ban, nganh, Chu tich UBND quan, huyen, thi xa giri bao cao
vS Dean giam sat truce ngay 02/4/2024.



" , aI. CONG TAC KIEM TRA

sA cUQc ki~m tra

STT Nam Doan Ki~m tra Cae se, ban, nganh Thanh Ghi clni
cong v\I Thanh ph8 ph8, UBND qu~n, huyen, th]

X3 va don vi hi~p quan

1 2021 74 1410

2 2022 24 1385

3 2023 41 1545

TONG 139 4340
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II. TONG H<}P KET QuA KY LU~ T CAN BQ, CONG CHUC, VlEN CHUC cAc NAM 2021, 2022, 2023

H~ BUQc Khai
TAng Khi~n Canh Giang each Bai trir

Nam STT HQ va ten cQng trach cao b~c clnrc clnrc nhiem thai khoi Ghi chu
hrong vi~c Dan2

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

TONG 622 535 47 2 2 5 5

1 Can bQ cAphuyen 4 4

2 Can bQ cApxii 56 32 20 1 2 1

3 Cong chirc cAp huyen tro len, cAp xii 202 174 22 1 3 2

3.1 - Kh6i so va nrong duong 27 23 2 2

2021 3.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 175 151 20 1 3

4 Vien chirc 360 325 5 2 2

4.1 - Kh6i so va nrong dirong 75 67 5 2 1

4.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 259 258 1

4.3 - Kh6i dan vi SIJ nghiep cong l?p thuoc 26 25 1
UBND Thanh pho

TONG 687 600 70 3 11 4

1 Can bQ c:ip tinh 1
2022

2 Can bQ cAp huyen 39 35 4

3 Can bo cap xii 46 30 13 2 1
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H~ BUQc Khai
TAng Khi~n Canh Giang Cach Bai trirNam STT HQ va ten b~c thai Ghi chu
cQng trach cao hrong chirc chirc nhiem vi~c

khoi
Dan~

I 2 3 4 5 6 7 8 9 10 JJ 12

4 C6ng chirc dp huyen tro len, cApxii 121 102 15 4

4.1 - Kh6i sa va tuong duong 11 9 2

4.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 112 93 15 4

2022 5 Vien clnrc 481 433 38 1 6 3

5.1 - Kh6i sa va tuong dirong 126 112 9 2 3

5.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 344 314 26 4

5.3 - Kh6i don vi sir nghiep c6ng l~p thuoc 11 7 3 1UBND Thanh ph6

TONG 694 590 77 1 4 22

I Can he>cAphuyen 12 6 3 2 1

2 Can he>dpxii 44 38 4 2

3 C6ng chirc dp huyen tro len, cApxii 160 113 32 1 1 13
2023

3.1 - Kh6i sa va tuong dirong 10 9 1

3.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 150 104 32 1 1 12

4 vlen chirc 478 433 38 1 6

4.1 - Kh6i sa va nrong dirong 156 144 9 1 2
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TAng Khi~n H~ BUQc Khai

Nam STT He va ten Canh Oiang each Bili trir
cQng trach cao b~c chirc chirc nhifm thai khoi Ghi chu

hrong vifC Dang
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 311 278 27 1 5

4.3 - Kh6i don vi SlJ nghiep cong l~p thuoc 13 11 2UBND Thanh pho

III. CU THE cAc DON VI

each Bili BUQC Khai trir
Nam STT Hq va ten thaiclnrc nhiem khoi Ghi chu

vifc Dang

1 2 3 4 5 6 7
TONG 1 12 10

1 Can bQdp tinh 1 - ~hai trir khoi Dang: 01 Can bQ thuoc Van phong UBND Thanh
pho;

2 Can bQdp huyen

2021 3 Can bQdp xii 1 1 - each chtrc: 01 Can bQdp xii thuoc huyen Thanh Tri;

Cong ,chuc dp huyen tro
- Khai trir khoi Dang: 01 Can bQdp xii thuoc huyen Phu Xuyen;

4 3 5len, cap xii

4.1 - Kh6i sa va tuong duong 2 - Khai tr~ khoi Dang: 02 Cong chirc thuoc Van phong UBND
Thanh pho;
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each Bai BUQc Khai trir
Nam STT HQ va ten chirc nhiem thfii khoi Ghi chu

vi~c Dang

- BUQcthdi vi~c: 01 Cong chirc cap xii thuoc quan Ba Dinh; 01 Cong
chirc c~p xii thuoc quan B~c Tir Liern; 01 Cong chirc c~p xa thuoc

4.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 3 3 huyen Gia Lam;
- Khai trir khoi Dang: 01 Cong chirc cap xii thuoc quan B~c Tir
Liem; 01 Cong clnrc dp huyen thuoc Thi xii Scm Tay; 01 Cong clnrc
dp huyen thuoc quan Thanh Xuan;

5 Vien clnrc 9 3

- Kh6i sa va nrong dirong
- BUQc thoi vi~c: 07 Vien chirc thuoc Sa Y t~;

5.1 7 1 - Khai trir khni Dang: 01 Truong hop la Vien chirc thuoc Sa Nong
nghi~p va Phat trien nong thon;

- BUQc thoi vi~c: 01 Vien chirc thuoc quan B~c Tir Liem; 01 Vien

5.2 - Kh6i qu~, huy~n, tll! xii 2 2 chuc thuQc huy~n Dong Anh;
- Khai trir khoi Dang: 01 Vien chuc dp xii thuQCqu?n B~c Tir Liem;
01 Vien chuc dp xii thuQc huy~n Dong Anh;

- Kh6i dcm vi Sl!nghi~p
5.3 cong l?p thuQc UBND

Thanh ph6

TONG 3 11 6

1 Can hQdp tinh 1 - Khai trir khoi Dang: 01 Can hQ thuQc Van phong UBND Thanh
2022 ph6;

2 Can hQdp huy~n

3 Can hQdp xii 2 1
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Cach Bai BUQC Khai trir
Narn STT Hq va ten chirc nhiem thoi khoi Ghi chu

vi~c Dang

4
Cong chirc dp huyen tro 4 2len, dp xii

4.1 - Kh6i sa va tuong duong 2 - Khai trir khoi Dang: 02 Truong hop la Cong chirc thuoc Van
phong UBND Thanh ph6

4.2 - Kh6i quan, huyen, thi xii 4

5 Vien clnrc 1 6 3

2022 - BUQc thdi vi~c: 01 Vien chirc thuoc SaNong nghiep va PhM trien
5.1 - Kh6i sa va tuong dirong 2 3 nong thon; 01 Vien chirc thuoc Sa Y t~.

- Khai trir khoi Dang: 03 TruOng hop la Vien chirc thuoc Sa Y t~.

5.2 - Kh6i quan, huyen, thi xa 3

- Kh6i don vi sir nghiep - Cach chirc: 01 Vien chirc thuoc Truong Cao d~ng Sir pham Ha
5.3 cong lap thuoc UBND 1 Tay;

Thanh pho

TONG 4 22 2

1 Can bQdp huyen 2 1
2023

Can bQdp xii2 2

3
Cong chirc dp huyen tro 1 13len, dp xa
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Cach Bai BUQC Khai trir
Nam STT HQ va ten thai khoi Ghi chu

chirc nhiem
vi~c Dang

- BUQCthai vi~c: 01 C6ng clnrc kh6ng gift chirc vu quan ly thuoc Sa
Giao th6ng van tai: Pham tQi "Danh bac" va bi xu phat 09 (chin)

- Kh6i So' va tuong duong
thang til, nhung cho huang an treo, thoi gian thir thach la 18 (rmroi

3.1 1 tam) thang, xu phat ti~n 15.000.000 d6ng (mum lam trieu dong). Bi
Uy ban kiSm tra, Quan uy Ha Dong thi hanh ky luat bang hinh thirc
Khai tnr Dang (theo quyet dinh s6 84-QDfUBKTQU ngay 6/6/2023)
va bi buoc th6i viec ngay 28/6/2023. Th6ng ke ben chinh quyen.

1. Cach clnrc: 01 C6ng chirc dp huyen gift chirc vu quan 1y thuoc
Huyen Quoc Oai;
2. BUQCthai vi~c 12 truimg hop:
- Quan Ha Dong: 02 C6ng clnrc dp xii kh6ng gift clnrc vu quan ly;
- Huyen D6ng Anh: 01 C6ng chuc dp huy~n kh6ng gift chuc V\l
quan 1y; 01 C6ng chuc dp xii kh6ng gift chuc V\l quan 1y;

- Kh6i qWJn,huy¢n, thi xii
- Huy~n Qu6c Oai: 01 C6ng chuc dp xii kh6ng gift chuc V\l quan ly;

3.2 1 12 - Huy~n Me Linh: 01 C6ng chuc dp xii kh6ng gift chuc V\l quan 1y;
- Huy~n Soc Son: 01 C6ng chuc dp huy~n kh6ng gift chuc V\l quan
1y; 01 C6ng chuc c~p xii kh6ng gift chuc V\l quan ly;
- Huy~n Thanh tri: 01 C6ng chuc dp xii kh6ng gift chuc V\l quan 1y;
- Huy~n Hoai Duc: 01 C6ng chuc dp xii kh6ng gift chuc V\l quan ly;
- Huy~n Gia Lam: 01 C6ng chuc dp huy~n kh6ng gift chuc V\l quan
ly;
- Huy~n Thanh Oai: 01 C6ng chuc dp huy~n gift chuc V\l quan ly;

4 Vien chuc 1 6 2

4.1 - Kh6i So' va tuang auang 1 2 - BUQCthai vi~c: 01 Vien chuc kh6ng gift chuc V\l quan 1y thuQc Sa
YtS·,
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Cach Bili BUQc Khai trir
Nam STT HQ va ten clnrc nhiem thai khoi Ghi chu

vi~c Dang

- Khai trir ~oi Dang: 02 Vien chirc khong gill' chirc vu quan ly
thuoc Sa Y teo

1. Cach chirc: 01 Vien chirc quill ly thuoc Huyen Dan PhuQ11g;
2. BUQC thai vi~c 05 trtrong hop: !

- Kh6i qudn, huyen, thi xd
- Thi xii SanT~y: 01 Vien chirc khong gill' chirc vu quan ly;

4.2 1 5 - Quan Tay Ho: 01 Vien chirc khong gill' chirc vu quan ly;
- Huyen Soc San: 01 Vien chirc quan ly; 01 Vien chirc khong gill'
chirc vu quan ly;
- Huyen Thanh Oai: 01 Vien chirc khong gill' chirc vu quan ly;

4.3 - Kh6i dan vi SI! nghiep cong
ldp thuoc UBND Thanh ph6
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vA DANH GIA.CAN BO, CONG CHUC, VIEN CHUC, NGUm LAO DONG
.ht'........'J-''R'P,*'7'-- KHOI SO NGANH, cAp HVY:E:N,cAp xA cAc NAM 2021,2022,2023

ao cao s6 08IBC-DGS ngay 261612024 cuaDoan giam sat cua HDND Thanhpho)

Mtfc dQ hoan thanh clurc trach, nhiem VI}
Ghi

TAng chu
sB TAngsB Hoan thanh Hoan thanh Khong hoan Khong x~pNim STT DBi tUQ11g (sB dUQ'c xuit s~c nhiem Hoan thanh thanh
co danh gia vu tBt nhiem V\l nhiem vu nhiem vu loai

mat) SL
Ty l~

SL
Ty l~ SL Ty l~

SL
Ty l~

SL
Ty l~_(nguo;) (nguiri) (nginri) (ngutri) (nguiri)

Cong chirc trong co
1 quan hanh chinh nha 2989 2978 588 19,7% 2348 78,8% 31 1,0% 12 0,4% 11 0,4%

mnrc {y dp tinh
Cong chuc giii chuc v~

1.1 liinh dao, quan If!dien 90 90 23 26% 66 73% 0% 1 1%
BTVTU quan If!
Cong chuc gifi chuc v~

1.2 liinh dao, quan If! cdp 873 872 225 26% 635 73% 10 1% 2 0% 1 0,1%

2021 phon~vatuan~duan~
Cong chuc khong gifi

1.3 chuc v~ liinh &;lO, quan 2026 2016 340 17% 1647 82% 21 1% 9 0% 10 0,5%
lY
Cong chu-c trong cO'

2 quan hanh chinh nha 4101 4093 764 18,7% 3132 76,5% 80 2,0% 32 0,8% 8 0,2%
nU'ac {y dp huyen
C6ng chuc gifi chuc v~

2.1 liinh &;lO, quan If!phimg 1211 1210 270 22% 845 70% 13 1% 9 1% 1 0,1%
va tuan~ duan~
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C6ng chuc kh6ng giii
2.2 chuc v~ liinh ago, quan 2890 2883 494 17% 2287 79% 67 2% 23 1% 7 0,2%

If;
3 Cdng chirc c§p X3 5980 5971 1067 17,9% 4759 79,7% 94 1,6% 51 0,9% 9 0,2%

Cong clnrc trong co
1 quan hanh chinh nha 3022 3018 623 20,6% 2348 77,8% 37 1,2% 10 0,3% 4 0,1%

mnrc 0' C§ptinh
C6ng chuc giii chuc v~

1.1 liinh ago, quan If; dien 114 114 29 25% 85 75%
BTVTU quan Iy
C6ng chuc giii chuc v~

1.2 ldnh ago, quan If; cdp 918 916 246 27% 650 71% 14 2% 6 1% 2 0%
phong va tuong duong
C6ng chuc kh6ng giu

2022
1.3 chuc v~ ldnh ago, quan 1990 1988 348 18% 1613 81% 23 1% 4 0% 2 0%

If;
Cong chirc trong co

2 quan hanh chinh nha 4298 4295 778 18,1% 3385 79% 86 2,0% 46 1,1% 3 0,1%
mnrc 0' C§phuyen
Cong chuc giu chuc v~

2.1 ldnn ago, quan If;phong 1238 1238 283 23% 923 75% 21 2% 11 1%
va tuong aUmlg
C6ng chuc kh6ng giii

2.2 chuc v~ ldnh ago, quan 3060 3057 495 16% 2462 81% 65 2% 35 1% 3 0,1%
If;

3 Cdng clnrc C§pX3 5567 5544 985 17,8% 4364 78,7% 129 2,3% 66 1,2% 23 0,4%
Cdng clnrc trong co

1 quan hanh chinh nha 3061 3051 614 20% 2401 79% 27 1% 9 0,3% 10 0,3%

2023 mnrc 0' C§ptinh
C6ng chuc giu chuc v~

1.1 liinh ago, quan If; dien 112 109 18 17% 88 81% 3 3% 3 2,8%
BTVTU quan If;
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Cong chtecgift chuc,v~
1.2 liinh dao, quan If; cap 934 930 234 25% 685 74% 8 1% 3 0% 4 0,4%

phimg va tuang duang
Cong chuc khong gift

1.3 chiec v~ ldnh dao, quan 2015 2012 362 18% 1628 81% 16 1% 6 0% 3 0,1%
If;
Cdng chirc trong CO'
quan hanh chinh nha

2 nU"eYcir cip huyen 9105 9078 1757 19,4% 7108 78,3% 249 2,7% 138 1,5% 27 0,3%
(" A hii ~gom cong c U"Ccap
xii)
Cong chuc gift chuc v~

2.1 liinh dao, quan if;phong 1413 1413 278 20% 1118 79% 142 10% 17 1%
. va tuong duong
Cong chuc khonggift

2.2 chuc v~ liinh dao, quan 7692 7665 1479 19% 5990 78% 107 1% 121 2% 27 0,4%
If;

3 Cong chirc cip xii Khong thong ke rieng theo bieu mllu tai Thong tir s6 0212023/TT-BNV ngay 23/3/2023 cua BQNQi vu



Nam
? J.. sa hB so da giai quy~t sa hB soTong so

TrU'O'chan, dung Qua han dang giai

h~n quy~t

2021 3.510.363 3.469.205 h6 So', 10.686 h6 So', 30.472
dat ty l~ 99.7%; dat ty l~ 0.3%.

2022 3.749.210 3.711.227 h6 So', 7.419 h6 So', dat 30.564
dat ty l~ 99.8% ty l~

0.2%.

2023 4.055.230 3.990.477 h6 So', 10.052 h6 54.701
dat ty l~ So', dat ty l~
99.74%; 0.26%.

03 thang diu 828.284 783.626 h6 So', dat 7.704 h6 So', dat 36.954
nam 2024 ty l~ 99%; ty l~ 10/0.

x
11.954.535 hB SO' 35.861 hB SO'TONG 12.143.087
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C "T QuA THljC HI.¢N cAc NHI.¢M Vl) DO CHINH PHU, THU TlfONG CHiNH PHU GIAO NAM 2023
NHI:E:M \TV eHU A HoAN THANH QuA ~

(Kern thea Bao caa s6 08IBC-DGS ngay 261612024 cua Doan giam sat cua HDND Thanh pho)

Don vi Tinh hinh thuc Tinh hinh

STT S6,kY Trich y~u DV theo doi N{}idung theo doi dU'Q'c hi~n d~n ngay Ly do ch~m triin thuc hi~n
hi~u giao khai d~n ngay

chii tri 31112/2023
0116/2024

7, Oy ban nhan dan cac tinh, thanh ph6 UBND Thanh ph6 d~
tnrc thuoc Trung irong: - KhAn tnrong co Van ban so

Thong bao KSt
ra soat, co van ban d~ xu~t cu th~ cac 113751VP-KTTH
chi tieu, muc tieu duoc giao tai Quyet ngay 03/10/2023 giao

luan cua Pho Thu dinh s6 652/QD- TTg ngay 28 thang 5 Sa KS hoach va D§u
tuong Chinh phu nam 2022 cua Thu nrong Chinh phil nr chu tri, ph6i hopTr§n Luu Quang, dn di~u chinh, giri cac Bo, co quan voi cac don V! lien
Truong Ban Chi Chu Chuong trlnh muc lieu qu6c gia quan trien khai, bao
dao Trung uong tnroc ngay 15 thang 10 nam 2023 d~ cao tham muu UBND UBND Thanh ph6 co
t~i Phien hQp thlr ra soM, tbng hqp, gu'i Bi) KS hOC;lchva Thanh ph6 th\l'C hi~~ bao cao v~ vi~c duqc
4 cua Ban Chi dC;lO giao cac chi tieu,
Trung uong cac

D§u tu truac ngay 30110/2023, Tren Thong bao so khong giao v6n va sau
CO' sa kSt qua tbng hqp, d~ xu~t cua 392/TB- VPCP ngay

392/TB- chuong trlnh m\lc V\l Cong tac cac Bi), CO' quan Chu Chu'ong trinh SaKS 24/9/2023 cua Van khi ra soM UBND

I VPCP, ngay
tieu qu6c gia giai Qu6c hi)i, Dia m\lC tieu qu6c gia, giao Bi) KS hOC;lCh ho~ch va phong Chinh phil, Thanh ph6 Ha Ni)i d~

Da hoan thanh
24/09/2023 dOC;ln2021 - 2025 phuong va Doan va D§u tu chu trl, ph6i hqp vai cac Bi), d§u tu Ngay 09/11/2023, Sa nghi khong di~u chinh

tn,rc tuYSn vai cac thS
CO' quan lien quan rll soM, bao cao Thu KS ho~ch va D§u tu cac chi tieu da duqc

dia phuong v~ sa tu&ng Chinh phil xem xet, di~u chinh co Van ban so Thil tuang Chinh phu
kSt tlnh hlnh tri~n thea quy dinh va bao dam phil hqp 5904/KH&DT- giao t~i QuySt dinh s6
khai th\l'c hi~n cac tinh hlnh thl!C ti~n cua cac dia phuong; KGVX bao cao 652/QD-TTg ngay
chuong trlnh m\lC hoan thanh tru'ac ngay 20/11/2023, UBND Thanh ph6; 28/512022
tieu qu6c gia tlr - Chu tich UBND cac tinh, thanh ph6 Ngay 29/11/2023,

nam 2021 dSn nay tflJc tiSp chi d~o cong tac d~y nhanh tiSn UBND Thanh ph6 co
va nhi~m V\l, giai di) giai ngan v6n va thao gO'kho khan, Van ban s6phap trQng tam wang m~c trong qua trlnh triSn khai 4033/uBND-KTTH
trong thai gian tai thl!c hi~n cac chuong trinh m\lCheu gui Bi) KS ho~ch va

qu6c gia tC;lidia phuong; chiu trach D§u tu, B9 Nong
nhi~m wac Chinh phu, TTCPv~ k€t qua nghi~p va PTNT, Bi)
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C\lCKi~m soat
thu t\).chimh

chinh

Hi du trUc quy trInh cac TTHC,
DVC dang duqc tich hQ'Ptren C6ng
DVC qu6c gia va H~ th6ng thOng tin
giai quy€t TTHC dp bQ, c§p tinh d~
ti€p t\).cdan gian hoa cac quy, trinh t~u
t\).c, gi§y ta cong d~n theo,tham quyen
va trinh c§p co thiim quyen xem xet,

S6 luqng DVC
truy€n duqc tich
hqp d€n
31112/2023: 727
DVC 1 phc1n va
167 DVC toan

STT Nt)i dung theo doi

Tinh hinh
thuc hi~n
d~n ngay
0116/2024

Trich y~u DV theo doi

Don vi
du(}'c
giao

chii tri

Tinh hinh th1;fc
hi~n d~n ngay
31112/2023

Ly do ch~m tri~n
khai

2
368/TB­

vPCP, ngay
08/09/2023

thuc hien cua dia phuong, khong d~ xay
ra tinh trang ne tranh, dun dAytrach

nhiem, th§t thoat, lang phi, tham nhung,
tieu eire,

Thong bao K€t
lu~n cua Thu

nrong Chinh phu
Pham Minh Chinh
- Truong Ban Chi
dao tai Phien hop
thu 7 Ban Chi dc;to
Nha nuac cac

cong trinh, d\l ~n
quan trQng quoc
gia, trQng di~m

nganh giao thOng
v~n tai

VI,lCong nghi~p

UBND thanh ph6 Ha NQi hoan thanh
h6 so di€u chinh chu tnrong dc1unr du
an duong s~t do thi Nam Thang Long -
Trc1nHung Dao trinh Thu tuOng,Chi?-h
phU trong quy III nam 2023; phan dau
hoan tMnh th§m djnh, pM duy~t d\l an
thanh phc1n3 (Vanh dai 4 - Vung Thu
do Ha NQi) cU6i quy IIInam 2023

LD- TB&XH, Uy ban
Dan toe.

D6i voi Dir an thanh
phan 3 (V£>4 - Vung
Thu do Ha NQi):

HDTD nha mroc (BQ
KH&£>T) chua co
thong bao k€t qua
tham dinh. Dv ki€n
co TB trong thimg
1112023; UBND

tMnh ph6 Ha NQi se
phe duy~t trong thang

1112023

So' K€
hoach va
dc1utu

(Hoan thanh dung
hanVan phong

Chinh phu chua xac
nh~n hoan thanh)

3
6615IVPCP­
QHDP,ngay
2510812023

VIv th\lc hi~n
Thong bao k€t

lu~ cua
UBTVQH v€ Bao
cao cong tac dan
nguy~n cua QU6c
hQi trong thang 5
va thang 6/2023

V\l Cong tac
QU6c hQi, Dja

phuang va £>oan
th~

UBND thanh ph6 Ha NQi, £>aNgng
va VBND cac tinh: B~c Giang, Blnh
Thuan £>~ L~k, Gia Lai, Nam £>jnh,
Thai'N~uyen, Thira Th}en Hu~ C? giai
phap can ca, lau dai ?e giai quyet dUt
di~m cac V\lvi~c khieu nc;ti,to cao cua

cong dan.

Da hoan thanh

Ban Ti~p
cong dan
Thanh
ph6

Ngay 18/8/2023
UBND thanh ph6 Ha
NQi da co Bao cao s6
304/BC-UBND ngay
18/8/2023 v€ k€t qua
tiep cong diin, giai
quy€t dan khi~u nc;ti,
t6 cao, ki~n nghi,
phan anh tren dja ban
thanh ph6 Ha NQi
nam 2023.

£>ahoan thanh

Ngay 181812023
UBND thanh ph6 Ha
NQi da co Bao cao s6
304/BC-UBND (Thai
di~m truac khi ban
Mnh cong van so
6615!VPCP-QH£>P,
ngay 25/8/2023)

4
299/TB­

VPCP, ngay
31107/2023

Thong bao k€t
lu~ cua Thu

wOng Chinh phU
tc;tiHQi nghi so k€t
6 thang dc1Unam
2023 v@chuy~n

d6i s6 qu6c gia va
£>€an 06.

Van
phong
UBND
Thanh
ph6

VBND Thanh ph6
ban hanh K~ hoc;tcht6
chuc thvc hi~n; Ra
soat, ban hanh Quy~t
djnh 4239/QD-
VBND ngay
24/8/2023 pM duy~t
danh ml,lCtM du trUc

Khoan 3 M\lc II K~ Da hoan thanh
hoach la nhi~m V\l
ti€p t\).c thvc hi~n tai
du trUc quy trinh, xay
d\fOg DVCTT, tuy
nhien ThOng bao 299
la DVC dang duqc
tich hqp tren C6nl!
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STT S6,k)'
hi~u Trieh y~u DV theo doi N()i dung theo doi

quyet dinh bao dam thirc chat, hieu
qua.

Don vi
duqe
giao

chu tri
TTHC dich V1) true DVC qu6c gia, thea trinhll.191
tuyen do, tinh dSn ngay TTHC du di€u

20/9/2023 Ha NQi co kien cung cap
240 DVC dang duoc DVC True tuyen
tich hop tren C6ng (Dat virot chi
DVCQG. D€ ngh] Ha tieu 70% cua
NQi tri~n khai thuc giai doan nam
hien va co bao cao kSt 2023) Da duoc
qua nhiem vu nay ghi nhan va

cham di~m tai
Chi s6 CCHC
cua Thanh ph6
do BNV cham
va cong b6 kSt
qua toan quoc

Tinh hinh thuc
hi~n d~n ng~y
31112/2023

Ly do eh~m tri~n
khai

Tinh hinh
thuc hi~n
d~n ngay
011612024

5
49361VPCP­
V.I, ngay
04/07/2023

V/v kSt qua kiem
tra, xu Iy cac vi

pham v€ cap Gifry
CNQSD dfrt va

cap Gifry phep xay
dl,fng nM 6 tren
dfrt nong nghi~p
t~i mQt s6 phubug
thuQc qu~n Ha

Dong, TP Ha NQi

V\I Theo doi
cong tac thanh
tra; giai quyet

khiSu n~i, t6 cao;
phong,ch6ng
tham nhilng,
buon I~u, gian
l~n thuong m~i
va hang gia

KSt qua kiern tra, xu ly cac vi pharn v€
cap Gifry chung nh~n quy€n su d\lng
dfrt va cap Gifry phep xay d\lng nha 6

tren dfrt nong nghi~p t~i mQt s6
phuOng thuQc qu~n Ha Dong, thanh

ph6 Ha NQi

S6rai
nguyen
va moi
truOng

Van phong UBND TP
da cO 02 Van ban don
d6c d~ co VB bao cao
Thil tu'ang Chinh phil

NQi dung phirc tap
keo dai,
Van phong VBND
TP NQi dang bao cao
PCT VBND Thanh
ph6 chu trl cUQc hQp
lien nganh d~ chi d~o
hoan thi~n, tiSp t\lC
bao cao ThU tuang
Chinh phu hln 2 d~
giai quySt dfrt di~m

Chua giai quySt
dut di~m

6
43941VPCP­
V.I, ngay
14/06/2023

V/v chuy~n m\lc
dich su d\lng dfrt
d~ thvc hi~n dl,fan

t~i 122 - 124
dUOng Xuan

Thuy, TP Ha NQi

-nt
Chuy~n ml,!cdich su dl,mg dfrt d~ thvc
hi~n dv an t~i 122-124 Xuan Thuy, TP

HaNQi

so-rai
nguyen
va moi
truOng

Ngay 07112/2023,
VBND Thanh ph6 co
Bao cao s6 499/BC­
VBND bao cao Thil
tuang Chinh phil

VI,!vi~c phuc t<;lP,

Hi~n VBND
Thanh ph6 dang
ti~p wc th\l'c
hi~n thea chi d~o
cila Pho Thu
tuong Chinh phu
Le Minh Khai
t~i Van ban s6
l849IVPCP-V.l
ngay 21/3/2024
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Don v] Tinh hinhTinh hinh thuc Ly do ch~m tri~n thuc hi~nSA,ky dUQ'c hi~n d~n ngaySTT Trich y~u DV theo dfii NQi dung theo doi giao khai d~n ngayhi~u
chu tri 31112/2023 0116/2024

cua Van phong
Chinh phil.

V~ viec huong d~n, co giai phap h6 tro UBND TP dlI co CVgiai quyet nhanh thu tuc phap Iy ve so 2534!UBND-Thong bao K@t chu twang d~unr cac dir an thuc hien KGVX ngayluan cua Ph6 Thu trona vung dem Di san thien nhien th@ 11/8/2023 gtri B(>I::> • •

nrong Chinh phu gioi Vinh H~Long; dieu chinh ranh Van h6a va th~ thaoTr~nLuu Quang zioi khu vue bao ve II cua Di san thien Trung tham dinh K@hoachI::> " • •
tamtai bU6ilam viec nhien the gioi Vinh H~Long: Uy ban quan Iy di san va Tri~n khai cac quy198/TB- voi 03 dia phuong V\IKhoa giao - nhan dan cac tinh, thanh pho true Hoang Chuang trinh hanh trinh thu tuc lien quan DlIhoan thanh7 VPCP, ngay v~tinh hinh, giai Van xli thuoc Trung uang c6 Di san th@gi6i thanh, d9ng cua Trung tam d@nDi san th@gi6i31/05/2023 phap thuc dclysan dUQ"ccong nh~n, t6ng hgp cac kh6 Thang Hoang thanh gia} con ch~mxucltkinh doanh, khan, vu6ng m~c v~ thu Wc,phap Iy Long do~ 2021-2025 ded~utu cong, xay d~u tu cua cac dl,fan C\lth~, gui B9 K@ gui B9 K@ho~ch vadlJllgh~ t~g va hoach va D~u tu tru6c ngay 5/6/2023 d~u tu t6ng hgp, baoxucitnh~pkh§u d~ t6ng hgp chung d~ xdt phuang an cao Thu tu6ng chinhxu Iy, bao cao Thu tu6ng Chinh phu phutw6c ngay 30/6/2023.

UBNDThanhThl!c hi~nThong bao
s6 195/TB- VPCP ph6 c6 cac To
ngay 25/5/2023, trinh: s6
Ngay 07171202,3, 30IlTTr-UBND

V~ vi~c dclynhanh thu Wcdi~u chinh UBND thanh pho Ha ngay 16/812023
cM truang d~u tu DIJan Tuy@ndUOng N9i c6 VB s6 DIJan 16n,phai bao va s6 05/TTr-Thong bao K@t s~t do thi thanh ph6 Ha N(>iT~y@ns6 UBNDngay1799!UBND-KTTH cao, xin y ki@ncaclu~ cua ThuOng 2, do~nNam Thang Long - Tran Hung SaK~ ngay 13/6/2023 giao 10101/2024 ctia195/TB- tfl!CChinh phti t~i VI)Quan h~ D~o: nhiem vu cho cac Sa, B9 nganh va thlJc UBNDtbanh8 VPCP, ngay Uy ban nhan dan thanh ph6 Ha N(>i ho~ch va hi~n cac trinh ttJ, thu ph6 HaN(>i25/05/2023 bu6i lam vi~c v6i qu6c t@ d~u tu nganh 'Thanh ph6 Wcthea Quy ch@lamBan ThuOngVI) kh§n twang hoan thi~n h6 sa di~u dan vi lien quan ra trinh Thti tu6ngThanh uy Ha N(>i chinh chu twang d~u tu DlJ an trinh soat trinh di~u cM vi~c cua Chinh phUv~
Thu tu6ng Chinh pM trong thang 5 twang d~u tu DIJan BCSD,Thanh uy va quy@tdjnh di~u

nam 2023 Tuy@ndUOngs~t do thea quy djnh cua chinh cM
thi thanh ph6 Ha N(>i phap lu~t truang d~u tu,
Tuy@ns6 2, do~n s6146/TTr-
Nam Thang Long - UBNDngay



41

Don v] Tinh hinh th,!c Tinh hinh

STT Sa,Icy Trich y~u DV theo dfii NQi dung theo doi duQ'c hi~n d~n ngay Ly do ch~m tri~n thirc hien
hi~u giao khai d'( :

31112/2023 en ngay
chu tri 011612024

Trfin Hung D:;to;Til 24/5/2024 trinh
thang 5-7/2023, ThU wang

UBND Thanh ph6 da Chinh phu phe
tham dinh, trinh Ban duyet
can S\I' dang UBND
Thanh ph6 (220-
TB/BCSD ngay

15/6/2023), Thuong
true, Ban Thuong vu
Thanh uy (thong bao
s6 1230- TB/TU ngay
031712023), HDND
Thanh ph6 (nghi
quyet s6 14/NQ-
HDND ngay
041712023)

D6ng thai, da co
Van ban s6

2075/uBND-DT v@
viec trien khai thuc
hien DADTXD

Tuyen duong s~t do
thi Thanh ph6 Ha

N9i s6 2, doan Nam
Thang Long- Tran
Hung Dao (theo chi
dao cua Thu tuong
Chinh phil tai Van

ban M~t s6
1814NPCP-QHQT
ngay 01/6/2023 va
2275NPCP-QHQT
ngay 041712023)

452/TTg- VIv thao go cac
C\lC Ki@msoat Kh§.n truong ra soar, danh gia tong th@ SO'Thong

Thuc hien huang Dil thuc hien, bao cao Da hoan thanh
9 KSTT, ngay "diSm nghen" thli wc hanh ha tang cong nghe thong tin, h~ thong tin va dfrn t~i van ban 1552 nhfrng Van phong

23/05/2023 chinh thong tin, co sO'dfr li~u, an toan, an cua 89 Thong tin va
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DOll vi Tinh hinh th ....c Tinh hinh

STT St1,ky Trich y~u DV theo doi NQi dung theo doi duQ'c hi~n d~n ngay Ly do ch~m tri~n th....c hi~n
hi~u giao khai d~n ngay

chii tri 31112/2023 0116/2024
trien khai D@an ninh thong tin theo van ban huong dftn truyen Truyen thong, Thanh Chinh phil chua xac Da duoc xac

06 1552/BTTTT-THH ngay 26 thang 4 thong ph6 da ra soat va nhan hoan thanh nhan trong bao
nam 2022 cua BQ Thong tin va Truyen thuc hien H~ thong t cao cua cac don
thong, b6 sung, trang bi ngay cac thiet hong tin giai quyet vi (VPCP, BQ
bi d~u cu6i dn thiet, d@xuat d~u nr TTHC cua Thanh cong an va BQ

cac hang muc theo van ban huong dftn ph6 (van hanh Thang TTTTt<;ti HQi
neu t!en va d@n_ghiBQ Thong tin va 4/2023) va da duoc nghi sa k€t ngay
Truyen thong ho tro trien khai, cung BQCong an, cac BQ 10/6/2024 do
dp giai phap bao dam h<;tt~ng cong nganh danh gia; xac Thu tu6ng
ngh~ thong tin ph\lc V\I tri~n khai D@ djnh h~ th6ng dam Chinh phil cM
an 06 va chuySn d6i s6 trong thai gian bao cac quy djnh v@ trl)
thl,fc hi~n cac thil t\lc lien quan d€n d~u an ninh , an toan
tu, thue dich VI,! cong ngh~ thOng tin thong tin d6ng thai

tri~n khai hu6ng dftn
cac don vi th\1c hi~n
danh gia trang thi€t
bi; da thl,fc hi~n xong
tM t\lc d~u th~u thue
dich V\I va xac djnh

nQi dung trong
chuong trinh, K€
hoach CNTT t6ng
th~ cua Thanh ph6

VIv k€t qua thl,fC + Ngay 27/5/2021,
hi~n chi d<;tocua

V\I Theo doi
UBND Thanh ph6 co NQi dung phuc t<;tp,

Lanh d<;toChinh van ban s6 1381BC-
phu v@vi~c ra cong tac thanh

K€t qua th\1Chi~n chi d<;tocua Lanh UBND bao cao Pho
keo dai til thai tinh Ha

tra; giai quy€t Tay, con 02 nQi dung
19981VPCP- soat, lam ro nQi khi€u n<;ti,t6 cao; d<;toChinh phil v€ vi~c ra soat, lam ro SaTai Thil tuOng Thuang vu6ng m~c lien quan

10 V.I, ngay dung t6 cao vi phong,ch6ng nhUng nQi dung t6 cao vi ph<;tmd~t nguyen trl,fc Chinb phil v€ k€t d€n vi~c thl,fc hi~n
Chua giai quy€t

27/03/2023 ph<;tmd~t dai, xay
tham nhung, dai, xay d\1Dg,th\1c hi~n dv an tren dia moi qua kiSm tra dan t6 cao ngh'i'a V\I tai chinh cila

dirt diSm
d\1Dg,thl,fc hi~n

buon l~u, gian ban phuang Duong NQi, qu~ Ha tfuOng vi ph<;lill~t dai, xay CM d~u tu va di€u
dl,fan tren dia ban Dong d\1Dg,t hvc hi~n d\1 an
phuOng Duong l~n thuong m<;ti tren dia ban phuOng chinh quy ho<;tch 02

NQi, qu~n Ha va hang gia Duang NQi, q~ Ha
tr<;tmdi~n t<;tid\1 an.

Dong Dong.
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SA,ky
Don vi Tinh hinh th\fc Tinh hinh

STT hi~u
Trich yiu DV theo doi NQi dung theo doi dU'q'c hi~n din ngay Ly do ch~m tri~n thirc hien

giao khai dJ(° :
31112/2023 en ngay

chu tri 011612024
+ UBND TP Ha Noi
co Van ban ~6
1029/UBND- TNMT
ngay 10/4/2023 chi
dao cac don vi lien
quan thuc hien ti€p
tuc ra soat bao cao
Theo chi dao cua Pho
Thu nrong Chinh phu
(Van ban don d6c s6
127921VP-TNMT
ngay 0111112023, s6
134451VP-TNMT
naav 1411112023)
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C~w:_M06r~~'pKET QuA »~I!' GIA c!fA T f:uQNG TRA ~(1I,G_w QUYET»(')1vor NHUNG KIEN NGHJ CU TRI~.* ,'! -o TUDAUNHIEM KYDENNAY CON TON CHODENTHANG 6/2024
:1- " "P~ ~ (Kern thea Baa cao s6 08IBC-DGS ngay 261612024 CUa Doan giam sat cua HDND Thanhpho)
..0 ,~:-.) ~~ -=.. ~, /~

/ ':'---~~ ,
'5"H ~ ~ Chat lU'O'ng .:...?.:..

t ? r·· Chat luong grar quyet
sa ra 0'1 •

sa Linh vue ki~n NQi dung yell C~ll
TT ngh] Chua Kip Chua R5 tiSn Chuar5 lam ro

R5 r5 thai kip thai d9 tiSn d9

Linh Vl!C Co 08 Call d~ ngh] lam ro
1 Phap ch~ 30 26 4 19 11 21 9

Linh V\fC
Co 22 Call d~ ngh] lam ro

2 319 222 97 96 37 32 92
Do th]

3 Linh Vl!CVan hoa 37 30 7 28 7 20 15 Co 08 Call d~ ngh] lam ro
xa hoi

Linh vue Kinh t~ Co 101 Call d~ ngh] lam ro
4 300 250 50 204 90 173 127

Ngan sach

TAng sa 686 528 158 347 145 246 243 139



p t}e~~

~tl;~..~l!~""-"':'A. ~G H<}P ~T QuA TH~C H~:¢N NGHJ QUyET so 14/201,8INQ-HDND, CDA?HDND THANH PHO
<:~. )!l y"~ VA NGHJ QPYET SO 15-NQ/TU CUA BAN THlfONG Vl) THANH UY ,
~\~«4~ t: )::;01: (Kern theo Bao cao sa 08IBC-DGS ngay 261612024 cua Doan giam sat cua HDND Thanh pho)
.0 ~j, •., ~~x,G . :",...".. - '/'" Il

-
45

o

8

1

1

~!e~....'--S.~ A ' , r
~~ '" -;ijY Khieu nai To cao Ngh] quyet so 15

TT

I

1

2

3

4

II

1

2

3

4

DO'n vi

TONG SO

cAp THANH PHO
Si),Nong nghi~p

&PTNT
Sir Tili nguyen&MT

Sir Van hoa &TT
Truong CD ngh~ thu~t

HN

cAp HUY:¢N

Ba Bloh

Ba VI

B~cTil'Liern

114

2

1

1

o
o

112

5

o
10

1

Da ghii
quy~t

93

2

1

1

o
o

91

4

o
10

1

Con
I~i

21

21

TBng
Aso

180

5

o o
o 3

o 1

o 1

175

1 5

o 7

o
o

Da
giai
quyet

113

2

o
2

o
o

111

4

5

4

1

Con
I~i

67

3

o
1

1

1

64

2

4

o

ATong
Aso

103

o
o
o
o
o

103

12

4

1

Da giai
quy~t

60

o
o
o
o
o
60

7

3

1

Con I~i

43

o
o
o
o
o
43

5

1

o
o

TBng vI].
vi~c tBn

131

3

o
1

1

1

128

7

3

4

o

Ghi
chu



46

5 Chuong My , 7 7 0 10 9 1 1 0 1 2

6 Dan Phuong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7 Dong Anh 2 1 1 10 6 4 12 11 1 6

8 DAngDa 3 1 2 3 2 1 2 1 1 4

9 Gia Lam 4 4 0 3 3 0 2 2 0 0

10 Ha Dong 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0

11 Hai Ba Trung 2 0 2 7 6 1 6 3 3 6

12 Hoai Dtfc 3 2 1 4 3 1 0 0 0 2

13 Hoan Ki~m 0 0 0 2 2 0 1 1 0 0

14 Hoang Mai 1 0 1 7 6 1 12 8 4 6

15 Long Bien 23 21 2 1 1 0 6 2 4 6

16 Me Linh 8 8 0 5 3 2 6 0 6 8

17 MyDrrc 1 1 0 12 6 6 5 3 2 8

18 Nam Tir Liem 12 10 2 6 6 0 1 0 1 3

19 Phu Xuyen 3 2 1 16 5 11 5 4 1 13

20 Phuc ThQ 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1

21 QuAc Oai 7 6 1 9 6 3 2 2 0 4

22 Soc SO'n 2 0 2 7 4 3 3 0 3 8
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23 Son Tay 5 4 1 6 4 2 1 0 1 4

24 TayHB 4 3 1 2 1 1 2 2 0 2

25 Th~ch Thit 3 1 2 6 3 3 2 0 2 7

26 Thanh Oai 1 1 0 11 2 9 4 0 4 13

27 Thanh Tri 1 1 0 5 5 0 4 1 3 3

28 Thanh Xuan 1 0 1 1 1 0 3 3 0 1

29 Thiroug Tin 1 1 0 10 8 2 0 0 0 2

30 UngHoa 2 2 0 10 5 5 3 3 0 5
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QP KIEN NGHJ CVA UBND THANH PHO, cAc SO,NGANH
HA.NHPHO vA UBND cAc QU~N,HUYtN, THJxA
thea Biw cao sJ 08IBC-DGS ngay 261612024 cua Doan giam sat

cua HDND Thanh pho)

I. KIEN NGHJ DEXUAT VOl TRUNG rroxc
1.V~ cac quy dinh phap lu~t
- TiSp tuc xem xet ban hanh nhtrng co che dS bao v~ d9i ngii can b9 cong

chirc, vien chirc dam nghi, dam lam vi loi ich chung cua co quan, dan vi, dia
phirong, khac phuc tinh trang ne tranh, dun day, lam viec c~m chirng, so trach
nhiem, khong dam lam ... (Sa Cong thuong, Ba Vz6)

- DS nghi tiSp tuc rna rong thuc hien mo hinh chinh quyen do thi d6i voi
huyen con lai dS d6ng b9 va giai quyet kip thai, t6t han cac yeu c~u cua t6 clnrc
va nguoi dan. (Bdc Tit Liem)

- Theo Luat T6 chirc Chinh quyen dia phirong nam 2015 (duoc sua d6i, b6
sung nam 2019), UBND hoat dong "theo che d9 t~p thS UBND kSt hgp vai trach
nhi~m cua Chu tich UBND". Nhu v~y UBND ho~t d9ng theo chS d9 t~p thS v~n
duqc Uti tien han so vai chS d9 lam vi~c thu truang, vai d?c trung la dS cao trach
nhi~m cua Chu tich UBND. Thvc tS vi~c ho~t d9ng UBND nSu chi chu tn;mg theo
chS d9 t~p thS dS d~n dSn vi~c ch~m trS, dan chu hinh thuc, lang phi do phai h<)p
hanh nhiSu, khong phat huy duqc hSt nhfrng uu diSm cua chS d9 ho~t d9ng t~p
thS. Do do c~n thiSt b6 sung quy ainh nh~m tang cuang han nfra tinh chu a9ng va
trach nhi~m cua ca nhan lanh a~o, rna trvc tiSp la Chu tich UBND. (Hoang Mai)

- Xem xet co quy ainh huang d~n vS chuc nang nhi~m Vl,l, vi tri vi~c lam cua
UBND qu~n, phuang as phu hgp vai nhi~m Vl,l auqc giao, thvc hi~n phan ccipuy
quySn trong cong tac quan ly nha nuac, giai quySt TTHC (Long Bien)

- Sua a6i, b6 sung quy dinh cua Lu~t ban hanh van ban quy ph~m phap lu~t
theo huang ro quy trinh, th~m quySn ban hanh m9t s6 van ban quy ph~m phap
lu~t quy dinh chi tiSt, thi hanh Lu~t, Nghi ainh, Thong tu; quy trinh rut g<)n;lam
ro vai tro cua t6 chuc, cong chuc lam cong tac phap chS thu9C co quan chuyen
mon trong quy trinh xay dvng dV thao; nang cao gia tri phap ly va trach nhi~m
th~m dinh van ban cua Sa Tu phap, phong Tu phap ..., trach nhi~m ra soat, tiSp
thu van ban th~m ainh; (Sa Tuphap)

- Xem xet sua a6i, b6 sung cac quy ainh vS giai quySt t6 cao a6i vai truang
hgp Vl,l vi~c aa auqc giai quySt theo th~m quySn vS giai quySt khiSu n~i, tranh
chcipdcitdai, Vl,l an dan sv, hanh chinh nhung nguai khiSu n~i chuySn sang t6 cao
vS cung n9i dung aa auqc giai quySt khiSu n~i, tranh chcip acit aai, Vl,l an dan sv,
hanh chinh. (UBND TP)

6 Ph§n ehu thich don v! e6 ki~n nghi. Trong d6 quy dtnh vi~t tk UBND TP (UBND Thanh ph6); mQt s6 ten s6:
KHDT (K@ho~eh - D§u tu), TNMT (Hi nguyen - Moi tnrCmg), TTTT (Thong tin - Truy~n thong), VHTT (Van
h6a - Th~ thao), LDTBXH (Lao dQng, Thuang binh va Xii hQi), VP UBND TP (Van phong UBND Thanh ph6).
Ghi ten dia danh dUQ"ehi~u ia ki@nnghi eua UBND qu~n, huy~n, thi xii mang dia danh d6.
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- US nghi: (1) Co nhfrng quy dinh cu th~ vS xu Iy d6i voi nguoi t6 cao sai
SlJthat, mao danh, co hanh vi vi pham phap luat khi thuc hien quyen khi~u nai, t6
cao, phan anh, nhirng tnrong hop giri don nhieu, vuot c~p do khong dat diroc muc
dich ca nhan, viec b6i thuong thiet hai vS tai san, danh du do hanh vi t6 cao sai SlJ
th?t gay ra; (2) Quy dinh cu th~ vS ch~ tai xu Iy d6i voi vu viec khi nguoi khieu
nai, nguoi t6 cao, ngiroi bi t6 cao khong hop tac gay kho khan trong cong tac ki~m
tra, xac minh, d~n d~n khong dam bao vS trinh tu, thu tuc va k~t qua giai quyet
dan. (UBND TP, Sa GDDT, Thanh Xuan, Chuang My, My Duc, Thuong Tin, Phu
Xuyen)

- Sua d6i Lu?t Ti~p cong dan: Cho phep nguai dung d~u duQ'c uy quySn
ho~c phan cong cho c~p pho trong thlJc hi~n vi~c tiSp cong dan dinh ky (trong
nhfrng truang hqp nguai dUng d~u b?n vi~c dQt xu~t). Quy dinh Ban Ti~p cong
dan c~p huy~n la Co'quan dQc l?p, co tu cach phap nhan d~ nang cao vai tro va
th~m quySn trong vi~c ti~p nh?n, phan lo~i, xu ly dan, don d6c vi~c xu ly giai
quy~t cua cac Co'quan co th~m quySn d~ tra lai cac khi~u n~i, t6 cao, ki~n nghi,
phan anh cua cong dan. (Chuang My, My Duc, Phu Xuyen)

- Sua d6i, b6 sung Lu?t vS ly Ijch tu phap, Lu?t HQ tich, Lu?t Cong chUng,
Lu?t su, mQt s6 lu?t chuyen nganh thuQc lInh VlJCtu phap va Lu?t co lien quan
theo huang c~t giam, don gian hoa thanh ph~n h6 So', quy trinh, thu t\lCgiai quy~t
TTHC, be khau trung gian, tang cuang phan quySn, xac dinh ro vai tro cua chinh
quySn cac c~p; tang cuang ung d\lng CNTT, chuy~n d6i s6, xay d\ffig th6ng nh~t
ph~m vi toan qu6c cac Co'sa dfr li~u hQ tich, ly lich tu phap, lu?t su, cong chung,
thua phat l~i, xu ly vi ph~m hanh chinh ... (SaTu phap)

- Sua d6i, b6 sung Nghi dinh s6 55/2011/ND-CP va cac Nghi dinh cua
Chinh phu vS t6 chuc cac Co'quan chuyen mon thuQc UBND c~p tinh. Quan tam
quy dinh vS vi tri, chuc nang va vi~c ki~n toan t6 chuc, tieu chu~n, ch~ dQnguai
lam phap ch~ thuQc cac cO'quan quan ly nha nuac, dan vi SlJnghi~p cong l?p tu
Trung uang tai dia phuO'ng. (Sa Tu phap)

- Xem xet, sua d6i Nghi dinh s6 23/20 15/NU-CP vS c~p ban sao va chUng
thlJc theo huang tang cuang phan c~p cho UBND c~p xa thlJc hi~n mQt s6 nQi
dung dang thuQc th~m quySn cua Phong Tu phap; ma rQng ph~m vi ap d\lng nhu
Nghi dinh s6 32/2021/ND-CP vS vi~c uy quySn cho cong chuc tu phap - hQ tich
c~p xa chUng thlJc mQt s6 gi~y ta, hqp d6ng, giao dich phil hqp; quy trinh nghi~p
V\l,muc phi, l~ phi chUng thlJc hqp d6ng giao dich c~n co Sl;Ith6ng nh~t vai quy
dinh cua Lu?t cong chUng; (SaTu phap)

- S6m xem xet, ban hanh Nghi quy~t thi di~m giao Phong Tu phap thuQc
thanh ph6 Ha NQi va mQt s6 dia phuong duQ'c ti~p nh?n, giai quy~t TTHC c~p
phi~u LLTP. (Sa Tu phap)

2. V~ CO' ch~, chinh sach
- Ti~p t\lCd6i mai, hoan thi~n th~ ch~ quan ly can bQ, cong chuc, vien chuc

tu tuy~n d\mg, su d\lng, b6 trl, b6i duOng, danh gia, khen thuang, ky lu?t, tiSn
luang va ch~ dQ,chinh sach dai ngQ...; can cu tinh ch~t, nQi dung va yeu c~u cong
vi~c d~ thu hut va b6 tri nhan tai; danh gia nhan tai theo ch~t lUQ'llgva k~t qua d~u
ra. (VP UBND TP)
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- Nghien ciru, ban hanh co che, chinh sach tai chinh cu the, hQ'P ly nh~m
huy dQng duoc nhiSu nguon hrc tai chinh phuc vu cho viec thuc hien chinh sach,
nhu hinh thanh quy h6 tro phat triSn tai nang cho nSn cong vu nham phat hien,
dao tao, b6i dirong, khen thuong, ton vinh d6i voi nguoi co tai nang trong hoat
dong cong vu. (VP UBND TP)

- U§.ymanh cai each, nang cao chS dQtien luang, tien cong d6i voi can bo,
cong chirc, vien chirc, dam bao phu hQ'Pvoi dieu kien phat trien kinh tS xa hoi;
tao duoc dong lire, trach nhiem cling nhu thu hut duoc nguon nhan hrc co ch~t
hrong tham gia hoat dong quan ly hanh chinh, SlJnghiep, (Sa Xdy dung, Hoang
Mai, San Tdy, Hoai Due)

- US nghi ban hanh chinh sach tiSn luang mai dam bao luang giao vien
duqc Uti tien xSp cao nh~t trong h~ th6ng thang bang luang hanh chinh S\l'nghi~p
va co them ph\l c~p tuy thea tinh ch~t cong vi~c, thea vling. U6ng thai quan tam
chinh sach tiSn luang d6i vai nhan vien h6 trq trong cac ca sa giao d\lC. (Sa
GDDT)

- Quan tam dSn cong tac dao tt;tO,b6i du5ng nang cao ch~t luqng dQi ngli
can bQ, cong chuc, vien chuc chuyen nghi~p, van minh. (VP UBND TP)

3. V~ cong ngh~ thong tin, CO' sO'dfr li~u
- US nghi BQThong tin va TruySn thong ph6i hQ'Pcac BQ, nganh lien quan

sam ban hanh cac van ban quy pht;tm quy dinh cac nQi dung vS chuySn d6i s6,
huang d~n chi tiSt vS cac chi tieu, nhi~m V\l triSn khai Chinh quySn s6 dam bao
th6ng nh~t, kha thi, kip thai, tranh ch6ng cheo. (Sa TTTT)

- Quan tam, huang d~n vS vi~c b6 sung bien chS cong chuc chuyen trach
chuySn d6i s6, CNTT, an toan thong tin tt;ti cac Sa, ban, nganh, UBND qu~n,
huy~n, thi xa, d~c bi~t la tt;tic~p xa, bao dam du nhan IlJc triSn khai nhi~m V\lvS
chuySn d6i s6 phu hQ'Ptinh ch~t cua dia ban, dan vi quan ly, kh6i luqng cong vi~c
va yeu c~u cong V\lngay cang cao; (Sa TTTT)

- US nghi chi dt;to,huang d~n th6ng nh~t quy trinh s6 hoa, xay dvng, kSt
n6i, chia se dfr li~u vS dan cu, hQtich di~n tu (Sa Tu philp, Thanh Gai)

~US nght C\l~ kiSm soat TTHC - Van phopg Chinh phu q?uantam, tt;tOdiSu
ki~n tiep t\lCnang cap, hoan thi~n, chia se, ket noi, lien thong Cong Dich V\lcong
Qu6c gia va H~ th6ng thong tin giai quySt TTHC cua Thanh ph6 dS tt;tOdiSu ki~n
thu~n lqi cho cong chuc va cong dan thlJc hi~n thu~n lqi cac dich V\l cong trlJc
tuySn. (Sa Tu philp)

- US nghi cac C\lCC06 BQCong an chia se, phan quySn cho phep C\lCV06
va PV6 t~y c~'pkhai thac CSDL d~u van tay ph\lc V\lcong tac ph6i hQ'Pgiai quySt
TTHC cap phieu ly ljch tu phap. (Sa Tu philp)

4. MQt s& nQi dung khac
- US nghi BQNQiV\l tham muu vai Chinh phu xem xet, diSu chinh quy dinh

vS s6 luqng c~p pho cua cac ca sa giao d\lc tt;tiNghi dinh s6 120/2020/NB- CP
ngay 07110/2020 cua Chinh phu: Quy dinh vS thanh l~p, t6 chuc It;ti,giai thS dan
vi SlJnghi~p cong l~p. KiSn nghi quy dinh s6 luqng c~p pho theo quy mo va lot;ti
hinh cua ca sa giao d\lc, vi~c quy dinh m6i ca sa giao d\lc co khong qua 02 c~p
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pho chua thuc su hop ly d6i voi cac co sa co quy mo Ion, tnrong lien cftp, tnrong
chuyen, tnrong trong diem quoc gia. (Sa GDDT)

- DS nghi BQNQi vu som ban hanh cac Thong nr, van ban huong dftn vS
hru trfr dam bao thirc hien Quyet dinh s6 458/QD- TTg ngay 03/4/2020 cua Thu
tuong Chinh phu phe duyet DS an "LUll trtr tai lieu dien nr cua cac co quan nha
mroc giai doan 2020 - 2025". (Sa TTTT)

- DS nghi BQGiao due va Dao 11;\0 co huong dftn trien khai Quyet dinh s6
1015/QD-TTg ngay 30/8/2022 cua Thu tuong Chinh phu phe duyet phuong an
phan cap trong giai quyet thu tuc hanh chinh thuoc pham vi quan ly cua cac bQ,
co quan ngang bQdS Sa Giao due va Dao tao co can cir huongdan va xay dvng
quy trinh nQi bQthvc hi~n uy quySn dung lQtrinh va quy dinh d6i voi cac thu t1;tc
hanh chinh. (Sa GDDT)

- DS nghi BQGiao d\lc va Dao t~o sOm ban hanh van ban lo~i mQt s6 thu
t\lC hanh chinh khong con phu hqp nhu thanh l~p, giai thS, chia tach, sap nh~p,
cftp phep ho~t dQng lo~i hinh truOng trung cftp su ph~m. (Sa GDDT)

II. KIEN NGHI DE XUAT vm UBND THANH PHO
1.v~tA chtfc, bien ch~, quy trinh thl}'c hi~n
- Trong thai gian th\l'Chi~n chinh quySn do thi cho phep UBND cac qu~n

chu dQng b6 tri su d\lng lao dQng giua cac phong ban, UBND cac phuOng vftn
dam bao khung bien chS, chuc danh nghS nghi~p phu hqp vi tri vi~c lam dS dap
ung yeu c~u cong vi~c. (Hai Ba Trung)

- DS nghi tang cuang chi d~o, nang cao vai tro, trach nhi~m cua nguai dUng
d~u cac cO'quan, dan vi trong cong tac CCHC; vi~c danh gia cong tac CCHC c~n
di van thvc ch~t, co chiSu sau va t~o sv chuySn biSn m~nh me. (Ba Dinh, D6ng
Da, Nam TicLiem)

- Xem xet tang them chi tieu can bQ, cong chuc, vien chuc dam bilOchftt
lm;mg, hi~u qua cong vi~c dap ung t6t nhu c~u, kh6i IUQllgcong vi~c ngay cang
cao trong tinh hinh hi~n nay. (Sa KHDT, Sa Tu philp, Sa TTTT, Hai Ba Trung,
Long Bien, ThanhXuan, Hoai Due, Thanh Gai, UngHoa, Phu Xuyen)

- C~n xay dvng quy dinh vS cac tieu chi giao chi tieu bien chS hanh chinh
sv nghi~p h~ng nam, mQtm~.tgiao s6luQllg bien chS then vi tri vi~c lam, m~t khac
dS nghi c~n quan tam, tinh toan dSn cac ySu t6 th\l'c tiSn cua tung dia phuong nhu:
dan s6, t6c dQdo thi hoa; kh6i lUQllgcong vi~c... dS co cO'sa phan b6, giao chi
tieu bien chS phu hqp voi tung dia phuong. (HoangMai)

- Tren thvc tiSn, vi~c phan cftp, uy quYSndoi khi n~ng vS chuy~n giao cong
vi~c (nhi~m v,v) til c~p tren xu6ng rna chua qua~ tam dun~ mue dSn vi?~ccan d6i,
dam bilOnguon lve, d~e bi~t trong vi~c phan bo bien ehe, nhan sv de th\l'Chi~n
nhi~m V1,l. DS nghi c~n thvc hi~n dam bao yeu c~u, nguyen t~e g~n vi~c phan eftp,
uy quySn voi yeu c~u can d6i ngu6n Ivc, bien chS, vi tri vi~e lam thvc hi~n phan
c~p, uy quySn. (Hoang Mai, Long Bien)
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- DS nghi tang bien ch~ cong chirc dia chinh c~p xa; xem xet vS viec khong
luan chuyen cong chirc dia chinh c~p xa; co phuong an t6 clnrc hop Iy voi lire
hrong quan Iy trat tu xay dung. (Soc San)

- DS nghi xem xet tang chi tieu bien che can b9 cong chirc thirc hien nhiem
vu ti~p cong dan va giai quyet dan thu khi~u nai t6 cao thuoc th~m quyen dS dap
ling yeu c~u cong viec giao. (Chuang My, Soc San)

- DS nghi xem xet co giai phap tarn thai vS nhan luc dap ling nhiern vu
truce mat, cho co ch~ tam thai ky hop dong chuyen mono (Hai Ba Trung)

- D~y manh cong tac ra soat, danh gia TTHC va quy dinh co lien quan dang
con vuong mac, b~t c~p hoac khong con phu hgp. D~y nhanh ti~n d9 xay d\fng
cac phuong an don gian hoa, cai ti~n TTHC, dam bao ch~t lUQ'Ilgthea K~ ho~ch
dS ra. (Sa TNMT)

- DS nghi UBND Thanh ph6 chi d~o cac sa chuyen mon nghien Clruhuang
d~n quy trinh m~u giai quy~t cong vi~c n9i b9 (ngoai thu t\lChanh chinh) t~i c~p
qu~n, huy~n dS th6ng nh~t d6ng b9 trong qua trinh t6 chuc th\fc hi~n (Bac Tit
Liem, Nam Tit Liem, Soc San).

- DS nghi UBND Thanh ph6 chi d~o cac Sa lien quan sam ban h~mhcac
Quy~t dinh uy quySn (d6i vai cac lInh V\fCTTHC chua co quy~t dinh) va triSn
khai t~p hu~n, huang d~n cho c~p huy~n trong th\fc hi~n giai quy~t TTHC uy
quySn neu tren; d6ng thai ban hanh Quy~t dinh cong b6 danh m\lc TTHC va quy
trinh n9i b9 giai quy~t TTHC uy quySn dS c~p huy~n, c~p xa can cu th\fc hi~n.
(Chuang My, My Duc, Phu Xuyen, Soc San)

- Ti~p t\lCnghien Clru,d~y m~nh phan c~p, uy quySn trong quan ly d6i ngo~i
nhu: quan Iy vi~c ky k~t thoa thu~n hgp tac qu6c t~ cua cac don vi S\fnghi~p tr\fc
thu9C Sa, nganh, doanh nghi~p nha nuac ... (Sa Ngogi V1:l)

- DS nghi tang cuang thanh tra cong V\lva kiSm tra d9t xu~t vi~c ch~p hanh
kY lu~t, ky cuong hanh chinh. T~p trung kiSm tra trach nhi~m nguai dling d~u
trong vi~c triSn khai th\fc hi~n cac quy dinh vS ky lu~t, ky cuong hanh chinh trong
cac ca quan, don vi tr\fc thu9C; kiSm tra nhung v~n dS dang dugc du lu~n quan
tam nhu: D~o duc nghS nghi~p, van hoa cong sa, quy t~c giao ti~p ling xu nai
cong sa, vi~c ti~p nh~n, giai quy~t thu wc hanh chinh cho t6 chuc, ca nhan; dS
xu~t xu Iy nghiem cac hanh vi nhung nhiSu, gay kho khan cho nguai dan va doanh
nghi~p cua can b9, cong chuc duqc giao nhi~m V\lgiili quy~t thu t\lChanh chinh;
khen thuang, d9ng vien nhfrng can b9, cong chuc, vien chuc th\fc hi~n va hoan
thanh xu~t s~c nhi~m V\ldugc giao. (Sa VHTT, VP VBND TP)

- D~y m~nh vi~c hQP tr\fc tuy~n dS ti~t ki~m thai gian di chuySn, su d\lng
thai gian hgp Iy hi~u qua dS giai quy~t nhi~m V\lchuyen mono (Sa KHDT)

- DS nghi UBND Thanh ph6 khi ban h~mhvan ban chi d~o, giao nhi~m V\l
cho cac Sa, nganh c~n tinh d~n y~u t6 thai gian dS th\fc hi~n; nhiSu van ban yeu
c~u thai gian hoan thanh qua g~p, th~m chi vS d~n Sa da d~n h~n phai hoan thanh.
(Sa NN&PTNT)

2. v~CO' ch~, chinh sach, ch~ oQ diii ngQ, di~u ki~n lam vi~c
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- Xem xet, thuc hien chS dQ thu nhap tang them d6i voi can be, cong chirc,
vien clnrc; tao duoc dong luc, trach nhiern cfing nhu thu hut duoc nguon nhan hrc
c6 ch~t hrong. (Hoang Mai, Me Linh)

- D~ nghi lIDND thanh ph6 nghien ciru c6 co che dQng vien khuyen khich
can bQ, cong chirc lam cong tac CCHC va cong chirc lam viec tai BQ phan MQt
cira cac c~p. (Thanh Oai)

- Kh~n tnrong thirc hien chinh sach ti~n luang moi; c6 bien phap, chinh
sach khuyen khich, khen thuong thirc chat dua tren hieu su~t va kSt qua thuc hien
cong viec, (Ha Dong)

- V~ co chS tuyen dung, xem xet b6 sung/dieu chinh hinh thirc tuyen dung
d6i voi cong chirc nganh d6i ngoai, d~c bi~t cac vi tri chuyen mon doi hoi d~c thu
v~ hinh thuc, kha nang giao tiSp, ngo<;tingfr... D6ng thai, he>trQ'tang cuang cong
tac dao t<;to,b6i duang danh cho can bQ lam cong tac d6i ngo<;ticua Thanh ph6.
Xem xet xay d\Ing co chS tai chinh d~c thu ph\lc V\lcac ho<;ttdQng d6i ngo<;ticua
Thanh ph6 Ha NQi. (Sa NgoC;ZiVl:L)

- D~ nghi UBND Thanh ph6 tiSp t\lCtang cuang cong tac dao t<;to,b6i du5ng
can bQ, cong chuc, vien chuc nang cao nghi~p V\ldS dap ling yeu cfiu, nhi~m V\l
trong thai gian t6i. (So' VHTT, Sa Du Itch, Thanh Xuan, San Tay, Chuang My,
[fng Hoa, My Duc, Thucmg Tin, Soc San)

- TiSp tl,lcki~n toan va nang cao nang l\Ic cho h~ th6ng co quan, can bQdfiu
m6i kiSm soat TTHC thong qua vi~c t~p hu~n nghi~p V\l va b6i duang kiSn thuc
phap lu~t v~ kiSm soat TTHC. (Sa TNMT, Sa Y d)

- T~p trung nang cao trinh dQcong ngh~ thong tin nh~m dam bao th\Ic hi~n
t6t cac nhi~m V\lduQ'cgiao, xay d\Illg chinh quy~n di~n tu va chuySn d6i s6 n~n
hanh chinh. (Sa Xay d7p1g,D6ng Da, Nam Tit Liem, Dong Anh)

- D~ nghi tiSp t\lC ra soat, cung c6, ki~n toan t6 chuc c6 chuc nang tham
muu v~ cong tac phap chS; ki~n toan, nang cao nang l\Ic, trinh dQ, ban IInh chinh
trt, th\Ic hi~n chS dQ,chinh sach d6i v6i cong chuc chuyen trach lam cong tac phap
chS; cu cong chuc lam cong tac phap chS tham gia cac khoa dao t~o, b6i duang,
t~p hu~n thea quy dinh. (Sa Tu phap, Hai Ba Trung)

- Tang cuang cong tac t~p hu~n, b6i duang chuyen mon nghi~p V\l trong
th\Ic thi cong V\l, tiSp cong dan, xu Iy dan thu va giai quySt khiSu n<;ti,t6 cao cho
can bQ, cong chuc. (Sa GDDT, Gia Lam)

- D~ nghi Thanh ph6 quan tam ban hanh chS dQ chinh sach nang cao thu
nh~p d6i v6i dQi ngfi nha giao nh~m dQng vien, khuySn kich nha giao yen tam
cong tac c6ng hiSn cho S\Inghi~p phat triSn giao d\lc Thu do, xay d\Illg dQi ngfi
nha giao co ph~m ch~t d~o duc va nang l\Ic chuyen mon t6t gop ph~n nang cao
ch~t lUQ'ngdQi ngfi can bQtoan Nganh. Thanh ph6 co chinh sach thu hut chuyen
gia gioi, sinh vien uu tu, xu~t s~c v~ cong tac t<;tinganh Giao d\lc va Dao t<;toThu
do; co co chS dS dua cac giao vien d<;tygioi bi~t phai til cac truang trong nQithanh
di giang d<;tyt<;ticac truang ngo<;tithanh, vung sau, vung xa giup thu h~p khoang
cach giao d\lc thea tUng nam h9C. (Sa GDDT)
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3. V~ cong ngh~ thong tin, CO' sO' dfr li~u
- Chi dao dfty nhanh tien d<)chuyen d6i s6, xay dung chinh quyen dien tir

d6ng b<)trong toan thanh pho, (Ba Dinh, Dong Da, C6u Gieiy, Dong Anh)
- DS nghi tiSp tuc tang cuong cong tac thong tin tuyen truyen vS chu tnrong

cua Chinh phu trong cong tac cai each hanh chinh d~c bi~t la dich vu tiep nhan h6
sa, tra kSt qua giai quyet thu tuc hanh chinh duoc kSt n6i qua cong dich vu cong
quoc gia va dich vu buu chinh cong ich dS nguoi dan nhan thirc sau s~c han, yen
tam va tin tuong sir dung cac dich vu. (Sa VHTT, Sa Du lich)

- TiSp tuc ra soat, c~t giam t6i da thu tuc hanh chinh cho ngiroi dan va doanh
nghiep, giai quySt kip thai thu t\lChanh chinh tren moi truemg di~n tu, thuc dfty
Chinh phu s6, chinh quySn s6. (Hit Dong, Dan Phur;ng, Me Linh)

- DS nghi b6 tri b6 sung kinh phi, dfiu tu nang c~p nhiSu han nfra cho cac
sa nganh, qu~n, huy~n, thi xa dS nang c~p va d6ng b<)h~ th6ng trang thiSt bi, ca
sa h~ tfing, phfin mSm Ung d\lng, b<)ph~n m<)tClTa,dam bao d6ng b<)h~ th6ng tu
Thanh ph6 tai c~p huy~n va dSn cac xa, phuang, thi tr~n. (Sa VHTT, Sa Tu philp,
Hoitng Mai, Thuimg Tin, Me Linh)

- DS nghi hoan thi~n, dua van su d\lng chinh thuc H~ th6ng thong tin m<)t
cua di~n tu, kh~c ph\lc nhfrng h~n chS d6i vai cac tinh nang cua phfin mSm, dam
bao ph\lc V\lt6t nh~t cho qua trinh tiSp nh~n, giai quySt h6 sa TTHC. (Sa Tu philp,
Hai Bit Trung, Thanh Xudn, Son Tdy, Haiti Due, Thgeh Theit, Chuang My, Ung
Hoa, My Due, Thuimg Tin, Phu Xuyen, Dong Anh, Soe San)

- DS nghi chi d~o t~p trung hoan thi~n h~ th6ng ca sa dfr li~u chuyen nganh
ph\lc V\lcong tac quan ly nha nuac cling nhu ph\lc V\l giai quySt h6 sa TTHC cua
nguai dan, doanh nghi~p trQng tam van cac linh Vl,ICvS h<)tich, ly lich tu phap,
d~t dai, quy ho~ch, xay dl,Ing, giao d\lc, y tS ... (Sa Tu philp, Bae TicLiem, Nam
Tit Liem)

- DS nghi triSn khai thl,Ic hi~n d6ng b<)vi~c su d\lng h~ th6ng phfin mSm
Quan ly van ban gifra kh6i Dang va kh6i chinh quySn va cac ca quan, dan vi dS
thu~n ti~n trong qua trinh trao d6i, giai quySt cong vi~c. (Thanh Oai)

- DS nghi UBND thanh ph6 chuySn d6i dfr li~u, tich hQ'P,lien kSt cac phfin
mSm dung chung co tinh nang tuang tl,IdS thu~n IQ'icho ca sa trong vi~c tra tim,
khai thac su d\lng tai li~u. (Sa KHDT, Thgeh Theit)

- TriSn khai KS ho~ch do luemg Sl,Ihai long cua nguai dan d6i vai Sl,Iph\lc
V\l cua ca quan hanh chinh nha nuac (SIPAS) t~i UBND huy~n, UBND cac xa,
thi tr~n b~ng Ung d\lng cong ngh~ thong tin. (Me Linh)

- Tang cuemg Ung d\lng CNTT theo d5i, don d6c, c~p nh~t kSt qua thl,IChi~n
nhi~m V\lchi d~o cua Thanh ph6 ph\lc V\lcong tac chi d~o, diSu hanh cua UBND
huy~n dSn cac ca quan, dan vi (Me Linh). UBND huy~n Ba Vi dS xu~t c~p them
tai khoan cho cac phong, ban chuyen mon cua huy~n dS cac dan vi tl,Ic~p nh~t
cac nhi~m V\l duQ'cThanh ph6 giao kip thai, nhanh chong. (Ba VI)

- TiSp t\lCquan tam chi d~o dfty m~nh cung c~p cac ti~n ich cho n~uai dan,
quan ly xa h<)itren Ung d\lng VNeID, d~c bi~t la quan ly xa h<)inhu to giac t<)i



55

pham, phong chong chay no, an toan giao thong, bao v~ moi tnrong, khai bao tam
tru, tam vang ... ; tich hQP irng dung VNeID voi cac dich vu cho nguoi dan nhu
dich vu ngan hang, mua sam, thanh toan, giao due, y tS... (Gia Lam)

4. M()t sB n()i dung c\I th~ khac
- US nghi Ban T6 chirc Thanh uy, Sa NQi vu co huang d~n cu thS vS thi

hanh ky luat d6i voi cac dang vien, can bQ, cong chirc, vien chirc duoc xac dinh
biSu hien ne tranh, dun d~y, lam viec d.m chirng, SQ' trach nhiem khong dam lam...
dS cac dan vi thuc hien thea dung quy dinh (SaCong thuong)

- US nghi tang cirong tiep tuc thirc hien Quyet dinh 522/QU-UBND ngay
25/0112017 vS viec ban hanh quy t~c irng xu cua can bQ, cong chirc, vien chirc,
nguoi lao dong trong cac co quan thuQc thanh ph6 Ha NQi. (Ba Dinh)

- T6 chilc cac phong trao thi dua, cUQcthi vS tim hiSu van hoa cong V\l,ky
cuong hanh chinh va trach nhi~m trong giai quySt cong vi~c tren dia ban Thanh
ph6. (Ba Vi)

III. KIEN NGHJ Val THUONG TRl!C HDND THANH PHO
- US nghi tiSp t\lC chi d;;tonghien cUu tang cuang cong tac giam sat vi~c

giai quySt kiSn nghi cua cu tri, trong do can quan tam, ehu tn;mg dSn vi~c giai
quySt kiSn nghi cu tri t;;tico sa. (VBND TP)

- US nghi chi d;;tocac dan vi t6ng hQP cac y kiSn, kiSn nghi cua cu tri dam
bao r5 rang, C\lthS thong tin, tranh tinh tr;;tngtrung l~p ho~c kiSn nghi chung chung
va khong dung th~m quySn giai quySt. (VBND TP)

- Thuang xuyen, kiSm tra, chi d;;tocac dan vi xu ly dill diSm cac quySt dinh
giai quySt khiSu n;;ti,thong bao kSt lu~n giai quySt t6 cao da co hi~u l\Tcphap lu~t
thea Nghi quySt s6 14/20 18INQ-HDND ngay 06/12/2018 cua HDND Thanh ph6,
cac V\lvi~c thea Nghi quySt s6 15-NQ/TU ngay 04/7/2017 cua Ban Thuang V\l
Thanh uy; quy dinh r5 trach nhi~m cua tUng t~p thS, ca nhan trong vi~c t6 chilc
th\Tchi~n va co chS xu ly trach nhi~m d6i v6i t~p thS, ea nhan khong th\Tchi~n,
ch~m th\Tchi~n ho~c khong bao cao, ch~m bao cao hay bao eao khong day du kSt
qua th\Tchi~n. (VBND TP)

- US nghi tang cUOngchi d;;to,diSu hoa, ph6i hQP, huang d~n ho;;ttdQng cua
HUND c~p huy~n, c~p xa tren dia ban; tang cUOngt6 chilc t~p hu~n vS ky nang
giam sat, ky nang th~m tra, ky nang ch~t v~n... cho d;;tibiSu HDND c~p huy~n,
ThuOng tr\TcHUND xa, thi trftn; triSn khai Ung d\lng phan mSm ky hQp HUND
t6i HUND huy~n, xa, thi tr~n. (Qu6c Oai)
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