
HOI DONG NHAN DAN
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s6:)3 ITTr-lIDND Ha N9i, ngay 09 thong 12 ndm 2024

TO TRINH
V~vi~c ban hanh Ngh] quy~t v~ giai quy~t

ki~n ngh] cua cir tri tir dAu nam 2024 d~n nay

Kinh giri: HQi d6ng nhan dan thanh ph6 Ha NQi

Ttl dfiu nhiem ky 2021-2026 dSn nay, cong tac giai quyet kiSn nghi cua cu
tri da duoc Thanh ph6 tiSp tuc quan tam va t~p trung lanh dao giai quyet kip thai
nhfrng kiSn nghi, nhtrng v~n dS birc xuc rna cir tri quan tam. lIDND Thanh ph6
da phoi hop chat che voi Uy ban MTTQ Viet Nam cac c~p Thanh ph6 thuc hien
t6t cong tac tiep xuc cir tri, viec tiep nhan, tong hop y kien, kiSn nghi cua cir tri
voi cac ky hop cua HDND Thanh ph6 da duoc Thuong true lIDND cac qu~n,
huy~n, tm xa va cac T6 d~i biSu lIDND th\Ic hi~n nghiem mc, dung quy dinh.

Can cu Lu~t T6 chuc chinh quySn dia phuong, Lu~t Ho~t dQng giam sat
cua Qu6c hQi va HQi d6ng nhan dan, Ban Phap chS da chu tri, ph6i hqp v6i cac
co quan lien quan tham mUll v6i Thuang tr\Ic lIDND Thanh ph6 dS ban hanh KS
ho~ch s6 13/KH-lIDND ngay 04/1112024cua Thuang trvc HQid6ng nhan dan Thanh
ph6 vS giam sat vi~c giai quySt kiSn nghi cua cu tri ttl dfiu nam 2024 dSn nay.

Th\Ic hi~n KS ho~ch tren, UBND Thanh ph6 da co Bao cao kSt qua giai
qUYStkiSn nghi cu tri ttl dfiu nam 2024 dSn nay. Cac Ban cua lIDND Thanh ph6
da th\IC hi~n ra soat, th~m tra, danh gia c\l thS v6i tUng cau tra lai cua UBND
Thanh ph6, d6ng thai gui cac T6 d~i biSu HDND Thanh ph6 dS co danh gia C\l
thS v6i nQi dung kiSn nghi cu tri t~i dia phuong nO'iUng cu.

Ngay 2116/2024, Thuang tr\Ic lIDND Thanh ph6 d~ co Thong bao s6
29/TB-lIDND KSt lu~n phien giai trinh cua Thuang tr\Ic lIDND Thanh ph6 vS
vi~c giai quySt cac kiSn nghi cu tri ttl dfiu nhi~m kY 2021-2026 dSn nay tren dia
ban Thanh ph6 Ha NQi. Thong qua phien giai trinh da lam r6 kSt qua th\Ic hi~n
cua UBND Thanh ph6, cae sa nganh, UBND cac qu~n, huy~n, thi xa va cac co
quan lien quan; d6ng thai lam r6 nhfrng nhiSu kiSn nghi C\lthS rna cu tri kiSn nghi
nhiSu lfin chua co giai phap th\Ic hi~n; nhfrng v~n dS kho, vuOng, b~t c~p; nhfrng
nQi dung con nhiSu t6n t~i, h~n chS; d6ng thai co nhfrng yeu cfiu, kiSn nghi dS lam
t6t cong tac tra lai, giai quySt kiSn nghi cua cu tri ngay cang ch§.tluqng, hi~u qua.

Tuy nhien qua giam sat, ra soat va danh gia cling chi ra mQt s6 h~n chS nhu:
nQi dung tra lai mQt s6 kiSn nghi chua r6 rang, chua kip thai, 'chua r6 tiSn dQ;mQt
s6 kiSn nghi con chua co S\Iph6i hqp ch~t che, kip thai cua cac co quan dfin dSn
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viec giai quyet keo dai va cir tri tiSp tuc kien nghi; cong tac kiem tra, don d6c viec
giai quyet con chua thuong xuyen.

Thuc hien £>iSu74 Luat Hoat dong giam sat cua Quoc hQi va HQi d6ng
nhan dan nam 2015, viec H£>NDThanh ph6 ban hanh Nghi quyet vS kSt qua giam
sat viec giai quyet kiSn nghi cua cir tri tir dc1unam 2024 dSn nay la cc1nthiet, dung
th~m quyen. Viec ban hanh nghi quyet nay dS tiSp tuc khac phuc kip thai nhfmg
t6n tai, han che, trong viec giai quySt kiSn nghi cua cir tri trong thai gian toi, nham
dS giai quyet nhirng v~n dS dan sinh birc xuc, gop phan phat triSn kinh tS xa hoi,
dam bao an ninh chinh tri- tr~t tu an toan xa hQi cua Thu do trong thai gian tai;
d6ng thai lam din cu dS HDND, ThuOng tr\fc H£>ND, cac Ban HDND, T6 d~i
biSu va d~i biSu HDND Thanh ph6 th\fC hi~n t6t cong tac giam sat kSt qua giai
quySt kiSn nghi cll'tri tir dc1unhi~m ky 2021-2026 dSn nay va thai gian tiSp theo.

ThuOng tr\fc HDND Thanh ph6 kinh trinh HQi d6ng nhan dan Thanh ph6
xem xet quySt dinh.!. 4:--
Nui nh~n:
- Nhu tren;
- ThuOng tqrc Thanh uy;
- ThuOng tn,rc HDND Thanh ph6;
- UBND Thanh ph6;
- Ban ThuOng tn,rc UBMTIQVN.TP;
- Cac vi d~i bi~u HDND TP;
- VP Doan DBQH&HDND TP;
- Luu: VT, BPC(Hu§o~

TM. THUONG TRVC HOI DONG NIlAN DAN
KT.CHUTICH
PHOCHUTICH.
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HOI DONG NHAN DAN
THANH PHO HA N<)I

CONG ROA xX HOI CHU NGHiA VI~T NAM
DQcl~p - TV do - H~nh phuc

S6: INQ-HDND Ha N(Ji, ngay thdng 12 ndm 2024

DlJTHAo I VA." . .,. At k.A NGh.H!Ql!Yt~Tt' _"A ¥ 2024 _"Ae Vl~Cgrar quye len ng !cua cu rr u uau nam uen nay

HOI DONG NHAN DAN THANH PHO HA NOI
. KHOA XVI, KY HQP THU 20 .

Can ctr Ludt T6 chuc ehinh quyen dia phuong ngay 19 thdng 6 ndm 2015,
Ludt sua a6i, b6 sung mot s6 aiJu cua Ludt T6 chuc Chinh phu va Ludt T6 chuc
ehinh quyen dia phuong ngay 22 thong 11 ndm 2019;

Can ctr Ludt Hoat a(Jnggiam sat cua Qu6e hoi va H(Jia6ng nhdn dan ngay
20 thang 11 ndm 2015;

Can eu Nghj quyet s6 594INQ-UBTVQHI5 ngay 12 thang 9 ndm 2022 cua
Uy ban Thuong v~ Qu6e hoi huang ddn hoat dong giam sat cua H(Ji a6ng nhdn
dan, Thuong true H(Ji a6ng nhdn dan, Ban cua H(Ji a6ng nhdn dan, T6 dai bidu
H(Ji a6ng nhdn dan va dai bidu H(Jia6ng nhdn dan;

Xet To trinh s6 ...lTTr-HDND ngay ... thong 12 nam 2024 cua ThuOng
trl;(eHDND Thanh ph6 dJ nghj ban hanh nghj quyit vJ vi¢e giai quyit kiin nghj
eua eu tri tic d6u nam 2024 din nay va Baa eaa s6 ...lBC-HDND ngay ... thang
12 nam 2024 eua ThuOng tr1!eH(Jia6ng nhan dan Thanh ph6 vJ kit qua giam sat
giai quyit kiin nghj eua eu tri tic a6u nam 2024 din nay; y kiin thaa lu(ln va kit
qua bidu quyit eua dgi bidu H(Ji a6ng nhan dan Thanh ph6 tgi kj; h9p.

QUYETNGHJ:
Di~u 1. HQi d6ng nhan dan Thanh ph6 tan thanh v6i Bao cao s6 IBC­

HDNDngay thang 12nam 2024 cua ThuOngtrvc HQid6ng nhan dan Thanhph6
vSk~tqua giam sat vi~cgiai quy~tki~nnghi cua Clltri tlr d~unam 2024 d~nnay.

Di~u 2. HQid6ng nhan dan Thanh ph6 yeu c~uUy ban nhan dan Thanh ph6
tang cUOngcong tac Hlnhd~o, chi d~o th\lc hi~n nghiem tuc, d~y du cac k~t lu~n,
ki~n nghi duQ'cneu trong bao cao k~t qua giam sat cua ThuOng tqICHQi d6ng
nhan dan Thanh phi>theo huang r6 trach nhi~m, r6 lQtrinh giai quy~t, d6ng thai
t~p trung th\lc hi~n nhi~mV\l, giai phap chu y~u sau day:

1. KiSm tra, ra soat toan b<)cac kiSn nghi cua cll tri con t6n t~i chua giai
quy~txong ho~c chua r6 nQidung tra lai, giai quySt; cac nQidung t~i Thong bao
s6 29/TB-HDND ngay 2116/2024 K~t lu~n phien giai trinh cua ThuOng tn,rc
HDND Thanh ph6 vS vi~c giai quy~t cac ki~n nghi cll tri til d~u nhi~m kY 2021-
2026 d~n nay tren dia ban Thanh ph6 Ha NQi; danh gia, phan lo~i k~t qua giai
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quyet cu thS. D6i voi nhirng n(>idung, kien nghi du di@ukien giai quyet rna chua
hoan thanh, chua r5 tiSn d(>e~n t~p trung chi dao, phan cong trach nhiem cu thS,
xac dinh r5 1(>trinh giai quyet eho cac sa, nganh Thanh ph6 va UBND cac quan,
huyen, thi xa thuc hien dirt diem; nhirng noi dung tra loi chua d~y du, con vuong
mac kip thai b6 sung, huang d&n.Thuong xuyen thea doi, don d6e cac sa, nganh,
dan vi diroc giao nhiem vu kiem tra trong viec giai quyet, tra loi kiSn nghi cua cir trio
Bao cao HDND Thanh ph6 kSt qua thuc hien tai ky hop thuong l~ gitra nam 2025.

2. Chi dao cac Sa, nganh Thanh ph6 nang eao trach nhiem, ehftt hrong tham
nnru eho Uy ban nhan dan Thanh ph6 trong cong tae tra lai, giai quySt kiSn nghi
eua eu tri; lam t6t eong tae ph6i hQ'Pvai Uy ban nhan dan cae qu~n, huy~n, thi xa
dS dam bao cae kiSn nghi eua eu tri dUQ'exem xet, tra lai va giai quySt d~y du,
kip thai.

3. Tang euang eong tae lanh dc;to,kiSm tra cae sa, nganh eua Thanh ph6,
Uy ban nhan dan cae qu~n, huy~n, thi xa trong vi~e triSn khai th\Ie hi~n. D6ng
thai, thuang xuyen ph6i hQ'Pvai cae Ban eua H(>id6ng nhan .dan, cae T6 dc;tibiSu
va dc;tibiSu H(>id6ng nhan dan Thanh ph6, Uy ban M~t tr~n T6 qu6e Vi~t Nam
thanh ph6 Ha N(>idS n~m b~t dUQ'en(>idung thong tin kiSn nghi eua eu trio

4. Thuang xuyen ra soat e~p nh~t cae ehinh saeh mai dS kiSn nghi va tham
mUll vai H(>id6ng nhan dan Thanh ph6 co nhung di@uehinh, b6 sung cae ehinh
saeh eho phu hQ'Pvai quy dinh eua phap lu~t eung nhu di@uki~n thve tiSn eua
Thanh ph6. .

5. Thve hi~n t6t Quy ehS ph6i hQ'P s6 OllQCPH-HDND-UBND ngay
10/9/2024 eua Thuang trve H(>id6ng nhan dan va Uy ban nhan dan Thanh ph6
v@xem xet giai quySt kiSn nghi eu tri gui H(>id6ng nhan dan Thanh ph6; d6ng
thai, v~n hanh ph~n m@mquan If xem xet v@giai quySt kiSn nghi eua eu tri d6ng
b(>tren toan Thanh ph6 dS kSt n6i, thea d5i, don d6e, kip thai giai quySt.

J)i~u 3. T8 chuc thU'c hien. .
1. Giao Uy ban nhan dan Thanh ph6 t6 ehue triSn khai th\Ie hi~n Nghi quySt

va bao eao H(>id6ng nhan dan Thanh ph6 kSt qua th\Ie hi~n tc;tikY hQp thuang l~
giua nam 2025.

2. Giao Thuang tr\Ie H(>id6ng nhan dan Thanh ph6 tiSp t\le ph6i hQ'Peh~t
ehe vai Uy ban nhan dan Thanh ph6, Uy ban M~t tr~n T6 qu6e Vi~t Nam Thanh
ph6 dS nang eao ehftt lUQ'llgeong tae tiSp xue eu tri, tiSp nh~n, t6ng hQ'PkiSn nghi
eua eu trio D6ng thai t6 ehue hoc;ttd(>nggiam sat kSt qua tra lai, giai quySt kiSn
nghi eua eu tri vai HDND Thanh ph6 dam bao ehftt lUQ'llg,hi~u qua, thve ehftt.

3. Giao cae Ban eua HDND Thanh ph6 tiSp t\le thve hi~n t6t eong tae tham
mUllvai Thuang tn!e HDND Thanh ph6 dS thuang xuyen ra saat cae co ehS ehinh
saeh eua Thanh ph6; d6ng thai thve hi~n giam sat, thea d5i kSt qua giai quySt kiSn
nghi eua eu tri vai HDND Thanh ph6. Nang eao traeh nhi~m kiSm tra, e~p nh~t
cae kiSn nghi eua eu tri thea timg IInh v\Ie do Ban ph\l traeh dS kip thai phan loc;ti,
danh gia dam bao ehftt lUQ'llg. .
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4. Cac T6 dai biSu va dai biSu HDND Thanh ph6 tiep tuc lam t6t cong tac
giam sat, theo d5i kSt qua giai quyet kiSn nghi cua ell tri, nhAt la nhtrng kiSn nghi
cua ell tri noi img ell. Ph6i hQ'Pchat che voi Tlnrong true HDND, UBND, Uy ban
MTTQ quan, huyen, thi xa noi minh img ell trong cong tac tiep xuc ell tri va nang
eao chAt lUQTIgt6ng hQ'Pcac kiSn nghi cua ell trio

5. DS nghi Uy ban Mat tran T6 quoc Viet Nam thanh ph6 Ha NQi phoi hQ'P
tuyen truyen, tham gia giam sat thuc hien Nghi quyet,

Nghi quyet nay da diroc HQi d6ng nhan dan thanh ph6 Ha NQi khoa XVI,
Ky hop thir 20 thong qua ngay thang 12 nam 2024.1.

NO'inh~n:
- Uy ban Thirong vu Quoc hoi;
- Chfnh phu;
- Ban CTDB, Ban Dan nguyen thuoc VBTVQH;
- Van phong Quoc hoi, Van phong Chinh phU;
- Thucmg tn,rc Thanh uy;
- Dofm Dl;libi@uQH TP Ha N9i;
- TT HDND, UBND, UBMTTQVN Thanh ph6;
- Cae Ban Dang, Van phOng TV;
- Cac Ban HDND Thanh ph6;
- Dl;libi@uHDND Thanh ph6;
- Cae So', ban, nganh Thanh ph6;
- VP Doan DBQH&HDND, VP VBND TP;
- TT HDND, VBND eac qu~n, huy~n, thi xli;
- Trang TTDT cua Doan DBQH&HDND TP;
- Trung tam Thong tin di~n ti'r Thanh ph6;
-LUll: VT.

CHUTJCH

- I..Nguyen NgQcTuan
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