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PHỤ LỤC 03
Quy định nội dung chi, mức chi hỗ trợ dịch vụ chuyển trả kết quả, hồ sơ thủ tục hành chính đến cá nhân, tổ chức khi thực hiện dịch vụ công trực tuyến 
(Kèm theo Nghị quyết số …./2024/NQ-HĐND ngày … tháng …năm 2024 
của Hội đồng nhân dân Thành phố Hà Nội)

Điều 1. Phạm vi điều chỉnh
Quy định chi tiết về nội dung chi, mức chi hỗ trợ dịch vụ chuyển trả kết quả, hồ sơ đến cá nhân, tổ chức khi thực hiện dịch vụ công trực tuyến.
Điều 2. Đối tượng áp dụng
1. Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Hà Nội.
2. Cá nhân, tổ chức thực hiện dịch vụ công trực tuyến.
3. [bookmark: _Hlk182484842]Đơn vị cung cấp dịch vụ.
4. Cơ quan, tổ chức và cá nhân có liên quan.
Điều 3. Quyền lợi của cá nhân, tổ chức khi sử dụng dịch vụ công trực tuyến
Được hỗ trợ chi phí chuyển trả kết quả, hồ sơ thủ tục hành chính trên địa bàn thành phố Hà Nội và tới ngoại tỉnh khi sử dụng dịch vụ công trực tuyến.
Điều 4. Nội dung chi, mức chi hỗ trợ dịch vụ chuyển trả  kết quả, hồ sơ đến cá nhân, tổ chức khi thực hiện dịch vụ công trực tuyến.
1. Mức chi hỗ trợ dịch vụ chuyển trả kết quả, hồ sơ thủ tục hành chính cho cá nhân, tổ chức khi sử dụng dịch vụ công trực tuyến tối đa là 26.000 vnđ/lượt chuyển phát (bao gồm cả VAT).
2. Nguồn kinh phí thực hiện: Ngân sách cấp Thành phố và các nguồn thu hợp pháp khác của đơn vị.


