 thang  nam 2024

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh chi tiét vé noi dung chi, murc chi ho tro dich vu tiép nhan, chuyén
tra két qua, ho so thi tuc hanh chinh cho nguoi c6 cong, ddi twong bao tro xa hoi.

Picu 2. Pdi twong ap dung

1. Trung tAm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé Ha Noi.

2. Nguoi cO cdng voi cach mang theo quy dinh tai Phap lénh sb
02/2020/UBTVQHI14, doi twong bao tro xa hoi theo quy dinh tai Nghi dinh so
20/2021/ND-CP c0 yéu cau tiep nhan, tra két qua, ho so giai quyét tha tuc hanh chinh.

3. Bon vi cung cép dich vu.

4. Co quan, to chtic va c4 nhan c6 lién quan.

Piéu 3. Quyén loi ciia nguoi cé cong, ddi twong bio tro xa hdi

1. Pugc nhan vién cuia don vi cung cép dich vu hd tro thuc hién dich vu
cong truc tuyén; tiép nhan, chuyén ho so tha tuc hanh chinh luu dong.

2. Puoc ho trg chi phi tiép nhan ho so tha tuc hanh chinh trén dia ban thanh
phé Ha Noi; dugc hd tro chi phi chuyén tra két qua, hd so thu tuc hanh chinh trén
dia ban thanh ph6 Ha Noi va ti ngoai tinh.

Piéu 4. Noi dung chi, mirc chi hd tro dich vu tiép nhin, chuyén tra két
qua, ho so thi tuc hanh chinh cho ngudi cé cong, doi twgng bio trg xa hi.

1. Muc chi hd trg dich vu tiép nhan, chuyén tra két qua, ho so thi tuc hanh
chinh cho nguoi c6 cong, doi tugng bao trg xa hoi to1 da la 26.000 vnd/lugt chuyén
phat (bao gom ca VAT).

2. Nguén kinh phi thuc hién: Ngan sach cip Thanh phd va cac nguoén thu
hop phép khéc cia don vi.
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